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 انًمذيح              

 

حرهرها فٍ يخرهف انرطثُماخ اذؼذ انحىسثح انًرُمهح انرمُُح انًًُضج نؼصشَا انحذَس َظشاً نلأهًُح انرٍ   

انؼهًُح ، وانرجاسَح ، وانرطىس انسشَغ فٍ ػهى انرمُُاخ انحذَثح والاذصالاخ جؼم اجهضج انحىسثح فٍ 

انحاجح انً دساسح انحىسثح انًرُمهح يٍ انضشوسَاخ انىاجة يرُاول انجًُغ حرً الاطفال . نزا أصثحد 

ذىفشها يٍ لثم انرؼهُى انًهٍُ وانرمٍُ ورنك تاسرحذاز انفشوع انجذَذج انرٍ ذرُاول دساسح انحىسثح 

وفهى ياهُح انحىسثح والاجهضج انرٍ ذؼًم فٍ هزا انًجال نرىاكة هزا انرطىس حُس اٌ انكرة انًُهجُح 

 ٌٌ  َرًاشً يغ انرطىس ، انزٌ َشهذِ انمطش انؼشالٍ فٍ هزِ انًشحهح. انحذَثح أيشٌ ضشوس

ويٍ هزا انًُطهك فمذ ششػد انًذَشَح انؼايح نهرؼهُى انًهٍُ فٍ وصاسج انرشتُح تاسرحذاز فشوع   

وألساو ػهًُح جذَذج فٍ هزا انًجال ، وذذسَة وذأهُم كىادس وطُُح لادسج ػهً شغم انىظائف انرمُُح ، 

 نًهُُح انًرىفشج فٍ سىق انؼًم فٍ تهذَا.وانفُُح ، وا

َهذف هزا انكراب انً ذضوَذ انطانة تانًؼاسف انؼهًُح فٍ انحىسثح.  َرأنف انكراب يٍ خًسح فصىل ،   

َرُاول انفصم الأول َثزج ذؼشَفُح ػٍ انحىسثح انًرُمهح وانفصم انثاٍَ َمذو ششحاً وافُاً ويثسطاً لأهى 

انثانس َرُاول انرشكُة انذاخهٍ نههاذف انُمال واهى انذوائش انشئُسح اجُال انهاذف انُمال وانفصم 

وانثاَىَح نههاذف انُمال ، فٍ حٍُ َشكض انفصم انشاتغ ػهً انرؼشف ػهً أساسُاخ انثشيجُاخ ايا انفصم 

انخايس فُرُاول انفاَشوساخ واَىاػها وكُفُح حًاَح انحاسىب وانهاذف انًحًىل .وفٍ انخراو َشجى أٌ 

 لذ وفمُا فٍ ػشض يحرىَاخ انكراب تالأسهىب انزٌ َرُاسة يغ يسرىي طلاتُا الاػضاء .َكىٌ 

 

 

 

 

     

                                                                          ٌ انًؤنفى  
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 الفصل الاول

 

 

  اهداف الفصل

 تمكين الطالب على معرفة:

 .المبادئ الاساسية للحوسبة المتنقلة -1

 .انزؼشّف ػهً يكىَّبد انحبسىة انًحًىل -2

 المحتويات 

 .تمهيد 1-1

 .تعريف الحوسبة المتنقلة  1-2

 .ستخدامات الحوسبة المتنقلةإ 1-3

   .نواع اجهزة الحوسبة المتنقلةأ 1-4

 .مقدمة على الحاسوب المحمول 1-5

 .مميزات واستخدامات الحاسوب المحمول 1-6

ً يكىَّبد انحبسىة انًحًىل انخبسجيخ1)رًشيٍ           .( انزؼشّف ػه

ً انًكىَّبد انذاخهيخ.2)رًشيٍ           ( فزح ورفكيك جهبص انحبسىة انًحًىل وانزؼشّف ػه

 .( رجًيغ انًكىَّبد انذاخهيخ نهحبسىة انًحًىل3)رًشيٍ         

        

            

 انًجبدئ الاسبسيخ نهحىسجخ انًزُقهخ
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 ولالفصل الأ                     

 المبادئ الاساسية في الحوسبة المتنقلة

 Mobile Computing ما معنى الحوسبة المتنقلة 1-1

 ، لٌسهل حمله فً اي مكانهً عبارة عن حاسوب متحرك ولكنه خفٌف الوزن وصغٌر الحجم     

فً معظم  .ٌختلف تعرٌف الحوسبة المتنقلة واللاسلكٌة من شخص لآخر ومن منظمة لأخرىو

بشكل متبادل رغم انهما  (wireless) ولاسلكً(mobile) ، ٌستخدم المصطلحان متنقل الحالات

متنقل، بدءًا بالحواسٌب هو أي جهاز ٌمكن استخدامه بشكل متنقل لنبدأ بالمصطلح  .مختلفان تمامًا

إلى عملٌة نقل الصوت  لاسلكًوٌشٌر المصطلح  .والذكٌة المحمولة ووصولا إلى الهواتف المتنقلة

تسمح عملٌة النقل هذه للعاملٌن بالتخاطب مع بٌانات الموقع  ة.ٌانات باستخدام الأمواج الرادٌوٌوالب

 دون الحاجة إلى طلب اتصال فٌزٌائً مع الشبكة.

أما  ,الأجهزة اللاسلكٌة كل ما ٌستخدم شبكة لاسلكٌة سواءً لإرسال البٌانات أو استقبالهاتتضمن  

،  ٌن أومن مواقع ثابتة على السواءالشبكة اللاسلكٌة نفسها ففً الامكان الوصول إلٌها مــن عماَّل متنقل

 (.1-1لاحـظ الشكل )

 

 

 

 

 

 

     

 بين الأجهزة المتنقلة واللاسلكيةالعلاقة  1-1 الشكل 

 

 استخدامات الحوسبة المتنقلة  1-2

لقد أحدث التقدم فً مجال الحوسبة المتنقلة بعض الاهتمامات فً حقل استنساخ البٌانات     

استنساخ وٌنبع الاهتمام بتقنٌة  .البٌاناتاستخدام  كتكنولوجٌا تهدف عموما إلى الزٌادة فً إتاحة

البٌانات فً بٌئة الحوسبة المتنقلة من باب وجوب توفر مصدر محلً للبٌانات عند تكرار قطع 

وهناك الكثٌر من الأبحاث التً ركزت اهتمامها من أجل الحصول على مٌكانٌكٌة جٌدة  .الاتصال

 لاجهضح انًزُقهخ ا الاجهضح انلاسهكيخ 
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دمً الأجهزة لاستنساخ البٌانات وان مفهوم استنساخ البٌانات المتفائل ظهر على السطح لٌسمح لمستخ

المتنقلة بالوصول إلى البٌانات التً ٌحتاجونها بسهولة على الرغم من محدودٌة الاتصال مع الشبكة 

 ومن اهم استخدامات الحوسبة المتنقلة هً :

  استخدام الحوسبة في نظام التحكم والمراقبة:

 تستخدم الحوسبة فً انظمة المراقبة وكما ٌلً :

تٌترات لحفتتظ ستتٌرالمصتتانع واتستتتعمل لمراقبتتة إنتتتاج  -1 عمتتل الآلات وستتلامة  لتتتحكم بمختلتتف المتغ

 التشغٌل وثباته من اجل المحافظة على جودة الإنتاج.

 تستخدم الحوسبة للتحكم بحركة السٌر على الطرق من خلال الإشارات الضوئٌة. -2

 تستخدم فً مراقبة حركة الطٌران وخط سٌر الطائرات. -3

 بات الفضائٌة.تستخدم فً توجٌه ومراقبة المرك -4

 تستخدم لمراقبة الهواتف  فً المكالمات وحساب قٌمة المكالمة مادٌا. -5

تــً البلتدان التتً تكثتر فٌهتا  -6 تستخدم فــً التنبؤ بحالــة الطقس والدراســات الجٌولوجٌة وخاصتة ف

 الزلازل أو البراكٌن.

 استخدام الحوسبة في أعمال المحاسبة والأعمال الإدارية:

 دام من اكبر التطبٌقات لأجهزة الحوسبة فً الوقت الحاضر، ومن هذه الاستخدامات:ٌعد هذا الاستخ

 الخ. فً حساب أجور ورواتب العمال والموظفٌن وإصدار الكشوف والفواتٌر.. استخدامها -1

، تٌتد فتتً إعمالهتتا مثتتل: فحتتص الأرصتتدةفتتً المصتتارف والبنتتوك لتنظتتٌم العمتتل المتزا استتتخدامها -2

 الشٌكات.إصدار  وصرف وفرز 

 استخدامها لحفظ الملفات المتعلقة بالإعمال المحاسبٌة وسهولة تحدٌثها فً اي وقت. -3

 استخدامها فً استخراج فواتٌر الكهرباء والماء. -4

 استخدامها فً تصمٌم الأنظمة الإدارٌة  ووسائط العمل المناسبة. -5

ستات وخاصتة فتً استخدامها فً تصمٌم ووضع الخطط الملائمة لتحقٌق أهداف وطموحات المؤس -6

 المشارٌع المعقدة والمتداخلة.

 استخدامها فً مجال إدارة الفنادق والمستشفٌات للحجز والاستعلام. -7

  ستخدام الحوسبة في التعليم:إ

تٌة متتوافرة      لقد اتسع استخدام اجهتزة الحوستبة  فتً مجتال التعلتٌم التذاتً حتدٌثا، فهنتاك بترام  تعلٌم

تٌة. كتذلك تتتوفر بترام  لتعلتٌم ا للغتة ٌمكن ان تعلم العلوم بفروعها جمٌعا ولكل المستتوٌات باللغتة العرب

، وهناك ٌخ والجغرافٌاالإنكلٌزٌة والتار ، وبرام  أخرى لتعلٌم اللغةالعربٌة من إعراب ونحو وصرف

تٌع  تٌة لتعلتٌم جم مشارٌع ومؤسسات عربٌة تعمل على برمجة أجهزة الحاسوب التً تعمتل باللغتة العرب
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تٌتتم استتتخدام اجهتتزة  .المتتواد، التتتً تتتدرس فتتً المتتدارس والمعاهتتد والجامعتتات باستتتخدام الحاستتوب و

تٌة متن ختلال تستجٌل الطلبتة وحفتظ  معلومتات فتً ملفتات تختص الالحوسبة فً بعض المجتالات الإدار

الطلبتة وٌمكتن الرجتول إلٌهتا فتتً الوقتت المناستب كمتا ٌستتخدم الحاستتوب كوستٌلة فعالتة للتعلتٌم ضتتمن 

  .مجموعات منظمة وذلك على شكل شبكات

 استخدام الحوسبة في الطب:

تٌتة     تٌة، أختتذت المعلومتتات ذات العلاقتة بالأبحتتاث الطب تٌاد تتتوفر الختتدمات الطب  متع تقتتدم الطتتب وازد

، لذا لجت  الأطبتاء التى ى الأطباء والممرضات الاحاطة بهاوالعناٌة بالمرضى تزداد الى حد ٌصعب عل

الاستفادة من اجهزة الحوسبة فً حفظ هذه المعلومتات واستترجال متا ٌحتاجونته منهتا بستهولة وتحلٌلهتا 

تٌة فتً  المستشتفٌات وربطها مع بعضها كما ٌستفاد من أجهتزة الحوستبة فتً المختبترات والبحتوث الطب

تٌادات بعتض الأ طبتاء فتً حفتظ الستجل الكبٌرة وكذلك ٌستفاد من أجهتزة الحوستبة فتً المستشتفٌات وع

 .، لٌتمكن الطبٌب من الرجول إلٌها عند تشخٌص المرضالطبً للمرٌض

 استخدام الحوسبة في الأنشطة التجارية:

جارٌة ولدى رجال الأعمال حٌث أصبح استخدام أنظمة الحوسبة واضحاً فً العدٌد من الأنشطة الت     

ٌستخدم فً ضبط المخازن وعملٌات الجرد وتسعٌر الستلع وضتبط الأستعار وسترعة حصتر الصتفقات 

 وعملٌات الربح والخسارة وإعداد التقارٌر المحاسبٌة والمكتبٌة.

 استخدام الحوسبة في المجال الزراعي والصناعي:

تٌة وغٌرهتا متن الٌمكن استخدام الحوسبة فً مجالات التصنٌع     مجتالات التتً وفً المجالات الزراع

وٌعتمد النظام فً هذه الحالة على وجود وسٌط مٌكانٌكً ٌقوم ب عمال مٌكانٌكٌة   ،تستخدم فٌها المكائن

 :ها بواسطة الحاسوب ومن أمثلة ذلكٌتم التحكم فٌ

تٌة متقدمتة جتدا وتست -1 تٌرة التتً تعتمتد علتى نظتم مٌكانٌك تخدم الحاستوب فتً المجمعات الزراعٌة الكب

تٌات التري والتستمٌد وضتبط درجتات الحترارة والرطوبتة وفقتا لبترام  دقٌقتة تحتدد  تنظٌم كافتة عمل

 احتٌاجات كل نول من المحاصٌل أو المزروعات.

تٌام  -2 تٌك الروافتع للق تٌه وتحر تٌتحكم الحاستوب فتً توج تٌث  تٌر ح المصانع الضخمة ذات الإنتتاج الكب

 ات اللحام او الدهان حتى ٌصل المنت  الى صورته النهائٌة.بعملٌات تجمٌع المنت  وإتمام عملٌ

 استخدام الحوسبة في الإحصاء:

تٌة      تستخدم اجهزة الحوسبة فً علم الإحصاء فً كافة المجالات فً الوقت الحالً ففً العلوم الإدار

تٌدة ل معرفتتة والاقتصتادٌة وعلتوم الطتب والصتٌدلة تستتخدم النستب والعلاقتات الإحصتائٌة بصتورة متزا

تٌة ممتا  تٌل هتذه الاتجاهتات فتً صتورة بٌان الاتجاهات العامة المرتبطة بالعدٌد من التغٌرات وقتد تتم تمث

 .ٌساعد على سهولة القراءة والفهم
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 :Gamesاستخدام الحوسبة في الألعاب 

تٌوم ولهتذا فهتً ت     تصتدر قائمتة مبٌعتتات تعتبتر بترام  الألعتاب متن أكثتر البترام  رواجتاً فتتً العتالم ال

، وتحتاج هذه البرام  الى خبرات كبٌرة فً مجالات البرمجة فهتً تعتمتد علتى الاستتفادة البرام  دائما

تٌتات الحاستتوب ستتواء تمثلتتتت فتتً المتتؤثرات الصتتوتٌة او الرستتم او استتتخدام الألتتتوان  متتن كافتتة إمكان

 المختلفة لذا ٌعتمد إعدادها على فرٌق عمل ٌتمتع بقدرات فنٌة وابتكارات هائلة.

 انواع اجهزة الحوسبة المتنقلة 3 -1

 : Laptopالحاسوب المحمول -1

او   Notebook Computerالإنجلٌزٌةهو تعرٌب من  ب المفكرة(و)حاسالحاسوب المحمول     

Netbook  مما ٌسمح بحاسوب المكتبٌتمٌز بوزنه الخفٌف مقارنة  الحاسوبهو شكل من أشكال ،

 (.2-1فً الشكل )هو موضح كما  ،بحمله والتنقل به بسهولة

 

 

 

 

 

 

  Laptop  الحاسوب المحمول 2-1الشكل 

 :Tablet PCالحاسوب اللوحي   -2

ٌجب معرفتها لمواكبة  لكن بوجود بعض الفوارق التً  Laptop ٌشبه الحاسوب المحمول    

، توجد انوال منه حسب الشركات لكن لم ٌتم تسوٌقه إلا من سنتٌن عشر سنوات. ظهر قبل  التكنلوجٌا

محمول  حاسوبالمهم هو ، black berryوI pad التً قامت بتصنٌعه لكن أشهر انواعه هً 

على محرك الاقراص  كثٌرا لكن مع اختلافات بسٌطة مثل عدم احتوائه  Laptopعادي ٌشبه الـ

CD  ًٌسمى بالـ عنه حٌث ٌوجد بدلا  Darren  تقنٌة  جدٌدة تشبه الفلاش العادي وفتحته تشبه وهو

بالانخفاض لأن انتاجه اصبح  مرتفع لكن الان بدأ Darrenلكن عٌبه هو إن سعر  USB فتحة ال

 بكثرة ،

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A
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والاختلاف الثانً هو ان الشاشة فٌه تكون أفضل فً عرض الافلام والصور والرسومات وٌمكن 

 .(3-1كما فً الشكل ) ،باللمس بقلم خاص مصنول من مادة معٌنة او باستخدام الاصابعالكتابة علٌها 

 

 

 

 

 

 

 I padالحاسوب اللوحي نوع  3-1الشكل 

 

نت ٌكون سرٌعاً والكتابة علٌه تكون سهلة أكثر، كما ٌوجد نول ٌكون على شكل نتركما ان تصفح الا

 (.4-1كما فً الشكل ) ،بالقلمتكون لكن مٌزته الكتابة علٌه  Laptop كتٌب ٌشبه الـ 

 

 

 

 

 

 

 

 الكتيبات(نوع من الحاسوب اللوحي ) 4-1 الشكل 

الشكل  كما فً, Bluetoothوٌكون دوران الشاشة فً اتجاه واحد وٌحتوي على ماوس وبلوتوث 

(1-5). 

 

 

 

 

 

 

 Laptopيشبه الـ  نوع من الحاسوب اللوحي 5-1 الشكل 
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 :GPSنظام الملاحة المتنقلة  اجهزة 

خبرة فً الطرق  فً العصور القدٌمة كان الدلٌل للإرشاد الى الطرٌق الصحٌح هو انسان له     

بالإضافة الى استخدام البوصلة لتحدٌد الاتجاهات ولكن ماذا لو فقد هذا الدلٌل وأختفى فكٌف سٌستدل 

على الطرٌق  لابد أن الأمور ستصبح صعبة، او قد ٌكون الابحار فً البحر ٌحتاج الى دلٌل له 

وطرٌق الوصول الى  لبداٌةامكانٌة فً الاستدلال والا سوف ٌكون هناك متاهة بدون معرفة نقطة ا

فماذا لو كان مرشدك هذا هو مجموعة من الأقمار الصناعٌة التً تراقبك   ،الطرٌق الصحٌح

باستمرار من خلال جهاز استقبال هذا ما ٌعرف بنظام تحدٌد الموقـع على الارض والمعروف باسم 

-1كما فً الشكل ) ،ystemS ositioningPlobal Gٌعنً نظام تحدٌد الموقع  .GPSجهاز 

6.) 

 

 لتحديد الموقع GPSجهاز  5-1الشكل 

تٌة  : ystemSositioning Plobal GGPS ما هو نظام تٌه الملاحتة الجو هو نظتام رئٌستً لتوج

لأغلب الطائرات المدنٌة والعسكرٌة لٌس هذا فحسب بل ان هذا النظام ٌلعب دورا ممٌزا فً مجتالات 

تٌاس التتتً عرفهتا  دقٌقتتة علتتى  الجٌودستٌةمهنتتدس والمستتاحة الالمستاحة فقتتد اصتبح متتن اكبتتر ادوات الق

تٌة   اصتبح نظتام Global Positioning System الاطلاق واٌضا فً انظمة المعلومتات الجغراف

(GPS) تٌدور حتول  27وهو عبارة عن منظومتة تتت لف متن  ،اداة ضرورٌة لابد منها قمتراً صتناعٌاً 

تٌا  تــاً و 24الكترة الأرضتٌة )فعل تــً حتـالة تعطتتل اي  3قمتتراً صتناعٌاً مستخدم تٌتة تعمتل ف اقمتار احتٌاط

 (.7-1مــن الأقمار الرئٌسة( ، كما فـــً الشكل )

(    Windows( رؼًم ػهً َظبو انزشغيم ) (Tabletيلاحظخ : رىجذ اَىاع يٍ الاجهضح انهىحيخ

 ( .Androidوقسى اخش رؼًم ػهً اَظًخ رشغيم اخشي يثم َظبو رشغيم )
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تشبه اجهزة الهاتف المحمول تستطٌع تحدٌد موقعك بدقة فً  GPSوأنظمة استقبال المعلومات من 

الابعاد الثلاثة على سطح الارض. وٌكون هذا النظام فعالاً فً حالة التواجد فً الأماكن المكشوفة 

فٌستخدم فً الرحلات الاستكشافٌة وفً الملاحة الجوٌة والبحرٌة وفً التطبٌقات العسكرٌة 

 والتطبٌقات المدنٌة.

 

 

 

 

 

 GPSشبكة الأقمار الصناعية المتكاملة في نظام  7-1الشكل 

ٌستخدم هذا النظام فً البواخر الكبٌرة والقوارب الخاصة لتحدٌد موقعها فً البحار والمحٌطات. كما 

( بواسطة الخرائط الالكترونٌة GPSوفً السٌارات الحدٌثة تم تثبٌت اجهزة استقبال تستعٌن بنظام )

لتمكٌن السائق من معرفة الاماكن من خلال تشغٌل النظام وقد تم التطوٌر حدٌثا  (8-1فً الشكل ) كما

 تتجاوز بوضع مجسات الكترونٌة داخل السٌارة لتمكٌنها من معرفة الطرٌق ولكن عند سرعة لا

. والان اصبح الهاتف المحمول الذكً  ٌحتوي على فً الساعة وٌسعون الى تطوٌر ذلك كٌلومتراً  15

 (.GPSنظام )

 

 

 

 GPSنظام الملاحة المتنقلة انواع اجهزة  8-1  الشكل

 

 يلاحظخ: 

انجيىدسيخ
 )*(

 : هــىػهى يخزض ثزحذيـــذ شكم وحجــى انكـــشح الاسضيخ وحسبة احذاثيبد

 انُقبط واطىال انخطىط انزي رقغ ػهً سطحهب .            
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 الهواتف المحمولة )الاجهزة الخلوية(: -3

الهاتف  المحمول هو أحد هذه المنتجات الالكترونٌة والذي ادى انتشارها الى طفرة نوعٌة فً عالم    

وله اجٌال مختلفة تعتمد على التقدم التقنً فً عالم الاتصالات والالكترونٌات وهو عبارة  الاتصالات

حٌث ٌحتوي بداخله على معال  دقٌق وفٌه لوحة مفاتٌح  (Hardware)الكٌان المادي عن كٌانٌن 

كمصدر للطاقة وبرنام   البطارٌةلإدخال البٌانات وشاشة وسماعة والهزاز لإخراج هذه البٌانات و 

 ً وهــذا البرنام  ٌطلق  (software)الكٌان المرن داخلً للتحكم فً باقً المكونــات أي الكٌان الثان

  Firmware.المحمولالهاتف فـــً  علٌه

الموجودة فً  (Hardware)من جهاز محمول لآخر وذلك لاختلاف   Firmwareغٌر هذا الـتوٌ

ٌكون مكتوباً اساساً لمودٌل هاتف محدد ولا ٌمكن  Firmware كل جهاز عن الأخر حٌث ان الـ

على اجهزة مختلفة وذلك   Firmwareاستخدامه فً هاتف أخر ولكن فً بعض الأحٌان ٌعمل الـ

 .(9 -1لاحظ الشكل ) ،تشابه فً المكونات الداخلٌة لوجود

 

 

 

 

 

 

 الاجهزة الخلوية 9 -1 الشكل 

  : لاجهزة المحمولة الذكيةا -4

الهواتف الذكٌة هً من الاجٌال الحدٌثة للهواتف المحمولة ولكنها متطورة بحٌث اصبحت تشبه    

جاوزت عمل الحاسوب فً التقنٌة وسرعة الانجاز ومن تالحاسوب فً تنفٌذ الاعمال وبعض الاجهزة 

وهً مجموعة ممٌزة من الأجهزة . ,I Phone, I Pads, black berry هذه الهواتف الذكٌة هً 

، إضافة إلى توفر ممٌزات رائعة لتلبً كافة احتٌاجاتك من  ULineالخلوٌة المتوفرة مع خط

دة إخراج ومصدر وذاكرة ووحدة ادخال ووح Microprocessorكذلك تحتوي على  الاتصالات

مع امكانٌة الاتصال المباشر  ((Software البرمجٌاتوٌحتوي على  Power-supply للطاقة 

 .(10-1لاحظ الشكل ) ،بالأنترنت واكثر هذه الهواتف صنعت بتقنٌة اللمس

 

http://www.qariya.com/electronics/battery.htm
http://www.qariya.com/electronics/Microprocessor.htm
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 الذكية  محمولةالاجهزة ال  10-1 الشكل   

 

 مقدمة عن الحاسوب المحمول  1-4

بعد ظهور الحاسوب الشخصً مع بداٌة سبعٌنٌات القرن العشرٌن لاحت فكرة حاسوب محمول     

  IBMعرضت شركة 1973سنة ، وفً 1972سنة  Xerox من شركة Alan Kayعبر عنها 

 IBM هوو 1975 لٌتم تسوٌق أول نتاج للمشرول سنة IBM SCAMP project مشروعها

من  اعلن عن أول محمول بحجم ووزن صغٌر 1981وفً سنة  .محمول ٌتم تسوٌقهأول  5100

 ب.ووبطارٌة قابلة للشحن وطابعة بحجم الحاس LCDبشاشة  Epson HX-20 شركة 

 : يتكون الحاسوب المحمول من عدة أجزاء رئيسة

 وٌمكن تقسٌمها الى الاجزاء الخارجٌة والاجزاء الداخلٌة وهً : 

  وتتكون من : -الاجزاء الخارجية  

 الجسم الخارجي ) الاطار الخارجي( : -1

ٌكون على اشكال مختلفة وٌحمل جمٌـع اجـــزاء الحاسوب وخلفً(  -ٌتكون مــن جزأٌن )أمامً     

كــة المصنعة للحاسوب المحمول كذلك ٌكون بالوان مختلفة لترغٌب الزبون اعتمادا على الشر

  .بالشراء

 

 

 

 

 الاطار الخارجي للحاسوب المحمول  11-1 الشكل
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 :(Display) شاشة عرض - 2

هتتتً واحتتتدة متتتن أغلتتتى الاجتتتزاء فتتتً الحاستتتوب و LCDتكتتتون فتتتً الغالتتتبإنَ شاشتتتة العتتترض     

تٌتتق الخطتتت ، لا بتتتد متتتن استتتتبدالها أي انتتته لا ٌمكتتتن إصتتتلا  شاشتتتة اصتتتابها  إذا.المحمتتول تصتتتدل بطر

لا تظهر على الشاشة اٌة بٌانات او مخرجات  .متصدعة, وتستخدم فً إظهار العروض بصورة مرئٌة

تٌتم  display cardبشكل سلٌم بدون وجود بطاقة العرض  تٌة  وهً عبتارة عتن لوحتة دوائتر الكترون

وٌقاس حجم الشاشة بحساب قطرها ،كما هو موضتح  Mother Boardتثبٌتها على اللوحة الرئٌسة 

 .(12-1فً الشكل )

 

 

 

 

 

 للحاسوب المحمولشاشة العرض    12-1 الشكل 

وتكون لشاشة العرض قاعدة تسمى قاعدة الشاشة وهً العاكس الذى ٌقوم بإمداد الطاقة لمصبا  

 .LCD الإضاءة داخل شاشة

  Laptop: في LCDالخلفي للشاشة  مصباح الإضاءة -3

ً هــو المصدر الرئٌس للضوء فــً شاشة  عند تلف مصبا  الإضـاءة ، و LCD المصبا  الخلف

 .مــن الصعب جــدا تغٌٌر مصبا  الإضاءة الخلفً لأنه .كلٌا LCD الخلفً ٌجب استبدال شاشة

 : Lithium-ion Batteryالبطارية  -4

، وٌمكن لٌة وفً بعض الأحٌان تكون خارجٌةاما داخ وتكون وتكون من نول نٌكل أو لٌثٌوم     

مع تقدم الاجهزة التقنٌة مثل الحاسوب الٌدوي والحاسوب النقال .استخدامها لفترة من دون شحن

اصبح اعتمادنا على البطارٌات اكثر  MP3وأجهزة الهاتف المحمول واجهزة تشغٌل الموسٌقى 

وخصوصا تلك التً ٌعاد شحنها مرات عدٌدة، ولولا توفر هذا النول من البطارٌات التً ٌعاد شحنها 

هذه الاجهزة، فمثلاً لو كان عندك كامٌرا رقمٌة وتستخدم فٌها البطارٌات  لما قمنا باقتناء او استخدام

العادٌة ووجدت انك تحتاج الى تغٌٌر تلك البطارٌات بمعدل كبٌر لترددت فً استخدام الكامٌرا، كذلك 

الحال بالنسبة للهاتف والحاسوب النقال كل هذه الاختراعات والاكتشافات اعتمدت على بطارٌات ٌعاد 

-Lithiumا مئات المرات دون ان تضعف او تبلى هذه البطارٌات هً بطارٌات اللٌثٌوم اٌون شحنه
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ion Battery)) البطارٌات الجافة العادٌة وب شكال اخرى حسب  التً ت تً ب شكال واحجامو

الاجهزة التً تصنع من اجلها مثل بطارٌات الهواتف النقالة وبطارٌات الحاسوب لتناسب تصمٌم 

وشكله. إن بطارٌات اللٌثٌوم آٌون هً بطارٌات شائعة الاستخدام وٌمكن ان تجدها فً معظم الجهاز 

 .(13-1لاحظ الشكل ) الاجهزة التً تستخدمها ،

 

 

 

 

 

 

 البطارية وموقعها في الحاسوب المحمول  13-1 الشكل 

 (:)(CD -DVD Driverأقراص ئمحرك الاقراص )قار -5

تــراص الأستابقا كانتت    تــةق تــً الأغلتب   Floppy Diskالمرنـ تٌا فهتً ف تــً المستتعملة ، أمتا حال هـ

 .DVDاقراص تكون 

تــراص تــرك أق تــرص CD / DVD مح تــراءة / كتابتة البٌانتات مـتـن / إلتى ق  أو CD ٌستمح لتك بق

DVD. ( 14-1لاحظ الشكل). 

 

 

 

 

 

 

 

 الحاسوب المحمولفي  DVDأقراص   14-1 الشكل 

 

 :  keyboardلوحة مفاتيح -6

وتعتبر لوحة المفاتٌح مــن أهــم وحدات الإدخــال وتستخدم  .لوحة المفاتٌح هً وحدة  الإدخال الرئٌسة  

فــً إدخــال البٌانـات والتعلٌمات وتشبه الى حــد كبٌر الآلة الكاتبة مع وجود بعض المفاتٌـح الإضافٌة 

 (.15 -1كما فً الشكل )
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 الحاسوب المحمولفي  لوحة مفاتيح   15 -1 الشكل 

  Touchpad :التأشيرلوحة  -7

حٌث تعتبر هذه اللوحة فً الحاسوب المكتبً ( Mouse)ٌعتبر هذا الجزء بدل الفارة    

Touchpad (.16-1لاحظ الشكل ) ،من وحدات الإدخال المهمة إضافة إلى لوحة المفاتٌح 

 

 

 

 

 الحاسوب المحمولفي  لوحة تحديد الموضع   16-1 الشكل 

 

الحركة فً أي اتجاه على سطح المكتب وهذه الحركة  Touchpadوٌمكن من خلال هذه اللوحة 

 Mouse)تسجل مــن قبل نظام الحاسوب بواسطة برنامــ  خاص ٌسمى برنامــ  قٌادة الفــــ رة 

Driver ) الذي ٌقوم بتحرٌك المؤشر حسب حركة لوحة Touchpad البرنام  ثم تمرر إلى

بسهم  (screen)على الشاشة  Touchpadتشٌر معظم التطبٌقات إلى الموضع النسبً  التطبٌقً.

لأي اتجاه على الشاشة بتحرٌكه Touchpad المؤشر. وٌمكن تحرٌك مؤشر  باسمصغٌر ٌعرف 

. وتستخدم فً تحدٌد الاختٌارات المرغوبة داخل القوائم Touchpadبواسطة الاصبع على سطح 

شكال والخطوط على الشاشة وتتمٌز بالقدرة على الاه البرام  التطبٌقٌة كما تستخدم فً رسم لتوجٌ

 التحرك فً كافة الاتجاهات.
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 ) منافذ التوصيل (: مأخذ -8

منفذ لتوصٌل الطاقة الكهربائٌة عن  ، USBوتتمثل منافذ التوصٌل بـ )منفذ توصٌل الشبكة ، منفذ   

والان اصبح منفذ دبوس(  15)، منفذ الطابعة قدٌما كــان المحمولــق شاحنة خاصة بالحاسوب طرٌ

(USB)  ًوهو منفذ ٌمكن  توصٌل ف رة خارجٌة او لوحة مفاتٌح خارجٌة ، او قرص صلب خارج

 .(17-1كما فً الشكل )،  Flash Memoryاو خارجً  CD Driver او 

 

 

 

 منافذ التوصيل  17 -1 شكل 

 

 :الاجزاء الداخلية وتشمل 

 (:Motherboardاللوحة الأم ) -1

 المعال  والذاكرة وكل الاجزاء الاخرى للحاسوب.تحتوي على مجموعة دوائر النظام وتحمل 

 

 

 

 

 

 

 (Motherboardلوحة الأم )( انواع من 18 -1الشكل )
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 ( :memory) الذاكرة -2

 (:Random Access Memory) (RAM) ذاكرة الوصول العشوائي  - أ

تتكون هذه الوحدة من مجموعة خلاٌا لتخزٌن البٌانات والبرام  الداخلة والنتائ  الوسطٌة والنهائٌة  

ً تظهر عند تنفٌذ العملٌات الحسابٌة والمنطقٌة. فمساحات التخزٌن للإدخال تحتفظ بالبٌانات لحٌن  الت

والمنطق حٌث تعال  ومنها تخرج البٌانات الى وحدة الحساب . (RAM)الحاجة إلٌها وٌرمز لها 

بناء على اٌعازات البرنام  ثم ترسل النتائ  الى مساحات تخزٌن الإخراج ومنها الى وحدات 

مساحات تخزٌن التشغٌل فً حٌن تنطلق اٌعازات البرنام   اما النتائ  الوسطٌة فتخزن فً .الإخراج

 من مساحات تخزٌن البرنام  الى وحدة السٌطرة.

لذاكرة ٌؤدي الى تحسٌن اداء الحاسوب المحمول وٌمكن ترقٌتها فً حالة وكبر المساحة الخزنٌة ل 

استبدالها بذاكرة من نفس النول ولكن بمساحة خزنٌة اكبر ولكن ٌجب ان تتوافق مع الاجزاء 

  .(19-1كما فً الشكل )وانها تفقد معلوماتها عند انقطال التٌار الكهربائً ،  ،الاخرى للحاسوب

 

 

 

 

 في الحاسوب المحمول (RAM) الذاكرة  19 -1 الشكل 

 

 : (emoryMnly Oead R)( ROMذاكرة القراءة فقط ) -ب

وٌستخدم هذا النول لتخزٌن بترام  التشتغٌل الثابتتة والمقصتود بتالقراءة فقتط انته ٌمكتن استتخدام هتذه 

وغالبا ما ٌجتري تختزٌن بترام  التشتغٌل الثابتتة وملحقاتهتا  .البرام  ولكن لا ٌمكن تغٌٌرها او حذفها

تٌر، ٌمكتن .ضمن هذه الذاكرة أثناء عملٌة التصنٌع تٌات لا تتغ وأهتم خصتائص هتذه التذاكرة هتً محتو

القراءة من هذه الذاكرة فقط ولا ٌمكن للمستخدم تسجٌل أٌة معلومات فٌها ، كذلك لا تفقد هتذه التذاكرة 

ار الكهربائً عن الجهاز. وتضم هذه الذاكرة مجموعة من البرام  الأساسٌة محتوٌاتها عند فصل التٌ

التً تظل بالحاسوب طوال عمره التشغٌلً سواء مع اتصال التٌار الكهربتائً او متع انقطاعته وهتذه 

 .ر ذلك علٌها بالتعدٌل او الإلغاءالبرام  ٌمكن تشغٌلها مرارا او تكرارا دون ان ٌؤث
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 :(Hard Disk Driver) محرك القرص الصلب  -3

هو الجزء الأساسً من بنٌة الحاسوب والمسؤول عن التخزٌن الطوٌل الأمد للبٌانات حتى فً     

حالة انقطال التٌار الكهربائً لأنه من وحدات التخزٌن المساعدة المهمة فً الجهاز. فهو ٌقوم بقراءة 

والمعلومات  البٌاناتكمٌة كبٌرة من  تخزٌنوتسجٌل البٌانات بطرٌقه إلكترونٌة حٌث بإمكانه 

الأخرى  التخزٌنمن أجهزة  بكثٌربصورة اسرل  والبٌاناتبالإضافة إلى إمكانٌة قراءة المعلومات 

العظمى مــن المساحة  الغالبٌةالأخرى كما أن  ةالتخزٌنٌوغٌرها من الوسائل  CD-ROMمثل 

المختلفة والبرمجٌات المتنوعة  التشغٌل مثل أنظمة وتخزٌنهاتستخــدم لحفظ البرامــ   التخزٌنٌة

وكلما كان محرك الاقراص الصلبة ذا سرعة عالٌة كان الوصول الى البٌانات  والملفات الشخصٌة

كما فً  ،للحاسوب المكتبًالقرص الصلب بصغر حجمه  مقارنة مع القرص العادي  وٌتمٌز .اسرل

  .(20-1الشكل )

 

 

 

 

  (hard dick) القرص الصلب  20 -1الشكل 

 :( Micro Processorالمعالج ) -4

جها على شكل معلومات نستفٌد ، ٌستقبل الاوامر وٌعالجها وٌعطٌنا نتائهو العقل المدبر للحاسوب    

، من الناحٌة المادٌة هو قطعة مربعة الشكل وخفٌفة الوزن ٌخرج من أسفلها عدد من الابر منها

(pins)  التً تسمح للمعال  بالاتصال مع مقبس المعال  على اللوحة الام وذلك لتبادل البٌانات بٌنه

فً شرٌحة صغٌرة جدا  وبٌن اللوحة الأم ، ٌتكون فً الاصل من ملاٌٌن الترانزستورات المجموعة

عة( ، وهذه الشرٌحة تثبت من قبل المصنّع للمعال  على غلاف المعال  )القطعة المربمن السلٌكون

 بالإبر التً تكون أسفل غلاف المعال . لإٌصالهااو داخلها وذلك 

 ٌتكون المعال  من عدد من الوحدات الرئٌسٌة هً :

 (: cu=control unitوحدة التحكم والسيطرة ) - أ

وهً الوحدة المسؤولة عن التحكم بمسٌر البٌانات داخل المعال  وتنسٌق تبادلها بٌن أجزاء المعال    

طبعا هذه الوحدة هً المتحكمة فً عمل المعال  ، لذلك فهً ضرورٌة الوجود فً كل الداخلٌة ، 

 معال  ، كما أنها جزء لا ٌتجزأ من المعال  ولا ٌمكن تطوٌرها.
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 ( :bus interface unitوحدة الاتصال بالناقل ) - ب

للحاسوب ، وهً الوحدة التً تتحكم فً نقل البٌانات بٌن المعال  والاعضاء الاخرى المكونة   

 وخاصة الذاكرة العشوائٌة ، أي أنها تنظم مسٌر البٌانات بٌن المعال  والأجزاء الأخرى للحاسوب.

 ( :ALU=arithmetic and logic unitوحدة الحساب والمنطق ) - ت

 والتً تقوم بمعالجة البٌانات حسابٌا ومنطقٌا.   

 السجلات : - ث

جتها من المعال  وذلك لحفظ الارقام المراد معال، توجد داخل ذاكرات صغٌرة جدا وسرٌعة جدا   

، حٌث أنه لا ٌتم تنفٌذ أي عملٌة فً المعال  الا بحفظ معطٌاتها فً قبل وحدة الحساب والمنطق

 ، من النول الستاتٌكً(ram) المسجلات لحٌن تنفٌذها. طبعا المسجلات ذاكرات مؤقتة

(sram=static ram) ،حٌث أنها لا تحتاج الى معدل داوهذا هو السر فً كونها سرٌعة ج ،

انعاش ) الانعاش هو اعادة تقوٌة الاشارة الكهربائٌة "التً هً البٌانات" ، والا فإن الذاكرة ستفقد 

 .الذاكرة( ىءمحتوٌاتها ، وهذه العملٌة تبط

 طرق اتصال المعالج باللوحة الام : 

المعال  فً الاصل شرٌحة صغٌرة جدا "مساحتها بضعة ملٌمترات مربعة" من السلٌكون ، هذه     

الشرٌحة ٌتم تثبٌتها على غلاف بلاستٌكً مربع الشكل "وأحٌانا تثبت داخله" ، ٌحوي هذا الغلاف فً 

س ، طبعا ٌتم وصل شرٌحة السلٌكون بهذه الابر التً تتصل من الاسفل بمقب pinsأسفله على ابر 

 .socket processorالمعال  ، ٌسمى هذا النول من المعالجات 

، هذه الذاكرة وظٌفتها تقلٌل  cache memoryهناك ذاكرة داخل المعال  تسمى الكاش مٌموري 

الذاكرة ، لذلك فان بطٌئة ولا تناسب سرعة المعال  لأنهااعتماد المعال  على الذاكرة العشوائٌة 

تخزن البٌانات المستخدمة بشكل متكرر من قبل المعال  وهً التً  (Catch Memoryالمخبئة)

 .سرٌعة جدا تناسب سرعة المعال  لأنهاتزود المعال  بها عندما ٌطلبها 

والتً تعتبر جزءاً من تقنٌة  Pentium Mو  Pentium Mobileومن انوال المعالجات

Centrino   ًوالتً امتازت ب نها تستخدم رقائق اصغر حجماً مما انعكس على شكل الجهاز الخارج

ف صبح خفٌف الوزن و صغٌر الحجم بالإضافة لدعمها للشبكات اللاسلكٌة و قلة استهلاكها للبطارٌة 

وتمتاز معالجات الحاسوب المحمول عموماً ب نها صنعت خصٌصا لتلائم ظروف المستخدم المتنقل 

 .(21-1كما فً الشكل ) ،بسرعةعالٌة و لا ترتفع حرارتها  طاقةتستهلك  فهً لا

 

 

 

 

 

 

 في الحاسوب المحمول  (microprocessor) المعالج الدقيق   21-1 الشكل 
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 مقابل معالجات Centrino واما بالنسبة للسرعـة فلٌس هناك مقٌاس ٌحدد سرعـة معالجات الـ

Pentium  ولكن معالجات الـ Centrino  تتفوق على معالجاتPentium  بالأداء

 GHz 2.4تساوي  Centrino)و Pentium M)حٌث تكون سرعـة  أداء معالـ  .والامكانٌات

 .((GHz 1.6 قٌمتها )والتً تكون    Pentiumأعلى مــن أداء معالــ 

  (Cooling Fan) : مروحة التبريد -5

المحمول حٌث تساعد على تبرٌد المعال  الحاسوب مروحة التبرٌد هً جزء من وحدة التبرٌد فً  

 .( 22-1كما فً الشكل ) ،عند تشغٌل الحاسوب المحمول

 

 

 

 

 

 

 

 

 (micro processor cooling fanمروحة التبريد للمعالج الدقيق )  22 -1 الشكل 

 (:Video Cardبطاقة العرض ) -6

الفٌدٌو على شكل دائرة متكاملة تتصل فً أجهزة الحاسوب المحمولة الأكثر حداثة تكون بطاقة    

إذا فشلت بطاقة الفٌدٌو لدٌك ٌجب استبدال اللوحة ب كملها. وفً  .بموصل الطاقة إلى لوحة النظام

استبدالها بصورة  هً وحدة منفصلة وٌمكن إزالتها أو بعض أجهزة الحاسوب المحمول بطاقة الفٌدٌو

 .(23-1لاحظ الشكل ) ،مستقلة عن لوحة الذاكرة

 

 

 

 

 

 

 

 (video card) بطاقة الفيديو  23 -1 الشكل 
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 : لوحة الصوت -7

  .فً معظم أجهزة الحاسوب المحمولة تكون لوحة الصوت جزءاً من اللوحة الأم

 : (wireless) بطاقة الاتصال بالأنترنت اللاسلكي -8

البطاقــة اللاسلكٌة الداخلٌة تساعــدك على الاتصال بالإنترنت دون توصٌل كابـل. هنـاك انــوال 

 .مختلفة مــن البطاقات اللاسلكٌة الداخلٌة وتختلف باتصالها مع اللوحة الأم 

بــدون كوابـل  بالأنترنتعلى صعٌد آخـر ف ن معظم الأجهـــزة الحدٌثة مزودة بتقنٌة الربط 

 UMTS المحمول المتطـورة على تقنٌـةالحاسـوب تحتوي أجهــــزة   (W-LAN)ـة بـالمعروف

شركات بتقدٌم احـــدى ال التً تمكن الاتصال بالأنترنت عن طرٌق الهواتف المحمولة. وقامت

وهــً اختصار  (HSDPA) عرض مـزود ب نظمة الهواتف المحمولــة والمعروفة ب ســم

 .(cess) Aacket Pownlink Dpeed Sigh Hللجملة

 

 

 

 

 

 

 بطاقة الاتصال بالأنترنت )المودم(  24 -1 الشكل 

  (Web Camera) : كاميرا الانترنت -9

العدٌد مــن أجهزة الحواسٌب المحمولــة الحدٌثة تحتوي على كامٌرا الوٌب المدمجة فــً لوحــة 

بل انها تقـع على لوحـة منفصلة وٌمكن   LCDالعرض. كامٌرا وٌب لٌست جــزءا مــن الشاشة 

 .(25-1كما فً الشكل ) ،استبدالها بشكل منفصل من شاشات الكرٌستال السائل

 

 

 

 

 

 

 

 (Web Camera)  كاميرا الانترنت  25-1 لشكل ا

 كبييشا الاَزشَذيىقغ 

(Web Camera) 
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ً يكىَّبد انحبسىة انًحًىل انخبسجيخ      أسى انزًشيٍ :  انزؼشّف ػه

    يكبٌ انزُفيز :يخزجش انحبسىة انًحًىل   

 سبػزبٌانضيٍ انًخصض:    

 انزؼهيًيخ :الأهذاف  -أولا 

 أٌ يكىٌ انطبنت قبدسا ػهً انزؼشّف ػهً انًكىَّبد انخبسجيخ نهحبسىة

 .                      انًحًىل

 انزسهيلاد انزؼهيًيخ )يىاد ، ػُذد , أجهضح(:  -ثبَيب    

 ,مسطرة .DELLجهاز حاسوب محمول منضدة العمل ،

 مميزات واستخدامات الحاسوب المحمول  1-5

 ميزات الحاسوب

  إمكانٌة حمله ونقله لخفة وزنههو. 

 .صغر حجمه مما ٌجعل منه الرفٌق فً التنقلات 

  وامكانٌة استعمال الانترنت بسهولة عن طرٌق تقنٌةwaif . 

 مساوئ الحاسوب 

 ًأقل كفاءة من الحاسوب المكتب. 

 صعوبة أو استحالة ترقٌة المكونات 

  وطوٌلةالتسبب بعض المشاكل الصحٌة عند المستعملٌن بصورة دائمة. 

 ًقصر عمر الاستعمال مقارنة بالحاسوب المكتب. 

 فً الحماٌة نظرا لنقله ما ٌضاعف إمكانٌة السرقة ً  .ضعف نسب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

تمرين 

 رقم
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جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ التمرٌن  .1

 على منضدة العمل.

 

 

 

باستعمال المسطرة قس قطر شاشة  .2

 .DELLالحاسوب المحمول

 

 .Webcamحدّد موقع الكامٌرا  .3

 

 

فً الحاسوب  USBحدّدمنافذ  .4

 .DELLالمحمول المحمول 

 

 Cardحدّد موقع قارئ الذاكرة .5

Reader. 

 

  Modem port حدّد منفذ المودم  .6

 .LAN Portومنفذ الشبكة 
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         فزح ورفكيك جهبص انحبسىة انًحًىل وانزؼشّف ػهً  أسى انزًشيٍ :

  انًكىَّبد انذاخهيخ نهحبسىة انًحًىل                         

    يكبٌ انزُفيز :يخزجش انحبسىة انًحًىل   

 سبػزبٌانضيٍ انًخصض:  

 الأهذاف انزؼهيًيخ : -أولا 

أٌ يكىٌ انطبنت قبدسا ػهً يؼشفخ كيفيخ فزح ورفكيك جهبص انحبسىة 

.                     انًحًىل وانزؼشّف ػهً انًكىَّبد انذاخهيخ نهحبسىة انًحًىل

 انزسهيلاد انزؼهيًيخ )يىاد ، ػُذد , أجهضح(:  -ثبَيب     

 ,طقى يفكبد.DELLيُضذح انؼًم ،جهبص حبسىة يحًىل 

                                             .port Video حدّد منفذ الفٌدٌو .7

 .Audio port حدد منفذ الصوت  .8
 

قم بإعادة الأدوات الى وضعها  .9

 بالترتٌب  ونظّف المكان. الأصلً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

تمرين 

 رقم
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1. 

 

 .على منضدة العملجهزّ المواد والعُدد 
 

2. 

 

جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ التمرٌن 

 على منضدة العمل.

 

 

 

 

3  

 

افتح البطارٌة ثم اسحب البطارٌة الى 

 الخارج وفك براغً الغطاء الخلفً. 

 

 

 

4  

 

استعمل مفك مناسب لفك الغطاء 

 المفصلً.

 

 

 

http://www.google.iq/imgres?q=dell+screw+driver&hl=ar&biw=1366&bih=599&tbm=isch&tbnid=1sLp7RFmdCZbbM:&imgrefurl=http://www.buy.com/th/dell-mini-case.html&docid=8lAbzLC-XnYGVM&imgurl=http://ak.buy.com/PI/0/1000/224811185.jpg&w=1000&h=1000&ei=eDoVUN_2DcSEhQe45YCICw&zoom=1&iact=hc&vpx=374&vpy=133&dur=5346&hovh=225&hovw=225&tx=115&ty=107&sig=118073684698531682981&page=3&tbnh=134&tbnw=134&start=45&ndsp=24&ved=1t:429,r:3,s:45,i:223
http://www.google.iq/imgres?q=dell+screw+driver&hl=ar&biw=1366&bih=599&tbm=isch&tbnid=1sLp7RFmdCZbbM:&imgrefurl=http://www.buy.com/th/dell-mini-case.html&docid=8lAbzLC-XnYGVM&imgurl=http://ak.buy.com/PI/0/1000/224811185.jpg&w=1000&h=1000&ei=eDoVUN_2DcSEhQe45YCICw&zoom=1&iact=hc&vpx=374&vpy=133&dur=5346&hovh=225&hovw=225&tx=115&ty=107&sig=118073684698531682981&page=3&tbnh=134&tbnw=134&start=45&ndsp=24&ved=1t:429,r:3,s:45,i:223
http://www.google.iq/imgres?q=dell+screw+driver&hl=ar&biw=1366&bih=599&tbm=isch&tbnid=1sLp7RFmdCZbbM:&imgrefurl=http://www.buy.com/th/dell-mini-case.html&docid=8lAbzLC-XnYGVM&imgurl=http://ak.buy.com/PI/0/1000/224811185.jpg&w=1000&h=1000&ei=eDoVUN_2DcSEhQe45YCICw&zoom=1&iact=hc&vpx=374&vpy=133&dur=5346&hovh=225&hovw=225&tx=115&ty=107&sig=118073684698531682981&page=3&tbnh=134&tbnw=134&start=45&ndsp=24&ved=1t:429,r:3,s:45,i:223
http://www.google.iq/imgres?q=dell+screw+driver&hl=ar&biw=1366&bih=599&tbm=isch&tbnid=1sLp7RFmdCZbbM:&imgrefurl=http://www.buy.com/th/dell-mini-case.html&docid=8lAbzLC-XnYGVM&imgurl=http://ak.buy.com/PI/0/1000/224811185.jpg&w=1000&h=1000&ei=eDoVUN_2DcSEhQe45YCICw&zoom=1&iact=hc&vpx=374&vpy=133&dur=5346&hovh=225&hovw=225&tx=115&ty=107&sig=118073684698531682981&page=3&tbnh=134&tbnw=134&start=45&ndsp=24&ved=1t:429,r:3,s:45,i:223
http://www.google.iq/imgres?q=dell+screw+driver&hl=ar&biw=1366&bih=599&tbm=isch&tbnid=1sLp7RFmdCZbbM:&imgrefurl=http://www.buy.com/th/dell-mini-case.html&docid=8lAbzLC-XnYGVM&imgurl=http://ak.buy.com/PI/0/1000/224811185.jpg&w=1000&h=1000&ei=eDoVUN_2DcSEhQe45YCICw&zoom=1&iact=hc&vpx=374&vpy=133&dur=5346&hovh=225&hovw=225&tx=115&ty=107&sig=118073684698531682981&page=3&tbnh=134&tbnw=134&start=45&ndsp=24&ved=1t:429,r:3,s:45,i:223
http://www.google.iq/imgres?q=dell+screw+driver&hl=ar&biw=1366&bih=599&tbm=isch&tbnid=1sLp7RFmdCZbbM:&imgrefurl=http://www.buy.com/th/dell-mini-case.html&docid=8lAbzLC-XnYGVM&imgurl=http://ak.buy.com/PI/0/1000/224811185.jpg&w=1000&h=1000&ei=eDoVUN_2DcSEhQe45YCICw&zoom=1&iact=hc&vpx=374&vpy=133&dur=5346&hovh=225&hovw=225&tx=115&ty=107&sig=118073684698531682981&page=3&tbnh=134&tbnw=134&start=45&ndsp=24&ved=1t:429,r:3,s:45,i:223
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5 

 

 .افتح لوحة المفاتٌح

 

 

 .افتح شرٌط لوحة المفاتٌح 6

 

 

 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 افتح شرٌط لوحة الت شٌر. 
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8 

 

 افتح شرٌط البٌانات للشاشة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 

 

 افتح الشاشة.
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 افتح شرٌط مجهزّ الطاقة للشاشة. 10

 

 

 

 

11  

 

 اسحب قاعدة لوحة المفاتٌح.

 

 

 

12. 

 

 ارفع سواقة الأقراص المدمجة.
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13 

 

 ارفع القرص الصلب.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14. 

 

 .الذاكرة من مكانها ارفع
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                رجًيغ جهبص انحبسىة انًحًىل وانزؼشّف ػهً انًكىَّبد  أسى انزًشيٍ :

 انذاخهيخ نهحبسىة انًحًىل

    يكبٌ انزُفيز :يخزجش انحبسىة انًحًىل   

 سبػزبٌانضيٍ انًخصض:  

 الأهذاف انزؼهيًيخ : -أولا 

 أٌ يكىٌ انطبنت قبدسا ػهً يؼشفخ كيفيخ رجًيغ انحبسىة انًحًىل .

 انزسهيلاد انزؼهيًيخ )يىاد ، ػُذد , أجهضح(:  -ثبَيب     

 يفكك , طقى يفكبد. DELL م ،جهبص حبسىة يحًىل يُضذح انؼً

الداخلٌة  DELLمكوّنات الحاسوب  .15

 والخارجٌة بعد التفكٌك.

 

 

 

 

 

 

 قم بإعادة الأدوات الى وضعها الأصلً .16

 بالترتٌب  ونظّف المكان.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

تمرين 

 رقم
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على منضدة جهزّ المواد والعُدد  .1

 .العمل

 

جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ التمرٌن  .2

 على منضدة العمل.

 

 

 

اللوحة الرئٌسة )اللوحة الأم( اربط  .3

 الى غطاء الحاسوب الخلفً.

 

 

 

 

 

 اربط سواقة الأقراص المدمجة. .4
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 اربط شرٌط لوحة الت شٌر. .5

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  اربط شرٌط لوحة المفاتٌح. .6
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 اربط قاعدة لوحة المفاتٌح. .7

 

 

 

 

 

 

 اربط شرٌط البٌانات للشاشة. .8

 

 

 

 

 

 

 

 اربط شرٌط مجهز الطاقة للشاشة. . 9
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 اربط لوحة المفاتٌح. .10
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 اربط الشاشة. .11

 

 

 

 

اربط الغطاء المفصلً الأمامً فوق  .12

 .لوحة المفاتٌح
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  اربط القرص الصلب. .13

 

 اربط الذاكرة. .14
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 اربط البطارٌة. .15

 

 

 

 

 

 

 بعد التجمٌع. Dellجهاز الحاسوب  .16

 

 

 

 

قم بإعادة الأدوات الى وضعها  .17

 بالترتٌب  ونظّف المكان. الأصلً
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 .: عرف الحوسبة المتنقلة1س

 .: اذكر خمسة مجالات لاستخدام الحوسبة المتنقلة2س

 .المتنقلة: عدد الاجهزة المستخدمة في الحوسبة 3س

 ؟GPS: عرف نظام 4س

 .: ماهي مكونات المحمول5س

 .: عدد المكونات الداخلية للحاسوب المحمول واشرح واحدة منها فقط6س

 فائدة كل مما يأتي :  : ما7س

 المعالج الدقيق. -1

 .ذاكرة الوصول العشوائي للبيانات -2

 ( ؟Touchpad: ماذا نقصد )8س

 .: عدد مميزات استخدام الحاسوب المحمول 9س

 .:  ػذّد يكىَبد انحبسىة انخبسجيخ11ط 

 :  ػشّف :11ط 

    .انقشص انصهت -3      .انهىحخ الأو -2      .انًؼبنج انذقيق -1   

 .Cache memoryانكبش  راكشح -4   

 

 

 اسئهخ انفصم الاول
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 الفصل الثاني                         

                   

 أهداف الفصل الثاني:

 . انشبئعخ في انذبسىة انمذمىل انتعسّف عهى الأعطبل 

 . كيفيخ طيبوخ انذبسىة انمذمىل انتعسّف عهى 

 زفع واستجدال انقطع الإنكتسوويخ نهذبسىة انمذمىل .انتعسّف عهى  

 

 محتويات الفصل الثاني:

 (  إجراءات الأمان للحاسوب المحمول .2-1)

 .صيانة الحاسوب المحمول( 2 -2)

 الشائعة في الحاسوب المحمول. الأعطال (2-3)

 .للحاسوب المحمول( فحص القطع الإلكترونية على اللوح الإلكتروني 4)تمرين  

 . فحص سواقة الاقراص المدمجة( 5)تمرين 

 . واستبدال بعض مكونات الحاسوب المحمول( رفع 6)تمرين  

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني                         

 صيانة الحاسوب المحمول
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 صيانة الحاسوب المحمول
 

 إجراءات الأمان للحاسوب المحمول 2-1

 تتعدد المصادر التً ٌنبؽً اتخاذ إجراءات الأمان منها عند صٌانة الأجهزة ، فهناك تعلٌمات فنٌة    

 علٌها ومن هذهل التعامل مع الأجهزة واحتٌاطات الأمان للحفاظ على أمان العامتوضح اسلوب 

 :الإجراءات 

 الأمان من الكهرباء: -1

 العمل فً الدوائر الإلكترونٌة عند توصٌل التٌار الكهربائً. تجنب 

 الأجزاء المكشوفة بالٌد. عدم لمس 

 .ًتفرٌػ المتسعات بتوصٌل أحد أطرافها بالأرض 

 المفكّات وِالمفاتٌح والأجزاء المعزولة. استعمال 

 التوصٌل( حتى لا ٌتسبب ذلك فً التؤثٌر  عدم  لمس الأجزاء الحساسة بالٌد )مثل أماكن

 على الدوائر الإلكترونٌة.

  عدم تعرٌض الجهاز للمإثرات الكهربائٌة والمؽناطٌسٌة الخارجٌة أو الشحنات

( ٌوضح كٌفٌة ربط الحاسوب 1-2)الإنسان. والشكل رقم  الكهروستاتٌكٌة فً جسم

 المحمول بالمصدر الكهربائً.

 توصيل الحاسوب المحمول بمنفذ الشاحن  1-2 شكل                       

 

 الأمان من المؤثرات الطبيعية: -2

 (.2-2والسوائل والأحمال والأتربة والؽبار، الشكل رقم ) عدم تعرٌض الجهاز للحرارة والرطوبة    
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 الأمان من المؤثرات عند استعمال الحاسوب المحمول 2 -2 شكل                 

 

 صيانة الحاسوب المحمول 2-2 

 :الصٌانة الى ثلاثة أنواع  تقسم  

 .تتم على مراحل زمنٌة للوقاٌة من حدوث الأعطال الصيانة الدورية :  .1

الأتربة و تتم فً أي وقت حسب الحاجة لحماٌة الحاسوب المحمول من الؽبار الصيانة الوقائية :. 2

 والضوضاء والحرارة.

 .العاطل فعلا̋  تتم عند حدوث أعطال فعلٌة فً الجهاز لؽرض إصلاح الجهازالصيانة الفجائية :  .3

 

 نصائح هامة للحفاظ على حاسوبك المحمول

ٌعُد الحاسوب المحمول من أهم الأجهزة التً ٌقتنٌها الإنسان فً عصرنا الحالً وهً أجهزة      

 معقدة تقنٌا وذات كلفة عالٌة وللمحافظة علٌها ٌتوجب علٌك إتباع الآتً :

 احرص على أن ٌكون مكان العمل جٌد التهوٌة، خصوصا خلال فصل الصٌؾ أو عند ارتفاع .1

 .فً المكان درجة الحرارة

الحاسوب ، فنسبة سكب المشروبات تكون عالٌة عند  ىعل أثناء العملتجنّب تماما الأكل أو الشرب  .2

 ء من الطعام الى الحاسوب من خلالالعمل على الحاسوب، وكذلك  ٌإدي دخول أجزا

، وقد ٌإدي الى عطل فً الدوائر الإلكترونٌة اللوحةالى تعطل بعض أجزاء  لوحة المفاتيح

 .للحاسوب الداخلية

خاصة لتنظٌؾ  منظّفة تنظٌؾ الحاسوب بشكل دوري بوساطة فرشاة مخصصة لذلك باستعمال مواد .3

  مرفقة بقطعة قماش مخصصة لهذا الؽرض. شاشة الحاسوب

، وٌجب أن تكون مبطنة بشكل جٌد للحفاظ المحمول احرص على شراء حقٌبة جٌدة الصنع لحاسوبك .4

 .على الحاسوب من الصدمات

http://www.akhbarak.net/tags/درجه%20الحراره
http://www.akhbarak.net/tags/درجه%20الحراره
http://www.akhbarak.net/tags/لوحه%20المفاتيح
http://www.akhbarak.net/tags/لوحه%20المفاتيح
http://www.akhbarak.net/tags/بريزون%20بريك
http://www.akhbarak.net/tags/وزاره%20الداخليه
http://www.akhbarak.net/tags/وزاره%20الداخليه
http://www.akhbarak.net/tags/شاشه%20الحاسب
http://www.akhbarak.net/tags/شاشه%20الحاسب
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، المفاجئ القرص الصلبل تحمل حاسوبك المحمول وهو فً وضع التشؽٌل مما قد ٌإدي الى تعطلا .5

ومن الأفضل أن تتجنب التنقل مع الحاسوب قدر الإمكان إلاّ وهو فً حقٌبته المبطنة، فسقوط 

 .عطله التامالحاسوب قد ٌإدي الى 

، فعمل الحاسوب داخل الحقٌبة وخصوصا فً بك قبل وضعه فً الحقٌبةوتؤكد من اؼلاق  حاس .6

الأجواء الحارة قد ٌإدي الى توقفه تماما عن العمل بسبب الهواء الساخن الذي قد ٌذٌب المكوّنات 

 .الداخلٌة للحاسب

أسطح ناعمة أو منزلقة ، وتجنب وضعه على حاسوبك علً سطح صلب ومستوي دائماٌجب وضع  .7

 حتى لا تعٌق تهوٌته.

اؼلق شاشة الحاسوب المحمول وانزع البطارٌة إذا كنت ستتركه دون استعمال لمدة طوٌلة )عدة  .8

 .أشهر مثلا(  أسابٌع أو

حاول قدر الإمكان أن تستعمل ملحقات جٌدة الصنع للحاسوب فلو كانت الفارة أو لوحة المفاتٌح  .9

 الأنواع الردٌئة الصنع فانه من الممكن أن تسبب المشاكل لحاسوبك الخارجٌة أو الطابعة من

 .المحمول

المستعمل وابدأ بعمل التحدٌثات اللازمـة له لاسٌما  نظام التشغيل. تؤكد من اقتنائك نسخة جٌدة مــن 11

 . وأنها فً معظمها أمٌنة أو تزٌد من أداء نظام التشؽٌل

 . لا تتجاهل بتاتا تثبٌت برنامج حماٌة ومضاد فٌروسات.11

تحسبا  تخزٌـــن بعٌداً عــن الحاسوب . ٌجب عمل نسخة احتٌاطٌة مــن بٌاناتك المهمة على وسائـط12

 .لة مفاجئةلأي مشك

عند تشؽٌل الحاسوب لتجنب تعرضه للاستعمال من الأشخاص ؼٌر  . ٌفضل استعمال كلمات السر13

 .المخولٌن

لأنها تزٌد من كفاءة المعالجة ومراقبة  أي  . ٌفضل تثبٌت برنامج مراقبة وكفاءة أداء الحاسوب،14

 عطل أو خلل فٌه ومحاولة إصلاحه.

 بطارٌته، والاعتماد علٌها الكهرباء عن الحاسوب عند اكتمال شحن. ٌفضل نزع مصدر تجهٌز 15

 كمصدر للطاقة.

 % من طاقتها أو أقل قلٌلا وعدم تركها بدون شحن.11. اشحن البطارٌة اذا وصلت الى 16

http://www.akhbarak.net/tags/نظام%20التشغيل
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. اذا كنت تستعمل البطارٌة ولا ترٌد أن تفرغ بسرعة، فٌجب علٌك أن تقلل من استهلاك   الطاقة  17

الشاشة وإؼلاق البرامج ؼٌر المستعملة أنٌاً، وعدم تشؽٌل الألعاب أو البرامج بتقلٌل سطوع 

الرسومٌة ، وتشؽٌل برنامج حماٌة الشاشة ، وٌفضل اعداد الشاشة لتؽلق كلٌا عند عدم استعمالها  

 .لمدة معٌنة 

ب أنظمة  الوضع المناسب لتوفٌر الطاقة من خلال برامج توفٌر الطاقة المتوفرة فً اؼل . اختٌار18

 .ةتشؽٌل الحواسٌب المحمول

اسبوعٌن على  الأكثر . عدم ترك البطارٌة دون استعمال لمدة طوٌلة لتجنب تلفها واعادة تنشٌطها كل 19

، حٌنها ٌمكن نزعها  وتخزٌنها فً %11عمالها كمصدر للطاقة حتى تصل ، واست%111بشحنها 

 مكان مناسب.

 

 الشائعة في الحاسوب المحمول الأعطال 2-3

  : ٌمكن تقسٌم مصادر الأعطال فً الحاسوب الى مصدرٌن رئٌسٌن هما

 أعطال البرمجيات: -أولا 

 تحدث نتٌجة لاستعمال البرمجٌات وتإدي الى أعطال مإقتة ولتلافٌها ٌجب إتباع الآتً :

 . العناٌة بؤقراص البرمجٌات وحفظها فً مكان أمٌن.1

والأتربة والإضاءة الشدٌدة والحرارة والتؤثٌرات     ل الأحماالى ط التخزٌن وسائ . عــدم تعرٌض2

 .المؽناطٌسٌة أو السوائل

 . عــدم لمس الأجزاء المكشوفة من وسائط التخزٌن بالٌد.3

  فً مكان أمٌن.. الاحتفاظ بنسخة مــن البرمجٌات 4

   ع لفات والأقراص بشكل دوري مثل منـافالمعالجة لمشـاكل المـ ــةبرامج المنافع العام تشؽٌل .5

 (NORTON UTILITIES) . نورتن 

 لتجنب انتقال الفٌروسات إلى الحاسوب المحمول.ة من البرمجٌات  . تشؽٌل نسخ أصل6ٌ

لآخر  برامج حذؾ الفٌروسات طبقا ن برامج الحماٌة مـن الفٌروسات ونسخ مـنــ. الاحتفاظ بنسخ م7

 إصدار.
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 :المكوّنات الماديةأعطال  -ثانيا 

فً هذا الفصل لذكر بعض الأعطال  تحدث فً مكوّنات الحاسوب المحمول المادٌة وسنتطرق      

 الشائعة  فً الحاسوب المحمول.

 :أعطال التغذية -1

 ا لا ٌعمل الحاسوب المحمول :معند  

 (. 4-2، كما موضح فً الشكل رقم ) تؤكد من عمل منفذ الكهرباء والشاحن موصل - أ

 

 

                                           

 

 توصيل الحاسوب المحمول بمنفذ الكهرباء  4-2 شكل                              

 

 تؤكد من عمل زر التشؽٌل.                                                              -ب

 ،ٌمٌتر الرقمً من خلال قٌاس جهد الخرجالملتافحص شاحن الحاسوب المحمول باستعمال جهاز  -ت

 ( .5-2وكما موضح فً الشكل رقم )

                              

                                

 

                        

 قياس جهد الخرج للشاحن  5-2 شكل                                

 

 من حٌث الجهد مطابقاً للشاحن الأصلً الشاحن بشاحن آخر على أن ٌكونالشاحن لا ٌعمل استبدل  إذا كان

 التٌار.و
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تؤكد من مدخل الشاحن حٌث ٌعُد من أحد العوامل الرئٌسة لانعدام توصٌل الكهرباء من  الشاحن الى  - ث

 الحاسوب ، فقد ٌكون مدخل الشاحن مكسوراً أو متؤكسداً .

 مباشرة فقد تكون تالفة.قس المقاومات الموجودة بعد مدخل الشاحن   - ج

 .(Biosتؤكد من عمل شرٌحة الباٌوس )  - ح

 (. Maxim ISL  BQالمعروؾ power ICتؤكد من وصول الجهد الى متكاملة الشحن )  - خ

 تؤكد من دائرة شحن البطارٌة . - د

 

 أعطال الشاشة: -2

 من الأعطال الشائعة للشاشة ظهور الشاشة سوداء:  

الصورة موجودة ولكن الإضاءة خافتة للؽاٌة وفً هذه الحالة  افحص الشاشة جٌداً فربما تكون - أ

 اضبط سطوع الشاشة.

( ، فإذا ظهرت 6-2كما فً الشكل رقم ) VGAالخارجٌة  الشاشة اربط شاشة خارجٌة بمنفذ بطاقة - ب

الصورة فً الشاشة الخارجٌة ٌجب فك الحاسوب المحمول والتؤكد من توصٌل شرٌط إمداد الطاقة 

 .   )اللوحة الأم(للشاشة الى اللوحة الرئٌسة وشرٌط البٌانات 

 

  

 

 

 

 في الحاسوب المحمول VGAمنفذ   6-2 شكل                            

 

رٌر متعلقرة بالشاشرة -ت رٌة إذا لم تعمل الشاشة الخارجٌة أٌضاً، فالمشكلة ؼ رٌان   الداخل وفرـً معظرـم الأح

رـرـذه المشركلة متعلقررة رـرـن الؽبررار ، فٌجررب فرك المحمرولبرذاكرة الحاسرروب  تكرون ه رـرـرة وتنظٌفهرا م  الذاك

فرً  العطرل وإعادة تركٌبها وحاول أٌضاً استعمال ذاكرة أخرى فربما تكون الذاكرة الأصرلٌة عاطلرة أو

                                      .                                                                   ( فً اللوحة الرئٌسة )اللوحة الأم VGAدائرة العرض 

اللوحــة  إذا لم تنجح كل المحاولات السابقة فــً ظهور صورة على الشاشة فالمشكلة إذاً فــً -ث 

 .(الرئٌسة )اللوحة الأم
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 الصيانة:  

( أو استبدال اللوحة الرئٌسة  اللوحة الرئٌسة )اللوحة الأمفــً  VGAاصلاح دائــرة العرض   

  .( )اللوحة الأم

 :أعطال لوحة التأشير -3       

عن العمل وكثرة ظهور رسائل الخطؤ والإؼلاق  (Touch Pad)بطء أو توقؾ لوحة التؤشٌر    

    واعــــادة تشؽٌل الحاسوب ة المفاجئ للبرامـج أو توقؾ عملها وسماع صوت عـــال مــن المروح

( (Restart ٌوضح لوحة التؤشٌر( 7-2الأخطاء السابقة ، الشكل رقم ) عند حدوث أي من. 

 

            

 

 

 لوحة التأشير  7-2 شكل 

 :أعطال نظام التبريد في الحاسوب المحمول -4

درجة  ممكن أن تعمل القطع الإلكترونٌة فً نظام التبرٌد بشكل جٌد وتإدي وظٌفتها فً حـدود   

الحرارة تقوم بتؽٌٌر ن تفقد هذه القطع قدرتها على أداء وظٌفتها لأ، فاذا ارتفعت الحرارة حرارة معٌنة

الخصائص الكٌمٌائٌة والكهربائٌة للعناصر المصنعة منها تلك القطع والسبب الشائع لارتفاع درجة 

بسبب عطل مروحة التبرٌد أو خلل فً نظام التبرٌد أو وجود  حرارة الحاسوب المحمول عادة ٌكون

 ( ٌبٌن مكان المروحة .8-2، والشكل رقم ) روحةبعض الؽبار على الم

 

 

             

   

 

 مروحة الحاسوب المحمول  8-2شكل                               
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 وٌمكن بٌان الأعطال فً مروحة التبرٌد كما ٌؤتً :

   :عطل في مروحة التبريد - أ

تراكم الؽبار علٌها مما ٌعٌق حركتها انتهاء عمر المروحة أو وجود كسر فٌها ، وأحٌانا  وٌحدث بسبب

 ( .9 -2، كما فً الشكل رقم )ومن ثم ٌسبب توقفها عن الدوران

 

                          

 

                                      

 كسر في مروحة التبريد  9-2 شكل                                        

 انسداد ممرات تدفق الهواء:  - ب

ملٌة تبرٌد القطعة المعدنٌة ع تمرر المروحة عند دورانها الهواء عبر ممرات و فتحات  خاصة لتتم   

 لا تستطٌع المروحة تمرٌر الهواءو، التً تمتص  حرارة القطع  Heat Sinkالحرارة(  شتت)م

  المعالج. حرارةدرجة مما ٌإدي الى ارتفاع  عند تراكم الؽبار والأوساخ

 

 . عطل متكاملة التحكم بالمروحة سوء التبريد أو نوعية مادة التبريد سيئة أو - ت
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 الصيانة:

فتحات التهوٌة،  . احرص على توفٌر التهوٌة المناسبة عند تشؽٌل الحاسوب المحمول وعدم اؼلاق1

تطبٌقات تتطلب أو وضع الجهاز على وسادة أو ؼطاء أو حتى على الحجر وخصوصا عند تشؽٌل 

 كالألعاب مثلا. ةقدراً كبٌراً من المعالج

. نظّؾ المروحة بشكل دوري وخاصة عند ارتفاع صوت المروحة عن الصوت الطبٌعً، انظر 2

 ( .11 -2الشكل رقم )

 

 

 

 إزالة الغبار من مروحة الحاسوب المحمول  11- 2شكل                          

 تحت الحاسوب المحمول لتوفٌر التبرٌد المناسب.. ٌمكن استعمال مراوح توضع  3

 

 أعطال الذاكرة : -5

 ( ٌبٌن شكل الذاكرة .11-2تكون من قطعة أو قطعتٌن فً الحاسوب المحمول .الشكل رقم )تو

 

 

 

 

             

 ذاكرة الحاسوب المحمول  11-2 شكل                                
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 :                              RAMمظاهر أعطال الذاكرة 

      . رنٌن متصل. 1

 السبب: عدم تركٌب الذاكرة، أو وضعها بشكل صحٌح.     

 الصٌانة: التؤكد من تركٌب الذاكرة وتثبٌتها جٌدا̋.    

 

 

  

 

        

 تركيب الذاكرة في الحاسوب المحمول   12-2 شكل                            

 . لا ٌظهر شًء على الشاشة بعد تركٌب الذاكرة. 2 

 السبب: اذا لم ٌوجد عطل فً الشاشة ٌكون السبب من الذاكرة.   

 الصٌانة: استبدال الذاكرة.  

 (.Hanging. تعلٌق الحاسوب المحمول بصورة مستمرة )3

ً تحصل فً الحاسوب المحمول ، اما بسبب دا    أو  للشاشة، ئرة العرضالسبب: أكثر المشاكل الت

 بطاقة الذاكرة. 

 الصٌانة: استبدال الذاكرة.   

 .  حجم الذاكرة المدوّن على الشاشة ؼٌر صحٌح. 4

 السبب: عدم تركٌب الذاكرة بشكل صحٌح ، أو عطل فً جزء من الذاكرة.    

 الصٌانة: اعادة تركٌب الذاكرة من جدٌد ، أو استبدال الذاكرة.    

 الشاشة او خطوط على سطح المكتب. . ظهور أحرؾ ؼرٌبة على 5

 السبب: اذا لم ٌكن بسبب دائرة الشاشة ، فالعطل فً الذاكرة.     

 الصٌانة: استبدال الذاكرة.     

 . Insufficient memory space. ظهور رسالة 6

 السبب: تشؽٌل عدد كبٌر من البرامج.    

 ة الذاكرة. الصٌانة: اؼلاق أكبر عدد من البرامج ، أو زٌادة سع   
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 لفحص واختبار سعة الذاكرة الجديدة: 

 تشؽٌل عدد كبٌر من البرامج.  -أ

 تشؽٌل أي برنامج نصً وتعلٌق أحد المفاتٌح لمدة ساعة على الأقل. -ب

 .(Diagnosticتشؽٌل برنامج فحص وتشخٌص الذاكرة ) -ت
 

 أعطال سواقة الأقراص المدمجة :  -6

 ( ٌبٌن سواقة الأقراص المدمجة .13-2الشكل رقم )   

 

 

 

 

 سواقة الأقراص المدمجة  13-2 شكل                              

      مظاهر أعطال سواقة الأقراص المدمجة:   

 ٌضًء مصباح السواقة دائما̋.                      -1

 السبب: قطع فً شرٌط البٌانات أو تركٌبه بصورة ؼٌر صحٌحة.   

 الصٌانة: التؤكد من سلامة شرٌط البٌانات وتركٌبه بصورة صحٌحة .   

 ٌمكن الكتابة على القرص.  لا – 2

 السبب: القرص ؼٌر كاؾ أو فً وضع القراءة فقط.     

 الصٌانة: التؤكد من وجود مساحة على القرص.    

 مكن إخراج القرص من سواقة الأقراص المدمجة. ٌ .لا 3 

 واقــة أو عــدم أداء حــزام نقلالسبب: تعلق القطعة المعدنٌة الحامٌة ، أو كسرها داخل الس    

 . ( بشكل صحٌحBeltالحركة )

 الصٌانة: فتح سواقــة الأقراص المدمجة وإخراجها ثم تنظٌفها أو تبدٌل حزام  نقل الحركــة     
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 .My Computerالحاسوب فً  أٌقونة سواقة القرص المدمج ؼٌر موجودة ضمن سواقات. 4

 السبب: عدم تعرٌؾ سواقة القرص المدمج.      

 الصٌانة: تعرٌؾ سواقة القرص المدمج.     

 .ٌمكن القراءة من القرص .لا5

 السبب : وجود أتربة على عدسة سواقة القرص المدمجة.     

 سواقة الأقراص المدمجة. الصٌانة: تنظٌؾ     

 .عدم تعرؾ الحاسوب على سواقة القرص المدمج. 6

 (.          BIOSعدم تعرٌؾ سواقة القرص المدمج من خلال نظام الدخل والخرج الرئٌس ) السبب:    

 ( أو وضعBIOSالصٌانة: تعرٌؾ سواقة القرص المدمج فً نظام الدخل والخرج الرئٌس )    

 ( فً مكانه الصحٌح . jumperرابط الإبر )             

 أعطال القرص الصلب: -7

 ( القرص الصلب للحاسوب المحمول .14-2الشكل رقم )    

 

 

 

     

 القرص الصلب للحاسوب المحمول  14-2 شكل 

 

 يوجد نوعان من الأعطال : 

 . أعطال برامج وٌمكن إصلاحها من خلال برامج الصٌانة. 1

 . أعطال مٌكانٌكٌة للأسباب الآتٌة: 2
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 عدم تثبٌت شرٌط البٌانات أو شرٌط إمداد الطاقة بصورة صحٌحة.  - أ

 عطل فً وحدة إمداد الطاقة.  -ب

 ( فً المكان الصحٌح.jumperوضع رابط الإبر )عدم -ت

 الصيانة: 

 تركٌب أشرطة البٌانات وإمداد الطاقة بطرٌقة صحٌحة.  - أ

 تؽٌٌر دائرة تجهٌز القدرة. - ب

 ( فً مكانه الصحٌح. jumperوضع رابط الابر )- ت

 : أعطال الصوت -8

 لا ٌوجد صوت ظاهر.  -

 . (Muteالصوت، أو وضع الصوت فً حالة صامت )بطاقة السبب: خطؤ فً تعرٌؾ    

 .(Muteالصوت ، أو إلؽاء وضع الصوت فً حالة صامت )بطاقة الصٌانة: إعادة تعرٌؾ    

 أعطال اللوحة الرئيسة )اللوحة الأم(:  -9

 ( ٌوضح اللوحة الرئٌسة .15-2الشكل رقم )  

                                                 

 

                                 

                          

 

 اللوحة الرئيسة للحاسوب المحمول  15-2 شكل 
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 أقسام رئيسة : أعطال اللوحة الأم الى خمسة تصنيف يمكن

 بالمتسعات.أعطال مرتبطة  -1

 ( .BIOSبنظام الدخل والخرج الرئٌس ) أعطال مرتبطة -2

 .أعطال مرتبطة بمنظمات الجهد -3

  .أعطال مرتبطة بالبطارٌة -4

 .متنوعة أعطال أخرى -5

 

 يأتي الى أعطال اللوحة الأم بالتفصيل:نتطرق فيما 

 : مظاهر أعطال المتسعات من  :(Capacitors)أعطال المتسعات  -1

 لا ٌعمل الحاسوب المحمول إلا بعد تكرار المحاولة عدة مرات. - أ

 بنجاح. Power on self test))Postفشل اللوحة الأم فً إتمام اختبار المكوّنات المادٌة   - ب

 (.Memory test) فشل اختبار الذاكرة   - ت

أي  ٌعمل أو ٌعرضدوران مروحة المعالج  وإضاءة المإشرات الأمامٌة فً الحاسوب دون أن   - ث

 صورة على الشاشة.

 .((Boot upفشل إتمام عملٌة تحمٌل نظام التشؽٌل   - ج

 تعلٌق الحاسوب المحمول باستمرار وبصورة عشوائٌة.  - ح

 بالرؼم من عدم تحمٌله بعملٌات معالجة  معقدة.ارتفاع درجة حرارة المعالج بصورة ؼٌر عادٌة   - خ

 تلقائٌا أثناء العمل .  Restart))حدوث إعادة تشؽٌل   - د

 

 : السبب

اللوحة الأم   فًل الطاقة القرٌب من تجوٌؾ موصّ  وتفحم الملؾ . عطل فً متسعات الترشٌح1

 زٌادة فً درجة حرارتهسببه حدوث  وتفحم الملؾ ،وامتناع اللوحة الأم عن تحمٌل النظام نتٌجة لذلك

  .فً متسعات الترشٌح تسرٌب دلوجو نتٌجة

 . فً اللوحة الرئٌسة )اللوحة الأم( . عطل فً المتسعات المجاورة للمعالج الدقٌق2

 :  الصيانة

 تؽٌر المتسعات التالفة بؤخرى صالحة. 

http://www.damasgate.com/vb/t113685/
http://www.damasgate.com/vb/t113685/
http://www.damasgate.com/vb/t228749/
http://www.damasgate.com/vb/t228749/
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 :(Chip) BIOSأعطال رقاقة البايوس  -11

وهـــً شرٌحة  ( Basic Input Output System( اختصار )BIOSرقاقــة الباٌوس )

والشكل  رقم   ،جمٌع التعلٌمات والبرامج اللازمة لعمل اللوحــة الرئٌسة )اللوحة الأم( تحتوي على

 ولها عدة  وظائؾ :على اللوحة الأم   (BIOS)( ٌوضح مكان 16 -2)

 

 

 

 

 

 

 BIOSرقاقة   16-2 شكل                                    

 . (  ( POST Power on self testاختبار المكوّنات المادٌة وهذا ما ٌطلق علٌه  - أ

 تحمٌل نظام التشؽٌل . - ب

 إدارة وتشؽٌل المكوّنات المادٌة للحاسوب المحمول.  -ت

حٌث ٌمكن إعادة برمجتها " شحنها " بإصدار   EEPROM)الذاكرة ) باسمٌعُرؾ الباٌوس حالٌاً 

جدٌد من البرامج مما ٌمكنها من التعامل مع المكوّنات المادٌة الأحدث، و ٌطلق على عملٌة إعادة 

 (.Flashingالبرمجة )

 

 مظاهر أعطال البايوس :

 عدم وجود بٌانات عند فتح الشاشة. .1

 عدم استشعار الحاسوب بؤحد مكوناته المادٌة. .2

 .(Bios Check Sum Error) ظهور الرسالة الآتٌة . 3

 السبب : مسح محتوٌات شرٌحة الباٌوس.   

 EEPROM ٌعرؾ بؤسم برمجة جهازالصٌانة : اعادة برمجة شرٌحة الباٌوس باستعمال   

Programmer     . أو استبدال شرٌحة الباٌوس بؤخرى من النوع نفسه 

http://www.damasgate.com/vb/t234599/
http://www.damasgate.com/vb/t230002/
http://www.damasgate.com/vb/t230002/
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 أعطال دوائر تنظيم الجهد: - 11

    لتشؽٌلللجهد على اللوحة الأم هو الحصول على جهد تؽذٌة منتظم  د منظماتمن وجو الهدف    

فضلاً عــن الدوائر المتكاملة الأخرى التً  الدقٌق الرئٌسة على اللوحـة الأم مثل المعالج العناصر

أو ثنائً  (MOSFET)الرئٌسة )اللوحة الأم( ،ٌستعمل ترانزستور المختلفة للوحة وظائؾالتإدي 

 كمنظمات للجهد على اللوحة الأم. 

 أوالثنائً فً اللوحة الأم.(  (MOSFETالسبب : عطل أو تلؾ  منظمات الجهد الترانزستور 

    م ترانزستور    لحاالتالؾ من اللوحة الأم و ثنائًالأو  (MOSFET) الصٌانة: فك ترانزستور 

 أوثنائً صالح مكانه باستعمال جهاز الهواء الساخن. 

 أعطال مرتبطة بالبطارية: -12

اللوحة  الأم  الموجودة على (CMOS)الموجودة على اللوحة الأم لتؽذٌة ذاكرة  تستعمل البطارٌة   

فــً الظروؾ . حاسوبال تشغيل بتٌار صؽٌر جدا ٌمكنها من الاحتفاظ بالبٌانات المسجلة أثناء عدم

خمس سنوات دون  لمدة قد تصل الى أربــع أو طبٌعٌة بصورةتستمر البطارٌة فــً العمل  العادٌة 

على كفاءة البطارٌـة  قــد ٌإثر لمــدة طوٌلة تشؽٌل بدون الحاسوب تركرها ، أمــا تؽٌٌ لحاجة الى

 .نتٌجة لاستنزاؾ الشحنة المخزونة 

 

 البطارية:مظاهر عطل 

  Low CMOS مقرونـــة برسالـــة Check Sum Error CMOS تكرار ظهور رسالـــة   

  Batteryالحاسوب تشغيل فً كل مرة ٌتم فٌها. 

 السبب : تلؾ البطارٌة فً اللوحة الأم.

 الصٌانة : استبدال البطارٌة التالفة بؤخرى صالحة على أن تكون من النوع نفسه .

 

 

 

http://www.damasgate.com/vb/f101/
http://www.damasgate.com/vb/f101/
http://www.damasgate.com/vb/f8/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t215208/
http://www.damasgate.com/vb/t215208/
http://www.damasgate.com/vb/t234599/
http://www.damasgate.com/vb/t234599/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t228592/
http://www.damasgate.com/vb/t228592/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/


59 
 

 أعطال متنوعة: -13

والتؤكد من سلامتهما نجد أن اللوحة الأم لا تصدر  وشرٌحة الباٌوس الدقٌق المعالج فحص بعد -أ

الكهربائٌة المطبوعة  قد ٌكون العطل بسبب قطع فً أحد المساراتا ،وتشؽٌله عند Beep صفارة

 .باٌوسوشرٌحة ال الاتصال بٌن المعالج ٌمنع على اللوحة الأم مما

 الدوائر المتكاملة الموجودة على اللوحة الأم والمثبتة ىالتلؾ الكلً أو الجزئً لأحد ٌإدي -ب

، هتشؽٌل بعد مدة من الجهاز الى تعلٌق (Surface Mounted) بطرٌقة التثبٌت السطحً

الخصائص الكهربائٌة للدوائر  تإثر على تشؽٌلالذلك لأن الحرارة المتولدّة خلال وقت  وٌحدث

نتٌجة لسوء التوصٌل بٌن  صحٌحة، أو ؼٌر صورةبالمتكاملة فتجعلها تتوقؾ عن العمل أو تعمل 

وبٌن نقاط التوصٌل بسبب انصهار مادة اللحام وذلك بسبب الحرارة  أطراؾ الدوائر المتكاملة

، وتكرار هذا الأمر ٌتسبب فً الجهاز تتجمد مرة أخرى بعد ؼلق ، ثمتشؽٌلال المتولدّة أثناء وقت

 .ونقاط التوصٌل على اللوحة الأم سوء التوصٌل بٌن الأطراؾ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تمرين 

 رقم
فذض انقطع الإنكتسوويخ عهى انهىح الإنكتسووي نهذبسىة          أسم انتمسيه :

 انمذمىل

    مكبن انتىفير :مختجس انذبسىة انمذمىل   

 سبعتبنانصمه انمخظض:  

 الأهداف انتعهيميخ : -أولا 

فذووض انقطوع الإنكتسوويوخ عهووى  أن يكوىن انطبنوت دوب زا عهووى معسفوخ كيفيوخ

 انهىح الإنكتسووي.

 انتسهيلاد انتعهيميخ )مىا  ، عُد  , أجهصح(:  -ثبويب     

, جهبش انمهقظ DELLنهىدخ انسئيسخ نهذبسىة انمذمىل ا مىضدح انعمم ،

 , عدسخ مكجسّح. DMM, جهبش انمهتيميتس انسدمي LCRالإنكتسووي 

4 

http://www.damasgate.com/vb/t234599/
http://www.damasgate.com/vb/t234599/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t61450/
http://www.damasgate.com/vb/t69707/
http://www.damasgate.com/vb/t234599/
http://www.damasgate.com/vb/t234599/
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على منضدة جهزّ المواد والعُدد  -1

 .العمل

    

 

جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ  -2

 على منضدة العمل.التمرٌن 

 

        

 

ضع اللوح الإلكترونً تحت  -3

العدسة المكبرة. اضبط قٌاس 

جهاز الملتٌمٌتر الرقمً على 

 تدرٌج المقاومة.

                             

 

 

 

ضع مجسً جهاز الملتٌمٌتر  -4

على  طرفً المتسعة فً اللوحة 

الرئٌسة )اللوحة الأم(. قس قٌمة 

المتسعة لعدة مرات.سجّل 

 .القراءة فً كل مرة

 

 

 

 

 

http://www.seed-solutions.com/gregordy/Amateur Radio/Experimentation/N2PKVNA/Le
http://www.seed-solutions.com/gregordy/Amateur Radio/Experimentation/N2PKVNA/Le
http://www.seed-solutions.com/gregordy/Amateur Radio/Experimentation/N2PKVNA/Le
http://www.seed-solutions.com/gregordy/Amateur Radio/Experimentation/N2PKVNA/Le
http://www.seed-solutions.com/gregordy/Amateur Radio/Experimentation/N2PKVNA/Le
http://www.seed-solutions.com/gregordy/Amateur Radio/Experimentation/N2PKVNA/Le
http://www.seed-solutions.com/gregordy/Amateur Radio/Experimentation/N2PKVNA/Le
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استعمل جهاز الملقط  -5

الإلكترونً لفحص المتسعة 

 على اللوح الإلكترونً.

ضع مجسً الجهاز على طرفً 

المتسعة.قس قٌمة المتسعة عدة 

لقٌمة وقارن القراءة مع امرات 

 المثبتة على ؼلاؾ المتسعة. 

 

6- 

 

 

 

 

 

 

استعمل جهاز الملتٌمٌتر الرقمً 

لفحص المقاومة على اللوح 

الإلكترونً واضبطه على 

تدرٌج المقاومة.ضع مجسً 

الجهاز على طرفً المقاومة 

المسطحة وسجّل القراءة،كرر 

القٌاس لعدة مرات ولاحظ قٌمة 

 المقاومة فً كل مرة.

 

7- 

 

 

 

 

استعمل جهاز الملتٌمٌتر الرقمً 

الثنائً على اللوح لفحص 

الإلكترونً واضبطه على 

تدرٌج المقاومة.ضع مجسً 

الجهاز على طرفً الثنائً 

وسجّل القراءة، ثم اقلب مجسً 

 الملتٌمٌتر وسجّل القراءة.

 

قم بإعادة الأدوات الى وضعها  -8

بالترتٌب  ونظّؾ  الأصلً

 المكان.
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 القدرةارتباط القطع الإلكترونية بخط تجهيز  2-3-2

تتؽذى القطع الإلكترونٌة فً الحاسوب المحمول بالطاقة الكهربائٌة من الشاحن الكهربائً أو       

 البطارٌة، ومنها القرص الصلب وسواقة القرص المدمج وذاكرة الوصول العشوائً والمعالج الدقٌق.

 الشاحن والبطارٌة(.ٌتطلب رفع القطع الإلكترونٌة فصل تجهٌز الطاقة الكهربائٌة عنها )فصل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      فذض سىادخ الادساص انمدمجخ أسم انتمسيه :

    مكبن انتىفير :مختجس انذبسىة انمذمىل   

 سبعتبنانصمه انمخظض:  

 الأهداف انتعهيميخ : -أولا 

أن يكوون الطالووب قووادرا  علووى معرفووة كيفيوة ارتبوواط القطووع الإلكترونيووة بخووط 

 تجهيز القدرة.

 انتسهيلاد انتعهيميخ )مىا  ، عُد  , أجهصح(:  -ثبويب     

 , طقم مفكّات.DELLجهاز حاسوب محمول  منضدة العمل ،

تمرين 

 رقم

5 
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على منضدة جهزّ المواد والعُدد  .1

 .العمل

       

جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ  .2

 على منضدة العمل.التمرٌن 

 

             

افصل الشاحن عن الحاسوب  3

 المحمول وأؼلق مفتاح التشؽٌل.

 

 

 

 

 

 

اقلب الحاسوب المحمول الى  4

 الخلؾ.

 

 

 

 

 

 افصل البطارٌة. 5

 

 

أرفع سواقة الأقراص المدمجة  6

 من مكانها. 
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الأقراص المدمجة اسحب سواقة  7

 الى الخارج.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أعد سواقة الأقراص المدمجة  .8

 الى مكانها المخصص . 

 

 

 ثبّت البطارٌة. .9

 اقلب الحاسوب الى الأمام.
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 شؽّل الحاسوب المحمول. 11

 

قم بإعادة الأدوات الى وضعها  11

الأصلً بالترتٌب  ونظّؾ 

 المكان.

 

 

 اجزاء الحاسوبرفع واستبدال  2-3-3

 (:(Microprocessorالمعالج الدقيق  -1

من القطع الإلكترونٌة القابلة للاستبدال، ولكن عملٌة الاستبدال تتطلب تفكٌك الحاسوب هو           

 المحمول  بشكل كامل مما قد ٌإثر سلبا على بقٌة المكوّنات الإلكترونٌة الموجودة فً اللوحة الرئٌسة

 ( .19-2)اللوحة الأم( . وكما موضح فً الشكل رقم )

 

 

 المعالج الدقيق في الحاسوب المحمول  19-2 شكل                              

لوحة الأم( فً حالة العطل ٌتم رفع واستبدال اللوحة الرئٌسة )الاللوحة الرئيسة )اللوحة الأم(:  -2

 مع بقٌة قطع الحاسوب المحمول. وٌجب ان تكون متطابقة ،الكامل
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 :بطاقة الشاشة -3

معظم بطاقات الشاشة مدمجة مع اللوحة الرئٌسة )اللوحة الأم( واستبدالها ٌتطلب استبدال اللوحة 

 الرئٌسة بؤكملها.

 الذاكرة: -4

 تعُد الذاكرة من القطع القابلة للاستبدال وهً متوفرة وبكلفة منخفضة وٌمكن تركٌبها من  لدن

 المستخدم .

  القرص الصلب: -5

ٌعُد القرص الصلب من القطع القابلة للاستبدال ،ولا ٌتطلب تركٌبه فك الحاسوب المحمول بؤكمله 

وٌمكن تركٌبه من لدن المستخدم ولكن ٌتطلب إعادة تنصٌب نظام التشؽٌل وكل البرامج والتعرٌفات 

 والتطبٌقات.

 لوحة المفاتيح: -6

وهً من القطع القابلة للاستبدال وٌمكن الاستعانة بلوحة مفاتٌح خارجٌة للحفاظ على لوحة المفاتٌح  

 للحاسوب المحمول.

 الشاشة: -7

تعُد شاشة الحاسوب من القطع القابلة للاستبدال، ولا تتطلب فك الحاسوب بؤكمله، ولكن باهظة الكلفة  

 وؼٌر متوفرة لبعض الأنواع .

 لأقراص المدمجة:سواقة ا -8    

 من القطع القابلة للاستبدال، ولا تتطلب فك الحاسوب بؤكمله . 

 البطارية: -9

من القطع القابلة للاستبدال لتوفرها وانخفاض كلفتها ، وٌمكن استبدالها من لدن المستخدم دون  

 الحاجة لفك الحاسوب المحمول.

 بطاقة الصوت: -11

 بطاقة الصوت مدمجة مع اللوحة الرئٌسة ولا ٌمكن استبدالها إلّا باستبدال اللوحة الرئٌسة بؤكملها. 

 الشاحن: -11

 ٌمكن رفع واستبدال الشاحن من لدن المستخدم. 
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على جهزّ المواد والعُدد  -1

 .منضدة العمل

 

 

 

 

  

         

 

2- 

  

جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ 

 على منضدة العمل.التمرٌن 

      

           زفع واستجدال ثعض مكىوبد انذبسىة انمذمىل أسم انتمسيه :

    مكبن انتىفير :مختجس انذبسىة انمذمىل   

 سبعتبنانصمه انمخظض:  

 الأهداف انتعهيميخ : -أولا 

 زفع واستجدال انقطع الانكتسوويخ  أن يكون الطالب قادرا على معرفة كيفية

 نهذبسىة انمذمىل  

 انتسهيلاد انتعهيميخ )مىا  ، عُد  , أجهصح(:  -ثبويب     

نىدخ مفبتيخ , طقم مفكّبد, DELLمىضدح انعمم ، جهبش دبسىة مذمىل 

 . GB 400 , دسص طهتGB 6, ثطبزيخ, ذاكسح 

 خطىاد انعمم , انىقبط انذبكمخ ، معيبز الأ اء ، انسسىمبد . -ثبنثب 

تمرين 

 رقم

6 
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 ارفع البطارٌة. -3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رٌررة  -4 رٌررة  ببطار اسرررتبدل البطار

رٌرررررر ة أخرررررررى مماثلررررررة للبطار

رٌرررث الجهررررد  الاصرررلٌة مررررن ح

 والتٌار.

 

5- 

 

 

6- 

 

 

 ارفع الذاكرة من مكانها .

 

 

 اسرررررررتبدل الرررررررذاكرة برررررررذاكرة

 وبسعة خزن مختلفة. أخرى
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ارفرررررررررع لوحرررررررررة المفرررررررررراتٌح  -7

واسرررررتبدلها بلوحررررررة مفرررررراتٌح 

 أخرى.

  

 

 

 اقلب الحاسوب المحمول . -8
 

ارفع القرص الصلب ثم  -9

 اسحبه الى الخارج.
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استبدل القرص الصلب بآخر  -11

 وبسعة خزن مختلفة.

 

 

 

قم بإعادة الأدوات الى  -11

بالترتٌب   وضعها الأصلً

 ونظّؾ المكان.
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 . ما هي أنواع الصيانة؟ 1س 

 . كيف يتم تتبع الأعطال عند البدء بصيانة الحاسوب المحمول؟ 2س 

 ذلك.. تقسم مصادر الأعطال في الحاسوب المحمول الى مصدرين رئيسين .وضح  3س 

 ما هي مظاهر أعطال كل من:.  4س 

 الذاكرة .  .1

 سواقة الأقراص المدمجة .    .2

 رقاقة البايوس. .3

 

 . عدّد أعطال اللوحة الرئيسة )اللوحة الأمُ( . 5س 

 . ما هي القطع الإلكترونية القابلة للاستبدال في الحاسوب المحمول؟ 6س 

 . كيف تحافظ على حاسوبك المحمول؟ 7س 

 

 

 ثبوياسئهخ انفظم ان
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 هبرف اىَحَىهىا

 الفصل الثالث 

  

 

 اهداف الفصل

 من المتوقع أن ٌكون الطالب قادراً على : 

 التعرف على الهاتف المحمول ومبدأ عمله. -1

 التعرف على انواع اجهزة الهاتف المحمول. -2

 التعرف على مبدأ عمل شبكة الهاتف المحمول. -3

 المحتوٌات

 المقدمة . 3-1

 الهاتف المحمول والمقارنة بٌنهما.التعرف على أجٌال  3-2

 مبدأ عمل الهاتف المحمول. 3-3

 شبكة الهاتف المحمول ) الشبكة الخلوٌة( . 3-4

 مكوّنات الهاتف المحمول  3-5

 نوع نوكٌا عام      التعرّف على المكوّنات الخارجٌة للهاتف المحمول  : (7تمرٌن  )       

 العوامل التً تؤثر على تشغٌل الهاتف المحمول 3-6

  المحمول الهاتف تفكٌك 3-7

               عام نوكٌا نوع المحمول الهاتف تفكٌك :(8تمرٌن )

 رجَيع اىهبرف اىَحَىه ّىع ّىميب عبً :(9تمرٌن )

   C7  فزح اىهبرف اىَحَىه ّىع ّىميب :(11تمرٌن )

      C7  ّىع ّىميب رجَيع اىهبرف اىَحَىه :(11تمرٌن )

 اسئلة الفصل الثالث
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 لثالفصل الثا                      

 الهاتف المحمول

 المقدمة 3-1

إن مفهوم كلمة اتصالات ٌعنً نقل البٌانات والمعلومات من مكان الى آخر والاتصالات اللاسلكٌة     

تعنً الارسال والاستقبال بٌن محطتٌن عن طرٌق معالجة اشارة المعلومات بالطرق والوسابل 

 الكهربابٌة.

الذي  1837ام كانت بداٌة استخدام نظم الاتصالات فً القرن التاسع عشر بوساطة التلغراف فً ع

اخترع التلفون جراهام بل ، ومن بعده جهاز الرادٌو الذي اخترعه  1875اكتشفه مورس ، وفً عام 

 ماركونً فً بداٌة القرن العشرٌن.

التً  الاتصالاتإن عصرنا هذا هو عصر المعلوماتٌة وتقنٌاتـها وإحدى هذه التقنٌات هً تقنٌة 

ري مواكبة هذه التطورات أو السعً لمواكبتها من خلال تطورت تطوراً هابلاً . لذا بات من الضرو

فالتطور العلمً فً مجال الاتصالات ادى الى تسابق   .علمً والدراسة والتعلٌم والتدرٌبالبحث ال

الشركات العالمٌة فً الاختراع والتطور فً صناعة اجهزة الهواتف والثورة الرهٌبة التً حصلت فً 

( ٌوضح نوع من الهاتف 1-3) الشكل رت الهواتف المحمولة.عالم تكنولوجٌا الاتصالات أظه

 .المحمول

 

 

 

 

 

 

                 

 نوع من الهاتف المحمول 1-3الشكل                                         
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 Generations of Cellular Phoneاجٌال الهاتف المحمول  3-2

كانت فكرة هاتف محمول تشغل افكار العلماء منذ وقت طوٌل، حٌث طرحت هذه الفكرة فً أحد      

بوساطة شبكة من  الاتصالم ، تلخصت بإنشاء شبكة لاسلكٌة تتم عن طرٌق 1915المإتمرات عام 

  الأبراج الموزعة بطرٌقة معٌنة لضمان تغطٌة شاملة ضمن مساحة جغرافٌة معٌنة .

م من قبل عدد من العلماء والشركات المختصة 1978ذلك الوقت وحتى عام  وتوالت التجارب من 

" وغٌرهما ،   وفً  "Motorolaوشركة "موتورولا"  "T.Bell & AT"بالاتصالات مثل شركة

المحمول الذي كان ٌدعى بـ  الهاتفتم إطلاق أول نسخة تجرٌبٌة للجٌل الأول من نظام  1978عام 

"AMPS"بعدها بسنة تم اطلاق أول نسخة رسمٌة فً الٌابان من قبل شركة ، "NET" انتشرت هذه

م أطلق الجٌل 1990فــً عام التقنٌة فً عدد من الدول ولم تنتشر فً البقٌة نظراً لارتفاع تكلفتها  و

الذي انتشر وطبق فً أوروبا وآسٌا   GSM باسمالثانً من نظام الهواتف المحمولـة والمعروفــة 

 وأفرٌقٌا. 

ومع بدأ انتشار الجٌل الثالث من تكنولوجٌا الهواتف المحمولة اخذت هذه الهواتف تتمتع بالقدرة على 

كالمات الهاتفٌة والبٌانات غٌر الصوتٌة مثل الهاتف نقل كل من البٌانات الصوتٌة على غرار الم

المربً )المكالمات الفٌدٌوٌة( وتبادل البٌانات والمعلومات والموسٌقى والصور والرسابل الفورٌة 

وتصفح الانترنت وتبادل الرسابل الالكترونٌة، اما الجٌل الرابع منه ٌعدنا بالمزٌد من الخدمات 

 ل بالتطور التكنولوجً.المتطورة. وهكذا تستمر الاجٌا

  G1: الجٌـل الاول -اولا

اعتمدت انظمة الجٌل الاول من الهواتف المحمولة على تقنٌة الاتصال اللاسلكً التناظري       

Analog  والمصممة لنقل الاتصالات الصوتٌة لمستخدمً الشبكة والمسمى بـAMPS  والتً تكتب

نظمة الهواتف المحمولة والتً تعنً ا Advanced Mobile Phone Systemاختصارا الى 

، تم وضع مثل هذه الشبكات فً مجال الخدمة فً ثمانٌنٌات القرن الماضً وحتى الآن المتطورة 

 894و 824حٌث تستخدم الهواتف المحمولة ترددات رادٌوٌة متغٌرة بطرٌقة مستمرة تقع بٌن 

 ل المتعدد بتقسٌم الترددلنقل اصوات المستخدمٌن وتسمى هذه التقنٌة بالوصو مٌگاهرتز

Frequency Division Multiple Access (FDMA) ،  حٌث ٌتٌح ذلك الاتصال المتعدد

لأكثر من هاتف محمول بمحطة الارسال حٌث ٌستخدم كل هاتف تردداً مختلفاً ، كما هو موضح فً 

واحدة وٌشٌر ( ، بالأشرطة الملونة حٌث ان كل لون ٌمثل تردداً مخصصاً لمكالمة 2-3الشكل )

لقد تــم تخصٌص  ٌكون بشكل دابـــم .  الانقطاع فــً تلك الاشرطــة الى ان استخدام القنوات لا

المحلً وٌتكون من  مـــزود خدمــة للشبكة اللاسلكٌة وتم وضعه فــً كل مكان وسمً بمزود الخدمــة

ً  Aناقلٌن الاول  تردد للصوت  790منهم  Bو  Aتردداً مختلفاً للناقلٌن  832.تم تخصٌص  Bوالثان

http://www.roj-ava.com/vb/showthread.php?t=3887
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وتكونت كل قناة اتصال من ترددٌن واحد للأرسال والثانً   تردد للبٌانات. 42و

وذلك لضمان نقل الصوت بجودة الاتصال  كٌلوهرتز 30واختٌرت الترددات باتساع   للاستقبال.

 السلكً .

 

 

 

 

 

 

 

 FDAMشرح توضٌحً لنظام  2-3الشكل 

فً نقل الاصوات اكثر منها لنقل البٌانات  استخدمتهذه الطرٌقة من الاتصال كانت ناجحة لأنها 

وتعتمد فكرة عملها على تخصٌص قناة ذات ترددات مختلفة لكل مشترك وٌبلغ عدد القنوات لكل 

كٌلو هٌرتز. وعلى  30قناة ٌفصل بٌن كل قناة واخرى نطاق ترددي بعرض  832محطة أرسال  

الا ان هذه الشبكات  G1هور الجٌل الاول الرغم من وجود الكثٌر من انظمة الاتصالات النقالة قبل ظ

 Coverageالجٌل الاول لأنها الاولى التً استخدمت مفهوم تقسٌم مناطق التغطٌة من اعتبرت 

Area  الى خلاٌاCells  وبسبب ان اجهزة الهاتف المحمول ومحطات الارسال تعمل بقدرة منخفضة

مثل الخلٌتٌن الممٌزتٌن باللون البنفسجً الداكن فان نفس الترددات ٌمكن ان تستخدم فً الخلاٌا البعٌدة 

ً واجهت انظمة الاتصالات النقالة 3-3الموضحتٌن فً الشكل ) ( ادى هذا التقسٌم الى حل المشكلة الت

قلٌلة كما كان دعمها للتنقل محدوداً.  Capacity السابقة حٌث كانت تلك الانظمة ذات قدرة استٌعابٌة

عدة مرات وبالتالً زٌادة  Frequencyمكن من اعادة استخدام التردد ( أCellsان مفهوم الخلاٌا )

استخدمت جمٌع الانظمة الخلٌوٌة التجارٌة الارسال  1989القدرة الاستٌعابٌة للنظام، حتى عام 

 التناظري حٌث كان ٌتم نقل اصوات المستخدمٌن على شكل اشارات تناظرٌة.

اي  NAMPSالتناظرٌة الى ما ٌسمى ثم تطورت هذه الانظمة من الهواتف المحمولة 

Narrowband Advanced Mobile Phone System  اي انظمة الهواتف المحمولة

المتطورة ذات النطاق الضٌق حٌث تم ادخال تقنٌات رقمٌة لتسمح لهذه الانظمة من زٌادة قدراتها 

مٌة الا انها بقٌت تعتبر وبالرغم من ادخال التقنٌات الرق .تصالات اكثر بثلاث مرات لكل قناةلإجراء ا
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تدعم العدٌد من الخدمات المتطورة مثل البرٌد  ولا مٌگاهرتز 800تناظرٌة تعمل على تردد 

 ( ٌوضح انواعاً من الجٌل الاول .4-3الالكترونً او تصفح شبكة الانترنت والشكل )

 

 Cellsٌمثل تقسٌم مناطق التغطٌة الى خلاٌا  3-3الشكل     

 

  

 

 

 

 ٌمثل انواعاً من الجٌل الاول 4-3الشكل 

 (:1-3وٌمكن تحدٌد عٌوب الجٌل الاول فً المخطط )

 

 ٌمثل عٌوب الجٌل الاول من الهواتف المحمولة  1-3 المخطط             

في  حذودحٍسعزهب - 4
ّقو اىجيبّبد ورذاخو 
اىخطىط في اوقبد 

 اىذروح

 ثطىء اىزشغيو - 5
 ضعف جىدح اىصىدو

صعىثخ اىزْقو - 6
 ثبىهبرف

يسهو اىزْصذ عيى  -3
 اىَنبىَبد

 حجَهب مجيز- 2

ً قذرح اىشجنخ  -1 عذ
عيى ّقو اىجيبّبد 

 ثصيغخ رقَيخ

http://www.ok-iraq.com/vb
http://www.ok-iraq.com/vb
http://www.ok-iraq.com/vb
http://www.ok-iraq.com/vb
http://www.ok-iraq.com/vb
http://www.ok-iraq.com/vb
http://www.ok-iraq.com/vb
http://www.ok-iraq.com/vb
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 :G2الجٌـل الثانً  -ثانٌا

والتً بدأ  Digitalهً اول الهواتف التً تعمل بالنظام الرقمً G2 تعتبر اجهزة الجٌل الثانً     

تمٌز الجٌل الثانً عن الجٌل الاول بتحول الاشارات  .خدامها فً تسعٌنٌات القرن الماضًاست

مما قدم جودة اعلى نسبٌا فً كل شًء. إن تقنٌة الاتصال  Digital اللاسلكٌة لشبكاته الى رقمٌة

معلومات رقمٌة اللاسلكً الرقمً تحول الاشارة الصوتٌة التناظرٌة الصادرة عـــن المتحدث الى 

فتصبح الاشارة الصوتٌة  (1و  0)والمكون مــن الرقمٌن  Number Binaryبنظام العـــدد الثنابً 

عبارة عن معلومات مكونة مـــن هذٌن الرقمٌن ثم ٌتم تشفٌر وضغط هـــذه المعلومات لٌسهل ارسالها 

بكفاءة عالٌة وفــً فترة زمنٌة قصٌرة. فٌمكن استخـــدام  قناة واحـــدة لأكثر مـــن مستخدم فـً نفس 

 GSM System for Mobileلاسلكٌة الوقت وٌسمى هـــذا النظام العالمً للاتصالات ال

Communication Global. 

 

فً الجٌل الثانً من اجهزة الهواتف المحمولة هناك ثلاث تقنٌات مختلفة تستخدم لنقل المعلومات 

 الرقمٌة  الى الشبكة وبالعكس هً :

 (:Time Division Multiple Access) (TDMA) الوصول المتعدد بالتقسٌم الزمنً -1

التقنٌة ٌمكن استخدام نفس التردد لإجراء ثلاثة اتصالات لاسلكٌة من خلال توزٌع التردد فً هذه 

( حٌث ٌمثل كل شرٌط قناة ذات تردد محدد وعلى 5-3على ثلاث فترات زمنٌة كما فً الشكل )

نفس التردد تجد ثلاثة الوان مختلفة تتكرر خلال الزمن ٌمثل كل لون مكالمة مرسلة وبهذا ٌمكن 

 س التردد ارسال ثلاث مكالمات فً نفس الوقت.على نف

 

 

 

 

 

 TDAMشرح توضٌحً لنظام  5-3الشكل 

( ٌوضح النطاقات الزمنٌة المستخدمة لكل هاتف محمول لإرسال البٌانات الصوتٌة 6-3والشكل )

كٌلو هٌرتز ترسل على 30 وبمدى ترددي قدره  MS 6,7من خلال تخصٌص فترة زمنٌة تقدر بـ 

 اتصال واحدة تعمل على تردد محدد .نفس قناة 
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 TDMAٌمثل تقنٌة  6-3الشكل 

 

 :CDMA- Code Division Multiple Accessالوصول المتعدد بالنظام الكودي  -2

تقوم هذه التقنٌة بنشر البٌانات الرقمٌة المضغوطة من التناظري الى الرقمً  بعد عملٌة التحوٌل 

على ترددات  Bandهو متوفر فً النطاق الترددي، اي ان البٌانات ترسل فً صورة حزم  على ما

( حٌث أن كل لون 7-3) متفرقة متاحة للاستخدام خلال اي فترة زمنٌة, كما هو موضح فً الشكل

من الوان المربعات ٌعود الى حزم صادرة من هاتف محمول محدد ترسل على نطاقات ترددٌة 

تجمٌعها عند الاستقبال وبهذه الطرٌقة ٌتم اجراء عدد كبٌر من المكالمات على نفس مختلفة ثم ٌعاد 

 النطاق الترددي فً نفس اللحظة.

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 CDMA توضٌح لنظام   7-3الشكل 

كل المكالمات تحول الى بٌانات رقمٌة وتقسم الى حزم ترتبط مع بعضها   CDMAفً تقنٌة  

 (.8-3البعض بشفرة ممٌزة كما هو موضح فً الشكل )
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 (CDMAٌوضح تقنٌة ) 8-3الشكل 

 

 (:Frequency Division Multiple Access)(FDMA) الوصول المتعدد بالتقسٌم الترددي -3

ً الشكل ) تعتمد هذه التقنٌة على تقسٌم    ( 9-3المدى الترددي الى عدة قنوات ترددٌة اصغر كما فــ

هٌرتز وكل محطة ارسال تستخدم تردداً مختلفاً  مٌگا 45حٌث تم تخصٌص مدى ترددي مقداره 

الاشارات بطرٌقة تناظرٌة للاتصال وتدعم نقل البٌانات الرقمٌة اي ان كل هاتف ٌستخدم  لأرسال

 ذه التقنٌة فعالة للاتصالات الرقمٌة.تردد مختلف ولكن لا تعتبر ه

 

 

 

 

 

 

 

 

 FDMAٌمثل تقنٌة  9-3الشكل        
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 (.2-3وقد حددت ممٌزات الجٌل الثانً فً المخطط )

 

 ٌمثل ممٌزات الجٌل الثانً 2-3مخطط   

 

 ( ٌمثل شكل الهاتف الذي نعرفه هذه الاٌام )هاتف صغٌر وٌسهل حمله فً الجٌب( .10-3والشكل )

 

                                          

 

 ٌمثل تطور الجٌل الثانً   11-3 الشكل 

 ٌمثل هاتفاً محمولاً رقمٌاً. (11-3) والشكل

 

 هاتف محمول رقمً   11-3 الشكل 

 1 خدمة التجوال العالمً -

 جودة عالٌة لاعتمادها التضمٌن الرقمً -2 

 اجهزة صغٌرة الحجم واستهلاك منخفض للطاقة -3

 سعة هاتفٌة وامكانٌة توسع عالٌة -4 

 مستوى متوسط من التشفٌر وحماٌة البٌانات مما جعل التنصت صعبا -5

خدمات الطواريء و الرسائل النصٌة القصٌرة توفٌر العدٌد من الخدمات مثل نقل -6
 وارسال واستقبال الفاكسات
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 :  G3الجٌـل الثالث -ثالثا

حٌث تصل  الجٌل الثالث من الهواتف المحمولة ٌمثل آخر صٌحة فً مجال الاتصالات اللاسلكٌة    

 فالجٌل الثالث من اجهزة الهواتف المحمولة  باٌت فً الثانٌة. مٌگا 2.5سرع الاتصال فٌه الى حوالً 

 G3ابط المتعددة قد فتح الطرٌق لتقدٌم خدمات غٌر ممكنة مع الاجٌال السابقة كخدمات الفٌدٌو والوس

ذات الدقة العالٌة فضلا عن تحوٌل المكتب او مكان العمل المتنقل الى حقٌقة واقعٌة من خلال امكانٌة 

القٌام بالمعاملات المالٌة ومتابعة تطورات البورصة والاسواق المالٌة فضلا عن امكانٌة تصفح 

الٌة ان تقدمه، كما ٌوفر الانترنت بسرعة تصل الى ضعف ما ٌمكن لشبكات الانترنت السرٌعة الح

امكانٌة مشاهدة صورة من تتحدث معه عبر الهاتف المحمول قد اصبحت حقٌقة واقعٌة مع هذا الجٌل 

 من اجهزة الهاتف المحمول.

دــوكذلك ظهرت اجهزة هاتف محمول مدمج معها كامٌرا متطورة قدد تصدل درجدة الوضدوا بهدا ال ى ـــ

دـدددـا بكسددددل. ٌگددددمٌ 7 دٌدددل الثالددددــــ دـدددـو اختصدددددارا  UMTSث علددددى مددددا ٌعددددرف بنظددددام عتمد الج وه

دــال وهدو مدا ٌمكدن أن نددعوه  ystem Selecommunications Tobile M niversalUىــــ

دٌة، هددذا النظددام ٌمدنح  دٌة النظددام العدالمً للاتصددالات الخلو دٌا التددً تجعددل G 3بالعرب دٌد مددن المزا العد

الارضدٌة باسدرها معتمددا علدى محطدات اعتماده كنظام دولً موحد للاتصالات حٌث انده ٌشدمل الكدرة 

دٌا 3-3اتصال ارضٌة وفضابٌة عاملة بالأقمار الاصطناعٌة. وفـــً المخطدط ) دٌتم توضدٌح اهدم مزا  )

 وعٌوب الجٌل الثالث للهواتف المحمولة.
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 ٌمثل المزاٌا والعٌوب للجٌل الثالث من الهواتف المحمولة 3-3المخطط 

 

 لأجهزة الهاتف المحمول من الجٌل الثالث. نموذجا( ٌمثل 12-3والشكل )

 

 

 

 

 

 

 ٌمثل انموذجا لأجهزة الهاتف المحمول من الجٌل الثالث 12-3الشكل 

 

 عٌوب الجٌل الثالث من الهواتف المحمولة

نقص التغطٌة  وارتفاع كلفة     - 1  
.الترخٌص وكلفة بناء البنى التحتٌة  

ارتفاع اسعار الهواتف -  2 

 اىخبصخ ثهذا اىجيو

    3-لموجات الكهرومغناطٌسٌة وتأثٌر

.   على الفرد  

 ممٌزات الجٌل الثالث من الهواتف المحمولة

ً نقل البٌانات تصل الى  1- سرعة عالٌة ف
مٌكاباٌت والقدرة على دعم عدد اكبر  2.5

ً الصوت والصورة والبٌانات  من مستخدم
 .فً وقت واحد 

متوافق مع نظام   UMTSنظام الـ  -2
GSM  مما ٌجعل عملٌة ادخاله الخدمة على

نطاق واسع عملٌة خالٌة من المشاكل 
 والتعقٌدات 

تحمٌل المعلومات والموسٌقى والصور  -3
والرسائل الفورٌة واستعمال الانترنت وتبادل 

 .  الرسائل الالكترونٌة كل هذا فً وقت واحد

خدمة التلفزٌون والتً تمكن  -4
المستخدم استقبال قنوات تلفزٌونٌة 

وخدمة  لشبكة الهاتف المحمول مخصصة
 GPSتحدٌد الموقع الجغرافً 



83 
 

 ملاحظة :
من خدمات الجٌل الثالث ٌجب الاخذ بعٌن الاعتبار توفر تلك الخدمات فً جهاز الهاتف  للاستفادة

المحمول والشبكة العاملة . اي ان الشبكة تدعم خدمات الجٌل الثالث وذلك للاستفادة من تلك 

 الخدمات التً تكون عادة مقابل رسوم اضافٌة تدفع للشركة المزودة لخطك المحمول .

 
 

   G4:الجٌـل الرابع  -رابعا

الجٌل الرابع للاتصالات اللاسلكٌة مجموعة من التقنٌات والمواصفات التً سوف تظهر ٌضم     

على شكل انظمة اتصالات جدٌدة للوصول الى تقدٌم خدمات المعلومات اللاسلكٌة واسعة النطاق 

 شبكات تقدم خدمات الاتصالات المختلفة، واهم ما هوان الجٌل الرابع عبارة عن شبكة مكونة من عدة

ٌتمٌز به هذا الجٌل الجدٌد هو النفاذ اللاسلكً الى الشبكات الواسعة النطاق وامكانٌة التنقل بٌن 

الانظمة المختلفة بجهاز واحد، مثلا من شبكة الاقمار الصناعٌة الى الشبكات اللاسلكٌة المحلٌة وهكذا. 

متع بها هذه الانظمة هً قدرتها على نقل المعلومات بالمواصفات التالٌة وهً من أهم المزاٌا التً تت

 تغطٌة واسعة وسعة بث عالٌة وتكلفة منخفضة وسهولة  التنقل بٌن الخدمات.

اضافة الى ذلك فان هذه الانظمة ستتٌح للمستخدمٌن الاتصال بشبكة الانترنت ومع بعضهم البعض 

 او مكان وعلى اي نطاق .من خلال اجهزة مختلفة فً اي وقت 

دٌددل الرابددع الددى الوصدددول الددى معدددل نقدددل لاسددلكً للمعلومددات لدددٌس فقددط بدددٌن   تهدددف تطبٌقددات الج

, وهدددً تسددددٌر بسدددرعة هابلددددة وبتكلفدددة  تقددددل بل المتحركدددة كالسددددٌارة مدددثلاالاشدددخاص وبدددٌن الوسددددا

 عن تكالٌف الجٌل الثالث.

 ( .4-3كما هً فً المخطط ) اهم مٌزات أجهزة الهاتف المحمول من الجٌل الرابع ،
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ممٌزات الجٌل الرابع من الاجهزة المحمولة 4-3المخطط 

تمتاز هذه الاجهزة بالوان شاشاتها الرائعة  1-
وسهولة تبادل البٌانات والتً تعتبر جهاز حاسوب 

 محمول مصغر 

التحكـم بتطبٌقـاتـها وتنوع وتناغم ألحانـها- 2  
بالاضافة الى الكامٌرا وأدوات الوسائط المتعددة  

تعتبر من الاجهزة الذكٌة - 3 
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" التقسٌــم التـرددي المتصالب تعتمد تكنولوجٌا الجٌل الرابــع مــن الهواتف المحمولـــة على تقنٌة 

زٌادة فً السرعة  وهذه التقنٌة الجدٌدة لا تإدي الى"  Orthogonal Frequency"  " المتعدد

( ٌوضح انواع الهاتف المحمول من 13-3والشكل )  لكنها تساهم فً تسهٌل التحسٌنات والتقنٌات.

 الجٌل الرابع  )الاجهزة الذكٌة( .

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 انواع من الهاتف المحمول من الجٌل الرابع 13-3الشكل 
 

 

 :G5الجٌـل الخامس  -خامسا

دٌدددث ٌحتددددوي علددددى     دٌدددة مبٌعددددا فددددً العددددالم ح دٌدددل الخددددامس ٌعتبددددر مددددن أكثددددر الهواتددددف الذك إن الج

دٌدددل  دٌدددز هددددذا الج دٌدددرة ومددددا ٌم دٌددزات كث دٌددددٌو وسددددهولة  الاتصددددال)مم بالشددددبكة  الاتصددددالالخلددددوي بالف

دٌددة )الانترندددت( وتطدددوٌر حزمدددة الدددـ دٌدددز بصدددعوبة فدددك الأقفدددال فقدددد أصدددبح مددددن ( WAPالعالم وٌتم

دٌددددق الاجهدددددزة المصدددددنعة مدددددن قبدددددل نفدددددس الشدددددركة. ان  الصدددددعب فدددددك رمدددددز الشدددددبكة إلا عدددددن طر

دٌددة مثدددل أجهدددزة الحاسدددوب المصدددغرة.  دٌددل تعمدددل بمواصدددفات عال أن  وٌمكدددنالهواتدددف مدددن هدددذا الج

دٌدددد الإلكترونددددً ( 14-3. والشددددكل ) تنفددددذ مهددددام مثددددل الاتصددددال بالإنترنددددت واسددددتقبال رسددددابل البر

 ل نوعاً من اجهزة الجٌل الخامس .ٌمث

 

 

 

 

 

 

 نوع من اجهزة الجٌل الخامس 14-3الشكل 

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=ar&langpair=en|ar&rurl=translate.google.iq&u=http://en.wikipedia.org/wiki/File:Galaxy_Nexus_smartphone.jpg&usg=ALkJrhijRAwVF6or76fIT5lG75OnlWZUOQ
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=ar&langpair=en|ar&rurl=translate.google.iq&u=http://en.wikipedia.org/wiki/File:Galaxy_Nexus_smartphone.jpg&usg=ALkJrhijRAwVF6or76fIT5lG75OnlWZUOQ
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 مبدأ عمل الهاتف المحمول   3-3

ٌعتمد على الاتصال اللاسلكً عن أن الهاتف المحمول هو أحد أدوات الاتصال الهاتفً الذي     

طرٌق شبكة من أبراج البث الموزعة ضمن مساحة معٌنة. مع تطور أجهزة الهاتف النقال أصبحت 

الأجهزة أكثر من مجرد وسٌلة اتصال صوتً بحٌث أصبحت تستخدم كؤجهزة حاسوب لاستقبال 

صوٌر بنفس نقاء ووضوا البرٌد الالكترونً وتصفح شبكة الإنترنت والأجهزة الجدٌدة ٌمكنها الت

الكامٌرات الرقمٌة. كما أصبحت الهواتف النقالة إحدى وسابل الإعلان كذلك وبسبب التنافس الشدٌد 

بٌن مشغلً أجهزة الهاتف المحمول أصبحت تكلفة المكالمات وتبادل المعطٌات فً متناول جمٌع فبات 

لم العربً ٌتزاٌد بشكل ٌومً لٌحل محل المجتمع. لذا فإن عدد مستخدمً هذه الأجهزة فً العالم والعا

 أجهزة الهواتف الثابتة.

ان الهاتف عبارة عن دابرة استقبال وإرسال عن طرٌق إشارات ذبذبٌة عبر محطات إرسال أرضٌة 

ومنها فضابٌة تماما مثل إشارات الرادٌو، لكن الهاتف المحمول وشبكاته الأرضٌة ٌختلف عنها 

إرسال MZ 20سم القلب تصاعدي وتنازلً وهى قوٌة جدًا تصل إلى وإشاراته ذبذبٌة مثل إشارات ر

واستقبال فً الثانٌة الواحدة. أما عن طرٌقة الاتصال فتكون عن طرٌق دابرة متكاملة تكمن فـــً 

بطاقة  (SIM CARD) المحمـــول الشخصً والمفتاا الربٌسً الخــاص بالشركــــة والخــط

ٌرة فٌها وحدة تخزٌن صغٌرة جدًا ودقٌقة ووحدة معالجة تخزن شرٌحة الهاتف عبارة عن بطاقة صغ

 فٌها بٌانات المستخدم والبرٌد الذي ٌقوم باستخدامه للاتصال بالآخرٌن.

 شٌفرات الهاتف المحمول : 3-3-1
وهو عبارة عن  ESNوالمعروف بـ Electronic Serial Number الرقم التسلسلً الالكترونً  -1

 بت مبرمج فً الهاتف المحمول عند تصنٌعه. 32رقم مكون من 

وهو  MINوالمعروف بـ  Mobile Identification Numberرقم تعرٌف الهاتف المحمول  -2

 عبارة عن رقم مكون من عشرة  خانات ٌشتق من رقم المحمول.

وهو  SIDوف بـ والمعر System Identification Number Codeنظام تعرٌف الشٌفرات  -3

مخصص لكل محطة ارسال من قبل مإسسة الاتصالات الدولٌة  ةخان 15عبارة عن رقم مكون من 

FCC Communications Commission Federal . 

ثانٌة لكً ٌكون جاهزاً للاستخدام  40-25تبدأ الخطوة الاولى بتشغٌل الهاتف المحمول وٌستغرق من 

وهً اختصاراً الى  SID, فإنه خلال مرحلة التشغٌل ٌستقبل اشارة تسمى شٌفرة نظام التعرٌف 

System Identification Code ( لتتعرف 15-3, لاحــظ الشكل )الشٌفرة. وهنا  على هــــذه

ٌتم التعرف بٌن جهاز الهاتف المحمول ومحطة الارسال , وذلك باستخدام قناة تحكم عبارة عن تردد 

محدد لٌتمكن الهاتف المحمول من التقاط اشارة الخدمة من محطة الارسال فً الخلٌة القرٌبة منه. 
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اتف المحمول قناة التحكم هذه وتحدٌد محطة الارسال التً فً المنطقة المحٌطة به . واذا لم ٌجد اله

 ٌعطٌك اشارة انه خارج منطقة الخدمة.

, ٌقوم الهاتف المحمول بمقارنة شٌفرة نظام التعرٌف SIDثم تبدأ الخطوة الثانٌة بعد استقبال اشارة 

الخاصة التً استقبلها ومقارنتها بتلك المخزونة فً الجهاز. فإذا ما تمت المقارنة وتبٌن انها نفس 

 المتعارف علٌها بٌن المحمول والمحطة فان المحمول ٌتعرف على الخلٌة التً سٌتعامل معها.الشٌفرة 

وهً اختصاراً   MTSOفً الخطوة الثالثة ٌقوم المحمول بإرسال طلب تسجٌل الى مكتب التحوٌلات 

التً تمكن محطة الارسال من تعقب مكان  Mobile Telephone Switching Officeالى 

المحمول وتخزن بٌانات الموقع فً قاعدة بٌانات لاستخدامها فً اللحظة التً ٌؤتٌك  تواجد  الهاتف

فٌها اتصال وذلك لأنها تراقب دوماً مكان الهاتف المحمول والخلٌة التً تغطً الخدمة لتلك المنطقة 

 المتواجد فٌها الهاتف المحمول.

 Mobile Telephone Switching Office (MTSO :)مكتب التحوٌلات  3-3-2
وهو عبارة عن حاسوب موجود فً محطة الارسال الخاصة بالمحمول وٌتحكم فً كل نظامه     

وٌتعقبه وٌقٌس قوة الاشارة التً تصل الٌه وٌعطً الأمر للانتقال الى خلٌة اخرى عندما تضعف 

ومن  الإشارة، كما وٌربط كل محطات التقوٌة الموجودة فً كل الخلاٌا التابعة للمحطة المركزٌة

 (.15-3كما موضح فً الشكل ) ،مهامه اٌضا حساب قٌمة الفاتورة للمكالمات

 

 

 

 

 

 

 

 MTSOعمل مكتب التحوٌلات  15-3الشكل       
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 خواص الهاتف المحمول هً: 3-3-3

 المزودة بكامٌرات دقٌقة. dct4الاتصال بالآخرٌن ورإٌتهم عن طرٌق الجٌل الجدٌد من الأجهزة  -

 الرسابل القصٌرة لأي مكان فً العالم.ٌمكن إرسال  -

 التسلٌة بالألعاب الحدٌثة. -

وكذلك الاستماع إلى الرادٌو  ogg .wav. mp3الاستماع إلى ملفات صوتٌة بامتدادات مختلفة  -

 ومسجل الصوتٌات وغٌرها من الألعاب المشتركة بٌن الأجهزة وعبر خطوط الإنترنت.

الهواتف المحمولة حٌث شهد مصنعوها ومطوروها تنافسًا  وقد اشتدت المنافسة فً تصنٌع أجهزة

جعل من هذا الجهاز أكبر من مجرد هاتف للاتصال، بل أصبح وسٌلة للتواصل ونقل الصور 

والمعلومات والرسابل، وقطعة من قطع الحٌاة التً لا ٌمكن فً أحٌان كثٌرة الاستغناء عنه. وبات ما 

تخدام هذا الجهاز ٌضاهً ما ٌنفقونه على احتٌاجاتهم من ٌنفقه الملاٌٌن من سكان الأرض على اس

 الغذاء والدواء والأساسٌات الأخرى.

 شبكة الهاتف المحمول)الشبكة الخلوٌة( 3-4

  Cellular Networkتعرٌف الشبكة الخلوٌة  3-4-1 

هً شبكة اتصالات مصممة خصٌصاً لخدمة أجهزة الهاتف المحمولة. وتسمح الشبكة الخلوٌة   

 )شرٌطة توافر خدمة التجوال الدولً(للمشتركٌن فٌها بالتجوال حٌثما كانوا داخل بلدهم أو خارجه 

 والبقاء على اتصال مع المشتركٌن الآخرٌن ومع الشبكة العامة عن طرٌق أجهزتهم المحمولة. 

 -وٌقوم مُرسل )ومن هنا جاءت التسمٌة الخلوٌة( قسم كل شبكة خلوٌة إلى مجموعة من الخلاٌا ت

، لٌشمل لخلوٌة من توفٌر الاتصال الهاتفًالشبكات ا مُستقبِل أو أكثر بخدمة كل خلٌة وقد توسع دور

 نقل المعطٌات والصور والربط  بالأنترنت والى غٌر ذلك من الخدمات الحدٌثة.

 لمحة تارٌخٌة عن الشبكة الخلوٌة 3-4-2

صُمِّم الرادٌو الخلوي بداٌةً بهدف تقدٌم خدمة الصوت إلى المركبات المتنقلة فً الشوارع والطرق    

السرٌعة. وظهرت فً الخمسٌنٌات والستٌنٌات من القرن العشرٌن شبكات رادٌوٌة نقالة خاصة 

والمنظومة الهاتفٌة النقالة المحسنة  CBهلٌة ومتنوعة مثل الرادٌو النقال الذي ٌستخدم الحزمة الأ

IMTS إلا أن قلة الترددات التً كانت متوافرة آنذاك وضعف التقنٌات حد كثٌراً من عدد .

 المستخدمٌن .

منظومة الهاتف النقال  Ericssonرٌكسون اوفً السبعٌنٌات من القرن العشرٌن طرحت شركة  

، AMPSالمنظومة الهاتفٌة النقالة المتقدمة  AT &T. Bell، وطرحت مختبرات NMTالشمالٌة 

، وتتالى ظهور منظومات وطنٌة فً كل من المانٌا واٌطالٌا MCS-L1وظهرت فً الٌابان منظومة 

 وفرنسا وغٌرها.
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مجموعة خاصة بالهواتف  1982فً عام  CEPTوأقر مإتمر إدارات الاتصالات والبرٌد الأوربٌة  

النقالة بهدف وضع معاٌٌر للرادٌو الخلوي الأوربً المستقبلً، الذي عُرف باسم المنظومة الشاملة 

. وتعد تلك  GSM(Global System for Mobile Communication) للاتصالات النقالة 

 .المنظومة من أكثر المنظومات الرادٌوٌة النقالة نجاحاً وتوسعاً 

 بنٌة الشبكة الخلوٌة  3-4-3

 ربط المكونات الربٌسٌة الآتٌة:تتؤلف البنٌة الهرمٌة للشبكة الخلوٌة من 

دٌدق الاتصددال عبددر الشددبكة وهدـً جهدداز ٌسُددتخدم لتحق ((MS Mobile Stationمحطدة نقالددة  .1

 الخلوٌة.

دـدـة  .2 دـدـوي ٌسُددتخدم  BS (Base Station)محطددة قاعدٌ دـدـن مرسددل ومسددتقبل رادٌـ وتتددؤلف مـ

 لإرسال الإشارات واستقبالها من المحطات النقالة والٌها.

وٌمثل قلب الشدبكة  وهدو   MSC (Mobile Switching Center)مركـــز التحوٌــل النقال  .3

 جرى عبر الشبكة والمحافظة علٌها.ٌقوم بإعداد المكالمات التً تُ  الذي

دــب المحط .4 دٌة مراق دـدـة (  ( BSC Base Station Controllerدــات القاعد دــوم بمراقب وٌق

 القاعدٌة ومركز تحوٌل نقال وحٌد.الاتصالات بٌن مجموعة من المحطات 

دٌدة العامدة  .5 دٌدة التحوٌل PSTN (Public Switch Telephone Network )الشدبكة الهاتف

 وتمثل المقطع الأرضً من الشبكة.

 

 .  GSMالبنٌة الهرمٌة للشبكة الخلوٌة( ٌمثل 16 -3والشكل ) 

 

 

 

 

 

   

 GSMٌمثل البنٌة الهرمٌة للشبكة الخلوٌة 16-3الشكل    
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 مبدأ عمل الشبكة الخلوٌة 3-4-4

دٌدددة هددددو تقسددددٌم من     طقددددة الخدمددددة الددددى مندددداطق تسددددمى المبدددددأ الاساسددددً فددددً عمددددل الشددددبكة الخلو

دٌدا دٌددة وذلدددك باسددتخدام خلا دٌددة كددل خل طاقدددة ارسددال منخفضدددة لكددل بدددرج لمندددع ، وٌسدددتخدم بددرج لتغط

دٌددة اخدددرىالتدددداخل فدددً حدددال اسددد مسدددتقبل او اكثددددر  -، وٌقدددوم مرسدددلتخدام نفدددس التدددرددات فدددً خل

دٌددة الاتجدددداه اذ ٌتسدددم ارسددددال  دٌددة بانهددددا ثناب دٌدددة وتتسدددم الاتصددددالات فدددً الشددددبكة الخلو بخدمدددة كدددل خل

لاحدددددظ  ،ة()وصدددددلة صددددداعدة ووصدددددلة هابطدددددالرسدددددابل واسدددددتقبالها باسدددددتخدام تدددددرددٌن مختلفدددددٌن 

 ( .17 -3الشكل )

دٌدددة  دٌدددة ،كمددددا اصددددبح بالإمكددددان ذات وبددددذلك لددددم تعددددد هندددداك حاجددددة لاسددددتخدام اجهددددزة خلو طاقددددة عال

دٌددد مدددن الابددددراج  دٌددة بإضددددافة المز دٌددادة سدددعة الانظمددددة الخلو دٌددا(ز ، واصددددبح بالإمكدددان التنقددددل )الخلا

 وت. بٌن الخلاٌا بسهولة وتمت اضافة العدٌد من الخدمات بالإضافة الى نقل  الص

 

 

 

 

 

 

 

 

  GSMخلٌة 17-3الشكل 

وٌهدف اختٌار البنٌة الخلوٌة الى السماا بإعادة استخدام الترددات حٌث ٌمكن للخلاٌا غٌر المتجاورة 

والتً تفصلها مسافة معٌنة إعادة استخدام الترددات ذاتها مما ٌإمن استخداماً فعالا للموارد الرادٌوٌة 

 ( مثال لاحد التشكٌلات الممكنة لبناء الشبكة الخلوٌة .18-3والشكل ) ، المتاحة والمحدودة

 

 بناء على مثال( 18 -3) الشكل

 خلاٌا سبع على اعتماداً  خلوٌة بكةش
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 :G1الجٌل الأول من الشبكات الخلوٌة     

كانت أنظمة هذا الجٌل المثال الاول على توظٌف مبدأ النظام الخلوي وذلك فً نهاٌة السبعٌنٌات     

القرن الماضً وبقٌت فً الخدمة حتى اوابل التسعٌنٌات. وتمٌزت جمٌع تلك المنظومات من 

 FDMAوعلى تقنٌة النفاذ المتعدد بتقسٌم التردد Analog ناظري باعتمادها على تقنٌات النظام الت

وعلى إدخال مبدأ إعادة استخدام الترددات. وشغلت تلك المنظومات حزماً  FMونظام التضمٌن 

مٌجاهرتز. ولم تقدم تلك المنظومات سوى خدمة  900إلى  160مختلفة فً المجال من  ترددٌةً 

فً الولاٌات  AMPSالهاتف الخلوي فقط إبان الثمانٌنٌات من القرن العشرٌن  ومن الامثلة علٌها 

 فً الٌابان. HCMTS فً السوٌد و NMT-900المتحدة الامرٌكٌة ، 

 : G2الجٌل الثانً من الشبكات الخلوٌة

رونٌة وتطور . بعد تطور صناعة الدوابر الالكتالجٌل باستخدام التقنٌة الرقمٌة امتازت أنظمة هذا    

ة ، وتمٌزت بسعاتها العالٌة مقارنة بؤنظمة الجٌل الاول وقد تم وضع معاٌٌر دولٌسرعة نقلها للبٌانات

 , CDMAاما تقنٌة الوصول المستخدمة فً هذا الجٌل فهً  .لهذه الانظمة مما سهل انتشارها

FDMA , TDMA .تعد منظومات والتكنلوجٌا الرقمٌةGSM الأوربٌة وIS- 95 وIS-136 

الٌابانٌة ، من أشهر منظومات الجٌل الثانً مــن شبكات الرادٌو النقال. وقد  PDCالأمرٌكٌتٌن و

تقنٌات الرقمٌة، وعلى النفاذ المتعدد بتقسٌم التردد امتازت تلك المنظومات باعتمادها كلٌاً على ال

، وباستخدامها فً بلدان مختلفة، وبتوسع طٌف الخدمات المقدمـــة لٌشمل نقل TDMAوبتقسٌم الزمن 

المعطٌات المنخفضة السرعـــة. وقــد عانت تلك المنظومات، بسبب الإقبال الشدٌد، محدودٌةً فــً 

وانخفاضاً فــً جــودة الاتصال مقارنـة بالاتصالات السلكٌة ، إلى  السعة وفــً سرعــة المعطٌات

 جانب صعوبات تخطٌط الترددات وضٌق عرض الحزمة المتوافرة.

 :G2.5 من الشبكات الخلوٌةالجٌل الثانً المطور 

ٌعد جٌل التطور والتحول نحو الجٌل الثالث حٌث تم استخدام انظمة رقمٌة اضافٌة لزٌادة سرعـــة     

نقل البٌانـات وهــذا مكن مــن استخدام تطبٌقات الانترنت ونقل البٌانــات والوسابط المتعددة . امــا 

 GPRS  General Packet تقنٌة الخدمــة العامــة لنقل الحزم لاسلكٌاً .التقنٌة المستخدمــة فهً 

Radio Service  حٌث استخدمت لتطوٌر نظامGSM ، اضافة الى ذلك استخدمت تقنٌة معدل

 EDGE Enhanced Data Rate for GSMوهً   GSMالنقل المحسن لأنظمة

Evolution  . 
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 :G3الجٌل الثالث من الشبكات الخلوٌة 

بدأ التوجه نحو تكامل  GSM, وخاصة نظام الثانًر الذي حققته انظمة الجٌل بعد النجاا الكبٌ    

ودمج العدٌد من الانظمة فً نظام عالمً واحد ٌشمل الانظمة الخلوٌة والهواتف اللاسلكٌة وانظمة 

المناداة ونظم الاقمار الصناعٌة. وبدأت المنظمات الدولٌة بوضع معاٌٌر موحدة لأنظمة هذا الجٌل 

بوضع برامج بحث  ETSIومعهد معاٌٌر الاتصالات الأوربً  ITUفقام الاتحاد الدولً للاتصالات 

على المستوى  IMT-2000 2000وتطوٌر طموحة أطُلق علٌها اسم الاتصالات النقالة العالمٌة 

على المستوى الأوربً، بهدف تحقٌق نقل  UMTSالعالمً، ومنظومة الاتصالات النقالة العالمٌة 

بصرف النظر عن مكانهم أو شبكاتهم  افة إلى الصوت()اضالمعطٌات إلى الأشخاص بسرعات عالٌة 

گٌگا هرتز، وتعتمد على  2أو أجهزتهم. وخصصت لتلك المنظومات حزم ترددٌة جدٌدة حول التردد 

 .WCDMAة النفاذ المتعدد بتقسٌم الرمز عرٌض الحزمة نٌتق

 تستخدم شبكات الجٌل الثالث عدة تقنٌات اٌضا لتبادل المعلومات وهً :

والتً تعتمد على تطوٌر تقنٌة  CDMA 2000الوصول المتعدد بالتقسٌم الكودي المتطورتقنٌة  -1

Code Division Multiple Access (CDMA)  . ًالمستخدمة فً الجٌل الثان 

 WCDMA (Widebandتقنٌة الوصول المتعدد بالتقسٌم الكودي المتطور عرٌض الحزمة  -2

Code Division Multiple Access ). 

 TD-SCDMA(Timeتقنٌة الوصول المتعدد بالتقسٌم الكودي المتزامن مع التقسٌم الزمنً  -3

Division Synchronous Code-division Multiple Access ). 

 

 : G4الجٌل الرابع من الشبكات الخلوٌة

 Mbps 100ان التوجه الاساسً فً هذا الجٌل هو الوصول الى سرعة نقل بٌانات عالٌة تصل الى     

لتخدم تطبٌقات الفٌدٌو والانترنت وسٌتم استخدام بروتوكولات الشبكات وعنوان بروتوكول الانترنت 

(IP Address)  لكل مستخدم وهو الاقرب نحو مبدأ الشبكة اللاسلكٌةWLAN ولهذا الغرض ،

 100mٌزٌد مدى الخلاٌا عن  وضعت خلاٌا محلٌة بٌن التجمعات السكنٌة  والمكاتب والشركات وقد لا

اذن فالجٌل الرابع للاتصالات لٌس تقنٌة او وهذا ٌستدعً تركٌب آلاف الخلاٌا داخل المدٌنة الواحدة.

معٌاراً واحداً انما مجموعة من التقنٌات والبروتوكولات تتجمع معا فً شبكة لاسلكٌة بؤقصى فعالٌة 

 .لخدماتاوافضل 
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 مكوّنات الهاتف المحمول  3-5

 الهاتف المحمول:نبذة مختصرة عن 

تعُد التطورات التً حدثت فً الأجهزة المتحركة عظٌمة بالفعل وبات اختٌار أحدها أمراً صعباً     

( هو الذي ٌمكن استعماله مــع التنقل والحركـة وهـو جهاز Mobileللغاٌــة ، فالمحمول أو المتنقل )

إلكترونً معقد مكوّن مــن دوابر إلكترونٌة ومنطقٌة كبٌرة ومصغرة فــً الوقت نفسه وكذلك ٌتكوّن 

المكونات المادٌة مــن قطع إلكترونٌة صغٌرة جـــداً تقوم بعمل مخصص تدعى هـذه القطع 

(Hardware وتبرمج هذه القطع ،) من الشركة المصنعة للهاتف المحمول ببرمجة خاصة تدعى

( وٌكونان متوافقان مع بعضهما بحٌث لكل مودٌل برنامج ٌدعى Software) المكونات البرمجٌة

 الفلاش ٌختلف عن باقً المودٌلات ولكل مودٌل إصدارات ٌتم تحدٌثها .

امة من المكوّنات والأجزاء الربٌسة فاذا القٌنا نظرة على الـهاتف المحمول لوجدناه ٌتكون بصورة ع 

 الخارجٌة والداخلٌة الآتٌة :  

 خلفً ( .      -الغلاف الخارجً ) أمامً  .1

 وعرض البٌانات والصور. شاشة لإظهار .2

 .          (Speaker)سمّاعة  .3

  . ( Buzzer )جرس  .4

 .    ( Antenna) الهوابً  .5

 . ( Microphone)لاقطة  .6

 بطّارٌة .      .7

 .( keypad) لوحة المفاتٌح  .8

 لوا البطاقة .     .9

 الكامٌرا . .10

ً ربٌس ) البورد ( ٌحتوي على مجموعة الدوابر ) ٌتكوّن من سبع طبقات( . .11  لوا الإلكترون
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 .( ، الذي ٌبٌن اجزاء ومكونات الهاتف المحمول نوع نوكٌا بشكل عام19-3أنظر الشكل رقم ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجزاء ومكونات الهاتف المحمول نوع نوكٌا  ٌوضح  19-3  الشكل 
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على منضدة جهزّ العُدد ملاقط ومفكّات  .1

 .العمل
 

على جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ التمرٌن  .2

 منضدة العمل.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٌ اىزَزيِ : نوع نوكٌا  اىزعزّف عيى اىَنىّّبد اىخبرجيخ ىيهبرف اىَحَىه أس

 عام      

    ٍنبُ اىزْفيذ :ٍخزجز اىحبسىة اىَحَىه   

 سبعزبُاىزٍِ اىَخصص:  

 الأهذاف اىزعييَيخ : -أولا 

 ٌجب على الطالب أن ٌكون قادراً على التعرّف على المكوّنات الخارجٌة 

 . للهاتف المحمول

 اىزسهيلاد اىزعييَيخ )ٍىاد ، عُذد , أجهزح(:  -ثبّيب     

 صدرٌة مختبر ، هاتف محمول ، مفكّات وملاقط ، بورد .

 خطىاد اىعَو , اىْقبط اىحبمَخ ، ٍعيبر الأداء ، اىزسىٍبد . -ثبىثب 

تمرٌن 

 رقم

7 
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 افتح الغطاء الأمامً . .3
 
 
 
 
 

 

 ارفع غطاء لوحة المفاتٌح . .4

 

 

  

 

 ارفع الغطاء العلوي للشاشة . .5

 

 

  

المحافظة افصل البورد عن الجهاز مع  .6

 على القطع الإلكترونٌة .

 

 

 

7. 

 

 

 

 . وحاول إن لا تخدشهاأخرج الشاشة 

 

 ( .slimافتح حافظة السٌم كارت ) .8
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 العوامل التً تؤثر على تشغٌل الهاتف المحمول  3-6

تتعرض دوابر الهاتف المحمول خلال عملها إلى كثٌر من العوامل المدإثرة التدً تتسدبب فدً عطلهدا   

إذا تجاوزت  حداً معٌناً  بـها ونظرا لكثدرة اسدتعمال الهداتف المحمدول مدن قبدل المسدتخدم فٌكدون تدؤثٌر 

 ى بطء عمل الجهاز وعطله، ومن هذه العوامل المإثرة:هذه العوامل مباشرة مما ٌإدي ال

 درجة الحرارة:   -1

)مثل الثنابٌات وعطلها  الإلكترونٌةان ارتفاع درجة الحرارة ٌإدي الى تلف بعض العناصر     

. وقد ٌإدي ارتفاع درجة الحرارة الى فك لحام بعض والترانزستورات أو بعض الدوابر المتكاملة(

بالدوابر المطبوعة مما ٌإدي الى حدوث قطع فً مسارات الإشارات أو فً عدم الاماكن الخاصة 

وصول جهود التغذٌة بالتٌار الى أطراف عناصر الدوابر الإلكترونٌة مما ٌإدي الى عطل الهاتف 

 المحمول وتوقفه عن العمل .

 التٌار الكهربائً :  -2

بابً ٌإدٌان الى تغٌٌر مفاجا فً تٌار وجهد ان الارتفاع والانخفاض المفاجبٌن فً التٌار الكهر     

التغذٌة مما قد ٌإدي الى تلف بعض مكونات الدوابر الإلكترونٌة ولـهذا ٌجب الاستعانة بمثبتات 

بـهدف حماٌة الأجهزة بالإضافة الى الاستعانة بوحدات التغذٌة  (Stabilizes)التٌار الكهربابً 

 التً تحتوي على منظمات الجهد والتٌار .

 افتح غطاء البطارٌة . .9

 

 أخرج لوحة المفاتٌح . 10

 

 أخرج زر مفتاا التشغٌل ونافذة الكامٌرا. 11

 

 

 
    
                     نافذة الكامٌرا                     زر مفتاح التشغٌل        

 

 قم بإعادة الأدوات الى وضعها الأصلً 12

  بالترتٌب  ونظّف المكان.
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 المجالات الكهربائٌة والمغناطٌسٌة : -3

عند وجود الدوابر الإلكترونٌة بجوار أجهزة أخرى تنبعث منها مجالات كهربابٌة أو مغناطٌسٌة       

دوابر الإلكترونٌة بوضعها هذه المجالات تإثر على عمل الدوابر المختلفة ولـهذا ٌجب حماٌة ال

 ٌمكن التخلص والتقلٌل من تؤثٌرات هذه المجالات.  عٌة معدنٌة متصلة بالأرضً وبالتالًوداخل أ

 الرطوبة العالٌة :   -4

والتفاعلات الكٌمٌابٌة )الرطوبة( تتآكل أطراف أسلاك توصٌل الدوابر بفعل المإثرات الجوٌة      

حٌث تإدي الى تكون طبقات من الأوكسٌد على أطرافها وتصبح غٌر موصلة للإشارات فٌحدث 

الإشارة  أو عدم وصول تٌار التغذٌة إلى العناصر ولـهذا ٌجب طلاء الدوابر قطع فً مسارات 

 المطبوعة وكذلك أطراف التوصٌل بمواد حافظة لحماٌتها ضد المإثرات الجوٌة .

 تفكٌك الهاتف المحمول 3-7

 هاالهواتف النقالة أجهزة صغٌرة وحساسة جداً، وكثٌر من أعطالـها تنتج من تخلخل فً مكوّناتـ    

، لذلك قبل البدء بعملٌة الصٌانة لابد من التدرٌب على الطرٌقة الداخلٌة نتٌجة لصدمات وغٌرها

 الصحٌحة فً فتح الأجزاء الربٌسة وإعادة تركٌبها بدون أضرار.

تختلف أجهزة الهاتف المحمول من ناحٌة فك وتركٌب الغطاء أو وضعٌة مسامٌر التثبٌت، لذا ٌجب   

لصٌانة أن ٌقوم ببعض الخطوات قبل مباشرته العمل لكً ٌكتسب الخبرة على كل شخص مبتدئ فً ا

المطلوبة لتفادي الخطؤ قدر الإمكان، ولأننا نتعامل مع قطع حساسة وصغٌرة جداً فٌجب معرفة 

 استعمال الأدوات والمعدات المخصصة لذلك وهذا لا ٌؤتً الا بالممارسة .

 تفكٌك الهاتف المحمول ٌمكن تناولها كما ٌؤتً : ومن الأدوات الربٌسٌة التً تستعمل فً فتح و

 طقم المفكّات: -1

وٌستعمل فً فتح وتفكٌك  )نجمة(وٌتكوّن بشكل ربٌس من نوعٌن : النوع الأول ، ٌطلق علٌه أسم    

  وٌستعمل غالباً فــً أجهزة  )شوكة(معظم أنواع الهواتف . أمــا النوع الثانً ، فٌطلق علٌه أسم 

 كسون .ٌأر

 لحام : مكواة -2

 وهً مكواة لحام عادي ذات طرف مدبب ورقٌق للحام الأجزاء الحساسة داخل لوحة الأم .  

 الجفت : -3

 لانتشال الأجزاء الدقٌقة والتحكم بها .  
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 أوفومٌتر: -4

 لقٌاس الدوابر الكهربابٌة الداخلٌة للجهاز وتحدٌد التالف منها .  

 البخاخ الجاف: -5

 رضها الى الماء .وٌستعمل لتجفٌف الأجزاء عند تع  

 (:Hot Airالهواء الساخن ) -6

، الطرف الأول ٌحتوي على خرطوم ٌخرج منه و عبارة عن صندوق ٌخرج منه طرفانوه     

هواء ساخن ٌستعمل فً إذابة أجزاء اللحام على اللوحة الداخلٌة وذلك بالنسبة للأجزاء الدقٌقة مثل 

فٌخرج منه مكواة لحام تستعمل   . أما الطرف الثانً )الأٌسٌات(أنواع الدوابر الالكترونٌة المتكاملة 

 فً إعادة توصٌل هذه الأجزاء الدقٌقة الى اللوحة الداخلٌة .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٌ اىزَزيِ :  نوع نوكٌا عام               رفنيل اىهبرف اىَحَىه أس

    ٍنبُ اىزْفيذ :ٍخزجز اىحبسىة اىَحَىه   

 سبعزبُاىزٍِ اىَخصص:  

 الأهذاف اىزعييَيخ : -أولا 

يجت عيى اىطبىت أُ ينىُ قبدراً عيى فزح ورفنيل اىهبرف اىَحَىه .                       

 اىزسهيلاد اىزعييَيخ )ٍىاد ، عُذد , أجهزح(:  -ثبّيب     

فلكس )ماده تساعد على انصهار سلك  -كاوٌة لحام  -صدرٌة مختبر 

سلك   -ملاقط  -مفكّات  -ساخن كاوٌة هواء   -اللحام وهً مهمة جدا ( 

 -)أفومٌتر تماثلً و أفومٌتر رقمً(  -أفومٌتر –أسلاك معزولة -لحام 

 مخططات الصٌانة .

 خطىاد اىعَو , اىْقبط اىحبمَخ ، ٍعيبر الأداء ، اىزسىٍبد . -ثبىثب 

تمرٌن 

 رقم

8 
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على منضدة جهزّ العُدد ملاقط ومفكات  1

 . العمل

 

جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ التمرٌن  2

 على منضدة العمل.
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 جهزّ مخططات الصٌانة الابتدابٌة  .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

إرفع الغطاء ادفع قفل الغطاء الخلفً ثم  .4
 . للأعلى

 

ارفع الجزء الأعلى من الغطاء الأمامً  .5

 فكه عن الجهاز بحرص .ثم 
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 .برفق ارفع لوحة المفاتٌح عن الجهاز .6

 

 

 

 

 

 

ً باستعمال المفك وحسب  .7 ارفع البراغ

وحسب الترتٌب المبٌن فً القٌاس 

  الصورة.

   

 

8. 

 

  استعمل عدة خاصة لفتح الهوابً .

9 

 

بوساطة قم بحماٌة عدسة الكامٌرا 

الشرٌط اللاصق الشفاف المخصص 

 لهذا الغرض .
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افصل اللوحة الربٌسة عن الغطاء  .10

 .بحذرالخلفً 
 

ارفع قاعدة توصٌل الشاشة الكرٌستال  .11

 . بحرص وحذر شدٌدٌن

 

استعمل المفك لفتح الأقفال البلاستٌكٌة  .12

 لحامً الشاشة البلاستٌكٌة .

 

افتح الآن حامً الشاشة المعدنً  .13

 .بسهولة

 

  افتح الشاشة عن الإطار . .14

  .بشرٌط لاصققم بحماٌة الشاشة  .15
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ً ٌمكنك إزالة  .16 بوساطة مفك البراغ

 .مكانها فً الغطاء الخلفًالسماعة من 

 

 

 

 

افصل مدخل قاعدة الشحن عن الغطاء  .17

 .باستعمال شاحن الجهازالخلفً 

 

 

 

 

 

 أفتح الماٌكروفون عن الغطاء الخلفً  .18

 .باستعمال الملقط

 

 

 

 

 

 

 أفتح المحرك الهزاز عن الغطاء الخلفً  .19

 . باستعمال الملقط

 

 

 

 

قم برفع الأقفال البلاستٌكٌة للهوابً  .20

 . بحرص باستعمال مفك البراغً
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ً للجهة الأخرى  .21 حرّك الغطاء الخلف

 . لفصل الهوابً عنه

 

 

 

ارفع قطعة توصٌل مكبرّ الصوت من  .22

 . باستعمال الملقط مكانها 

 

 

 

 

أفصل قطعة مكبرّ الصوت عن الغطاء  .23

 الخلفً للجهاز .

 

 ارفع زر التشغٌل . .24

 

 

 

 

 

 

ثبّت اللوحة الربٌسة على الحامل  .25

 . لفك وحدة الكامٌراالخاص بها 
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باستعمال العُدة ارفع وحدة الكامٌرا  .26

 الخاصة بذلك .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

للأسفل ثم اضغط أداة فك الكامٌرا  .27

اسحب للأعلى لفك وحدة الكامٌرا من 

 . مكانها

 

 

 

  

 قم بإعادة الأدوات الى وضعها الأصلً .28

 بالترتٌب  ونظّف المكان.

 

 



106 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

على منضدة جهزّ العُدد ملاقط ومفكّات  .1

 .العمل

 

 

 

على جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ التمرٌن  .2

 منضدة العمل.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٌ اىزَزيِ :  رجَيع اىهبرف اىَحَىه ّىع ّىميب عبً أس

    ٍنبُ اىزْفيذ : ٍخزجز اىحبسىة اىَحَىه   

 سبعزبُاىزٍِ اىَخصص:  

 الأهذاف اىزعييَيخ : -أولا 

 . ٌجب على الطالب أن ٌكون قادر على تجمٌع الهاتف المحمول

 اىزسهيلاد اىزعييَيخ )ٍىاد ، عُذد , أجهزح(:  -ثبّيب     

انصهار سلك فلكس ) ماده تساعد على  -كاوٌة لحام  -صدرٌة مختبر 

سلك   -ملاقط  -مفكّات  -هٌتر هواء ساخن   -اللحام وهً مهمة جدا ( 

 -)أفومٌتر تمثٌلً و أفومٌتر رقمً(  -أفومٌتر –أسلاك معزولة -لحام 

 مخططات 

تمرٌن 

 رقم

9 
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تؤكد من توصٌل ربطة المعصم الى وصلة  .3
 . لتجنب حدوث تٌار كهربابًالأرضً 

 

 ركّب مكبرّ الصوت فً الغطاء الخلفً  .4

 بوساطة الملقط .

 

فً مكانه تؤكد من تركٌب مكبرّ الصوت  .5

 . المناسب

 

الغطاء ركّب غطاء مكبرّ الصوت على  .6

 . الخلفً للجهاز

 

 

 

 

فً تؤكد أن جمٌع الأقفال البلاستٌكٌة  .7

 . مكانها المناسب
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ً للجهازركّب الهوابً على  .8   الغطاء الخلف

 

 

لغطاء  عدد الأقفال البلاستٌكٌةتؤكد من  .9

 مكبرّ الصوت والهوابً .

 

 ركّب الأقفال بالصورة المطلوبة . .10
 

 مكانه المناسب .ركّب زر التشغٌل فً  .11
 

فً الغطاء ضع المحرك الهزّاز فً مكانه  .12

 الخلفً الهاتف المحمول
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حسب ما موضح فً ركّب الماٌكروفون  .13

 . الشكل

 

 

 

 

 

 . فً مكانهركّب مدخل الشاحن  .14
 

 . الأداة الخاصة بهاركّب الكامٌرا بوساطة  .15
 

تؤكد من تركٌب وحدة الكامٌرا فً الاتجاه  .16

 . وانتبه لموقع نقاط التثبٌتالمناسب 

 

القاعدة الخاصة ارفع اللوحة الربٌسة مــن  .17

 . بها
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الغطاء الخلفً ركّب اللوحة الربٌسة فً  .18

 . للهاتف

 

 

 

 

 

مكانها تؤكد من وضع السمّاعة فً  .19

 . الصحٌح عند تركٌبها

 

مكانه ضع إطار واجهة المستخدم فً  .20

 . المخصص

 

 عن وحدة العرض .أزل الشرٌط اللاصق  .21
 

بحذر فً ركب قاعدة توصٌل الشاشة  .22

 . مكانها فً وحدة واجهة المستخدم

 

 

 

 

 



111 
 

ً للشاشة  .23 وتؤكد من ركّب الدرع الواق

 . تركٌب جمٌع الأقفال

 

بعد التؤكد من وضعها فً ركّب )البراغً(  .24

مسارها ومكانها الصحٌح وباستعمال مفك 

 . خاص )مفك تورك(

 

  ركّب لوحة المفاتٌح . .25

 

 

 

 

وابدأ من جهة الٌمٌن ركّب الغطاء الأمامً  .26

 . أولاً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أزل الشرٌط اللاصق الشفاف . .27
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وابـدأ مـن الجهة ركّب الغطاء الخلفً  .28

 الٌسرى .

 

ولا تؤكد من أن الأغطٌة رُكبت بشكل جٌد  .29

 . ٌوجد أي فراغات بٌنها

 

 

 

 قم بإعادة الأدوات الى وضعها الأصلً .30

 بالترتٌب  ونظّف المكان.
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جهزّ حقٌبة نوكٌا القٌاسٌة والملاقط  .1

 منضدة العمل . علىوالمفكّات 

 

على جهزّ الأجهزة اللازمة لتنفٌذ التمرٌن  .2

 منضدة العمل.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٌ اىزَزيِ :         C7  فزح اىهبرف اىَحَىه ّىع ّىميب أس

    ٍنبُ اىزْفيذ :ٍخزجز اىحبسىة اىَحَىه   

 سبعزبُاىزٍِ اىَخصص:  

 الأهذاف اىزعييَيخ : -أولا 

ُ قبدراً عيى فزح اىهبرف اىَحَىه ّىع ّىميب   يجت عيى اىطبىت أُ ينى

C7                              

 اىزسهيلاد اىزعييَيخ )ٍىاد ، عُذد , أجهزح(:  -ثبّيب     

فلكس ) ماده تساعد على انصهار سلك  -كاوٌة لحام  -صدرٌة مختبر 

سلك   -ملاقط  -مفكّات  -هٌتر هواء ساخن   -اللحام وهً مهمة جداً ( 

 )أفومٌتر تمثٌلً و أفومٌتر رقمً( . -أفومٌتر  –أسلاك معزولة -لحام 

 خطىاد اىعَو , اىْقبط اىحبمَخ ، ٍعيبر الأداء ، اىزسىٍبد . -ثبىثب 

تمرٌن 

 رقم

10 
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احمً الغطاء بوساطة شرٌط الحماٌة  .3
 . اللاصق الشفاف

 
 
 
 
 
 
 

 

لإعادة لمس غطاء اضغط على زر الفتح  .4

 . البطارٌة

 

 

 

 

 

 

 

 

ارفع غطاء البطارٌة ، إذا كان هناك  .5

 ارفع البطارٌة .بطارٌة موجودة 

 

 

 

6.  ً ً , ثم البراغ افتح اثنان من البراغ

ولا الأربعة حسب الترتٌب المعروض .

 تستعملها مرة ثانٌة .

 

 

 

 

لفتح كلبسات اسحب بالاتجاه الموضح  .7

 . الغطاء
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8 

 

بالاتجاه ارفع الغطاء وذلك بسحبه 

 . الموضح

 

 

 

 

-SSاستعمل النهاٌة الحادة للمفك رقم   9

 )قطعة الفتح( . key matلفتح  93

 

 

 

 

 ـ 10  . keymat   أرفع ال

 

 

 

 

 

افتح البراغً ـ الاثنان ـ حسب الترتٌب  11

 الموضح .

 

 

 

 

 

بالاتجاه افتح الغطاء بسحبه برفق  .12

 الموضح .
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وكن أدر الغطاء دورة كاملة بإتقان ،  .13

 .  الفلكسحذرا من إتلاف 

 

 

 

 

اللاصق احم العارضة بشرٌط الحماٌة  .14

 الشفاف .

 

 

 

 

لرفع نهاٌة  SS-93مفك رقم ال استعمل .15

 . بإتقانالشاشة الموضحة فً الشكل 

 

 

 

 

  SS-250استعمل أداة رفع الشاشة رقم   .16

انتبه لحافات الأداة لفتح الشاشة بإتقان 

250-SS . 

 

 

، وكن  SS-250ادخل بعناٌة الاداة رقم  .17

 . حذرا من إتلاف الماٌكروفون
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اغلق ثم   SS-250ارفع الاداة رقم   .18

   . العارضة

 

 

 

 

 

واحذر من إتلاف لحام اغلق العارضة  .19

 العارضة .

 

 

 

 

 هو مبٌن.افتح البراغً الستة كما  .20

 

 

 

 

 

من  SS-250 استخدم الادات رقم   .21

لفتح موصل اللحام   الجهة المعاكسة

 الربٌس .

 

 

 

 

لفتح    SS-93 استعمل المفك رقم  .22

 .Chassis الـهٌكل المعدنً 
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 . ( Chassis)ارفع الـهٌكل المعدنً    .23

 

 

 

 

 
 

(     DC Jack)استعمل رافع المكونات  .24

 DCلرفع مكونات ال 

 

 

 

 

 

 EARPIECEارفع مثبّت قطعة السمع  .25

GASKET)  حذرا ( بؤداة مسننة ، وكن

ان تجرا نفسك بالنهاٌة الحادة للأداة 

 المسننة .

 

26. 

 

 

 

 

-SSاستعمل النهاٌة الحادة للمفك رقم 

لفتح الكلبسات المثبتة  لل    93

EARPIECE . 
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 (Tweezersاستخدم الملقط الصغٌر ) .27

 ـ   Earpieceلرفع ال

 

 

 

  

لفتح شاشة    SS-93استعمل المفك رقم  .28

حذرا من إتلاف الموصّل أو الموصّل كن 

 أي محتوٌات أخرى قرٌبة .

 

 

 

 

 ارفع العارضة . .29

 

لفتح    SS-93استعمل المفك رقم  .30

وكن حذرا من إتلاف موصّل اللمس، 

 الموصّل أو أي محتوٌات أخرى قرٌبة .

 

 

 

 ارفع الغطاء . .31
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32. . ً  ارفع الموصّل الربٌس للهواب

 

 

 

 

 

 

 ارفع أسفل الموصّل الربٌس للهوابً . .33

 

 

 

 

 

 

لفتح  ( Tweezersاستعمل  الملقط )  .34

ً الربٌسة من الكلبسات موصّلات الهواب

 المثبتة 

 

 

 

 

 

 

 

 

ً الربٌس بوساطة الـ  .35 ارفع الهواب

Tweezers . 
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لفتح     SS-93استعمل المفك رقم  .36

 .AV GACموصّل  

وكن حذرا من إتلاف أي محتوٌات أخرى 

 قرٌبة .

 

 

 

 ـ .37 لرفع مكونات   AV  JACK استعمل ال

 .        AV ال

 

 

 

 

 

 ـ .38  بالملقط .    AV   JACKارفع ال

 

 

 

 

 ـ .39  . USBافتح بوابة ال

 

 

 

 

 

 SS-93استعمل ا لمفك رقم  .40

 لفتح موصّل قراءة السٌم كارت

وكن حذرا من اتلاف الموصّل أو أي 

 محتوٌات أخرى قرٌبة .
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 SS-93 استعمل ا لمفك رقم   .41

 لفتح اول كلبس مثبّت للنهاٌة السفلى

 للوحة الماكنة .

 

 

 

 

 

 SS-93استعمل ا لمفك   .42

 لفتح الكلبس الثانً المثبّت للوحة الماكنة. 

 

 ارفع لوحة الماكنة جانبا . .43

 

لرفع  SS-210استعمل المفك رقم    .44

 الكامٌرا .

 

 

 

 

 افتح وحدة البرمجة بؤداة مسننة . .45
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 ارفع وحدة معالجة الصورة بالملقط . .46

 

 

 

 

 

 

استعمل الأداة المسننة لرفع سمّاعة  .47

    HIFالـ

 

 

 

 

 

 ارفع السمّاعة بوساطة الملقط  . .48

 

 

 

 

 

 ـ .49 بوساطة    HIFارفع كاسٌت حاكٌة ال

 الأداة المسننة . 
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  .    NOKIA  C7-00 أكمل تفكٌك  .50

 

 

 

 

 

  قم بإعادة الأدوات الى وضعها الأصلً 51

 بالترتٌب  ونظّف المكان

 

ٌ اىزَزيِ :            C7  رجَيع اىهبرف اىَحَىه ّىع ّىميب أس

    ٍنبُ اىزْفيذ : ٍخزجز اىحبسىة اىَحَىه   

 سبعزبُاىزٍِ اىَخصص:  

 الأهذاف اىزعييَيخ : -أولا 

ُ قبدراً عيى رجَيع اىهبرف اىَحَىه ّىع  ّىميب   .                 C7يجت عيى اىطبىت أُ ينى

 اىزسهيلاد اىزعييَيخ )ٍىاد ، عُذد , أجهزح(:  -ثبّيب     

ٓ رسبعذ عيى اّصهبر سيل اىيحبً وهي ٍهَخ جذاً (  -مبويخ ىحبً  فينس ) ٍبد

-  ِ  –أسلاك ٍعزوىخ  -سيل ىحبً   -ٍلاقط  -ٍفنّبد  -هيزز هىاء سبخ

 )أفىٍيزز رَثييي و أفىٍيزز رقَي( . -أفىٍيزز

 اىْقبط اىحبمَخ ، ٍعيبر الأداء ، اىزسىٍبد .خطىاد اىعَو ,  -ثبىثب 

تمرٌن 

 رقم

11 
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جهز العُدد / حقٌبة نوكٌا القٌاسٌة 

والملاقط والمفكّات على منضدة 

 العمل .             

1. 

 

الصورة باستعمال ضع وحدة معالجة 

 الملقط .

 

 

 

 

2. 

 

المفك رقم اضغطها برفق بوساطة 

SS-93     بحٌث تلامس لوحة

 . الماكنة

3. 

 

 .4 ضع الكامٌرا باستعمال الملقط .

ادخل الكامٌرا المثبّت علٌها الكلبس  

وتحقق ان تكون المعروض ، 

 بالاتجاه نفسه .

5. 
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 اضغط الكامٌرا الى الأسفل بدقة 

بحٌث   SS-93 المفك باستعمال 

 . تلمس الكلبس

6. 

 

 IHF الـ  ثبّت شرٌط سمّاعة 

 .بوساطة الملقط 

 

 

7. 

 

لتنشٌط اضغطه نحو الأسفل بعناٌة 

  استعمال المفك رقم مع اللاصق 

SS-93  . 

 

 

 

8. 

 

 IHF ـ عند تثبٌت سمّاعة ال

Springs    تؤكد ان اللولب ٌشٌر

 الى الكامٌرا .

 

 

 

9. 
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 ـ أسفل الى IHF اضغط سمّاعة ال

مع المفك  لتنشٌط اللاصق   بعناٌة

     SS-93رقم 

 

 

 

10. 

 

 .ارفع شرٌط حماٌة الكامٌرا بالملقط 

 

 

 

 

 

11. 

 
 .USB ـ افتح بوابة ال  

 

 

 

 

 

12. 

 

 ادخل لوحة الماكنة نحو الغطاء

 كما هو موضح فً الشكل .

 

 

 

13. 



128 
 

 

تؤكد بان موصّل قارئ بطاقة السٌم 

 كــــارت  قبل إنزال لوحـة الماكنة

SIM CARD) ) 

لم ٌترك تحت لوحة الماكنة ولم 

 .  ٌتلف

 

 

14. 

 

اضغط على لوا الماكنة برفق 

 الدبابٌس ، Clipsلتثبٌت 

 كما هو موضح فً الشكل .

 

 

 

 

15. 

 

 .USB ـ اغلق بوابة ال 

 

 

 

 

16. 

 

 (SIM CARD)صل موصّل قارئ ال

 ،  SS-93 المفك رقم  بوساطة 

واحذر من تلف الموصّل أو أي 

 محتوٌات قرٌبة . 

 

 

17. 
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 ـ     (AV Jack) ثبت ال

        بوساطة الملقط .

 

 

 

18. 

 

 

   (AV Jack) اضغط على الـ 

   SS-93 بوساطة المفك رقم 

بالاتجاه الموضح حتى ٌدخل الى 

 مكانه .

 

 

19. 

 

   (AV Jack) صل موصّل الـ 

   SS-93 بوساطة المفك رقم 

 واحذر من إتلاف الموصّل .

 

20. 

ً الربٌس بوساطة الملقط.    ثبّت الهواب

 

 

 

 

21. 
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 اقفل الهوابً الربٌس بمكانه 

 عن طرٌق الضغط باتجاه الأسفل

 .   SS-93 بوساطة المفك رقم 

 

 

 

22. 

 

   SS-231 اقفل المفك رقم 

الى أقصر طرٌق باتجاه موصّلً 

 اللامس الربٌسٌن للهوابً، كما

 موضح فً الصورة .

23. 

 

   SS-231 ضع المفك رقم

فً أعلى الموصّل ،ثم اضغط برفق 

لتوصٌل موصّل الهوابً الربٌس 

 . واحذر من إتلاف الموصّل

24. 

 

استعمل الملقط لتثبٌت سلك موصّل 

  CLIPSالهوابً الربٌس داخل الـ 

 الدبوس الأول . 

 

 

 

25. 
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ً الربٌس   ثبّت سلك موصّل الهواب

  CLIPSداخل الـ

 الدبوس الثانً .

 

 

26. 

 

استعمل الخطوات  نفسها كما هو 

الحال مع الموصّل السابق لإٌصال 

. ً  موصّل الهوابً الربٌس الثان

 

 

 

27. 

 

بواسطة المفك رقم اربط الموصّل 

SS-231  . 

28. 

 

ً الربٌس  ثبّت سلك موصّل الهواب

 الى الدبوس الأول بالملقط . 

 

29. 

 

 A-COVERاحمـــل غطـاء الـ 

كمــا موضـح ، وأوصل الموصّل 

واحــذر مـن  ،   SS-93بالمفك رقم

إتلاف الموصّل ، الفلكس أو أي 

 محتوٌات قرٌبة .

30. 
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احمل الشاشة كما موضح ، وأوصل 

 ،   SS-93الموصّل بالمفك رقم

واحذر من إتلاف الموصّل ، الفلكس 

 أو أي محتوٌات قرٌبة .

31. 

 

   DC-JACK ضع الـ 

 الى الهٌكل بالملقط .

32. 

 

   DC-JAKC اضغط أل 

 للأسفل لتنشٌط اللاصق .

 

 

 

33. 

 

 افتح دبوسً حامل أداة الأذن 

واقلب SS-93 باستعمال المفك رقم 

 الهٌكل .

 

 

 

34. 

 

 .35 اقلب حامل أداة الأذن .
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ضع أداة الأذن إلى حامل أداة الأذن 

 باستعمال الملقط .

تؤكد بان أداة الأذن وضعت بشكل 

 .صحٌح 

 

36. 

 

واضغطه اقلب حامل أداة الأذن 

 برفق لربط الدبابٌس .

37. 

 

    GASKET ضع أداة الأذن   

باستعمال الملقط  واضغط لتنشٌط 

  اللاصق .

38. 

 

بجانب  ضع الجانب الأعلى للهٌكل

 B-COVERالغطاء 

 دبوس لوضع دبوس الهٌكل تحت

 الغطاء وانزل الهٌكل .

39. 

 

تؤكّد بؤنّ مفتاا القفل فً الموقع 

 الصحٌح .

40. 
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سلطّ الضغط الى الجانب المشار الٌه 

 على الصورة لقفل الدبوس .

41. 

 

اضغط الى الأسفل أٌضا من النهاٌة 

 السفلٌة للهٌكل لقفل الدبابٌس الباقٌة .

42. 

 

  SS-93 استعمل المفك رقم 

لتوصٌل موصّل الفلكس الربٌس 

 . احذر من إتلاف الموصّل

43. 

 

فً شد البراغً الثلاثة كما موضح 

             الرسم

44. 

 .45 أزل الشرٌط اللاصق من الهٌكل . 
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احذر من إتلاف اقلب الشاشة .

 . الفلكس

46. 

أسفل اضغط الشاشة فً  مكانها الى  

 برفق .

47. 

 

ارفع  شرٌط الحماٌة من الشاشة 

 بالملقط .

48. 

 

 الـارفع شرٌط الحماٌة من 

A-COVER   . 

49. 

 

 

 

 

   A-COVER اقلب الـ

 واحذر من إتلاف الفلكس .

50. 



136 
 

 

 ـ كما هو   A-COVER ثبت ال

-Aموضح وتؤكد بؤن سلك الـ  

COVER   لا ٌدخل بٌن حافات

 الغطاء .

 

51. 

 

 A-COVERادفع بعناٌة الغطاء 

الى الاتجاه الموضح لربط هذه 

 الدبابٌس .

52. 

 

   A-COVERاضغط الغطاء 

 من الجوانب .

53. 

 

 TORX+ size 6شد البرغٌٌن 

 

 كما هو موضح .

54. 

 

 ـ  بمكانه ،KEYMAT ثبت ال

 . اضغطه لقفل دبابٌسه

55. 
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 الغطاء الصغٌر للـادفع 

  A-COVER   . الى مكانه  

 

 

 

56. 

 

 اضغط الغطاء الصغٌر للـ

A-COVER    لقفل من الأعلى

 . الدبوسٌن على النهاٌة السفلٌة

 

 

57. 

 

   TORX+size 4شد البرغٌٌن 

 كما هو موضح .

 

 

 

58. 

 

الجزء الأعلى لغطاء  ضع أولاً 

 البطارٌة .

59. 

واضغطها  انزل النهاٌة السفلٌة ، 

 .  بلطف لقفلها

60. 
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 أزل شرٌط الحماٌة للقفل الربٌس .

 

 

 

 

61. 

  Nokia C7-00أكمل تجمٌع  

قم بإعادة الأدوات الى وضعها 

 بالترتٌب  ونظّف المكان. الأصلً

 

62. 
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 : املأ الفراغات الاتٌة بما ٌناسبها:1س

 اعتمدت انظمة الجٌل الاول من الهواتف المحمولة على.....................   . -1

 اولى هواتف تعمل بالنظام................... .  G2تعتبر اجهزة هواتف الجٌل الثانً -2

 ٌعتمد الجٌل الثالث من الهواتف المحمولة على نظام............................. . -3

 تعتمد تكنولوجٌا الجٌل الرابع من الهواتف المحمولة على تقنٌة........................ . -4

ً فً عمل الشبكة الخلوٌة هو....... -5  ..................... .المبدأ الاساس

 : عدد اهم ممٌزات وعٌوب الجٌل الثالث للهواتف المحمولة.2س

:عدد اهم التقنٌات المستخدمة فً الجٌل الثانً من اجهزة الهواتف المحمولة التً تستخدم لنقل 3س

 المعلومات الرقمٌة الى الشبكة والعكس .

ً الشبكة الخلوٌة ؟ وممن تتألف بنٌتها الهرم4س  ٌة ؟: ماه

 ؟  MTSO: ماهو مكتب التحوٌلات 5س

 : ما هو مبدأ عمل الشبكة الخلوٌة ؟6س

ً اهم ممٌزات الجٌل الخامس للهواتف المحمولة ؟7س  : ماه

 أعطِ نبذة مختصرة عن الهاتف المحمول فً ضوء التطور الحاصل للأجهزة المتنقلة .  :8س

 ماهً مكوّنات الهاتف المحمول الخارجٌة؟ : 9س

 ماهً مكوّنات الهاتف المحمول الداخلٌة ؟ وضح ذلك. : 11س

 وضح كٌفٌة تفكٌك الهاتف المحمول .: 11س

ً تفكٌك الهاتف المحمول ؟ مع شرح مبسط لكل أداة .: 12 س  ماهً الأدوات المستعملة ف

 عدّد خطوات تجمٌع الهاتف المحمول بصورة عامة .: 13س 

 ومٌتر ، الجفت ، فلكس .ٌأتً : الهواء الساخن ، أوف امعرّف : 14 س

 ثبىثاسئيخ اىفصو اى
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 الفصل الرابع

 

 

  اهداف الفصل 

 من المتوقع ان يتعرف الطالب على 

 البرمجيات الخاصة بالأجهزة الحوسبة . -1

 التعرّف على تنصيب برنامج البوكس تورنا دو . -2

 التعرّف على تنصيب فلاشات أجهزة نوكيا. -3
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 الفصل الرابع

 البرمجيات

 المقدمة  4-1 

   

لقد تعلمت عزٌزي الطالب فً الفصول السابقة أن أجهزة الحوسبة المتنقلة ونعنً بها أجهزة      

الحاسوب المحمول وأجهزة الهواتف المحمولة تتألف من أجزاء مادٌة تعرف بالمكونات المادٌة 

Hardware  الإشارات الرادٌوٌة وكٌفٌة معالجتها أو تحوٌلها  واستقبالالتً من واجبها هو إرسال

، إضافة الى إجراء العدٌد من العملٌات الرقمٌة ٌة المتناظرة الى الصورة الرقمٌةمن صورتها الرادٌو

 الخاصة بمعالجة الإشارة. 

 ترافق هذه المكونات المادٌة مكونات أساسٌة أخرى تعرف بالمكونات البرمجٌة أو البرمجٌات 

Software حٌث تساهم جمٌعها فً التنظٌم  ، والتطبٌقات البرمجٌة الأخرىأنظمة التشغٌل مثل

والتنفٌذ والسٌطرة على كافة العملٌات الرقمٌة والفعالٌات المختلفة التً من المفترض أن ٌقوم بها 

بالشبكة العالمٌة الأنترنت وعملٌة إجراء التصوٌر  الاتصالالمتنقل مثل عملٌة  اسوبجهاز الح

الطباعة لمستند نصً من خلال برنامج خاص  بواسطة الكامٌرا الخاصة بالجهاز المحمول ، أو عملٌة

قابلٌة  باستعمالب آخر وساته أو حفظه أو إرساله الى جهاز حطباعمعد لهذا الغرض ثم إجراء عملٌة 

من الفعالٌات والوظائف التً تمتاز بها أجهزة الحوسبة المتنقلة  الخ الشبكً اللاسلكً .... الاتصال

عنها بسبب  الاستغناءٌمكن  التً أصبحت فً السنوات الأخٌرة من أهم الأجهزة الشخصٌة التً لا

 المقدمة لنا. الإلكترونٌةوتعدد فعالٌاتها ووظائفها وخدماتها  ازدٌاد

سنتناول عزٌزي الطالب فً هذا الفصل أهم البرمجٌات الخاصة بأجهزة الحوسبة المتنقلة مثل أنظمة 

التشغٌل الخاصة بالحاسوب المحمول وأنظمة التشغٌل الخاصة بالهاتف المحمول والبرمجٌات 

ة المساعدة الأخرى للحواسٌب والهواتف المحمولة، إضافة الى التطرق الى بعض البرمجٌات المساعد

 المستجدة. 

 Operating Systemsأنظمة التشغيل  4-2

هو جزء برمجً أساسً ٌرافق أي نظام حاسوبً، : operating systemنظام التشغٌل    

الغرض منه توفٌر بٌئة برامجٌة ملائمة ٌنفِّذ من خلالها المستخدم فعالٌاته وتطبٌقاته البرمجٌة بطرٌقة 

والمكونات المادٌة    userفعالة، كما وٌؤدي برنامج نظام التشغٌل دور الوسٌط بٌن المستخدِم 

hardware. 
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عادةً إلى أربعة مكونات : المكونات المادٌة ، ونظام التشغٌل ، والبرامج  ٌُقسم النظام الحاسوبً

 (.1-4التطبٌقٌة ، والمستخدمٌن ، كما هو موضح فً المخطط )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، والذاكرة، وتجهٌزات CPUحٌث توفِّر المكونات المادٌة المتمثلة بوحــدة المعالجة المركزٌـة 

الأساسٌة للحاسوب. وتسُتخدم هذه الموارد لحل  ressourcesـ المواردَ  O/I  الادخال / الاخراج

 المترجماتالمسائل الحاسوبٌة الخاصة بالمستخدمٌن، وذلك بطرٌقة تعرّفها البرامج التطبٌقٌة، مثل 

compilers  ونظم قواعد البٌانات والألعاب والبرامج الخاصة بالأعمالbusiness قد ٌقوم .

مستخدِمون مختلفون )أشخاص ، تجهٌزات ، حواسٌب أخرى( بحل مسائل مختلفة، وذلك عن طرٌق 

برامج تطبٌقٌة عدة ومختلفة ،  لذا ٌتولى نظام التشغٌل مهمة مراقبة وتنسٌق استخدام المكونات المادٌة 

و البرنامج الذي ٌكون بٌن مختلف البرامج التطبٌقٌة لمختلف المستخدمٌن . عموماً نظام التشغٌل ه

 ، أما البرامج الأخرى فهً برامج تطبٌقٌة.(عادة kernel)ٌسمى النواة بحالة التنفٌذ كل الوقت 

 (: 1-4كما فً الشكل ) ،ة الحوسبةزهفً أج استخداما تعد نظم التشغٌل الآتٌة الأكثر انتشاراً و

1- Sun Microsystems 

2-  Linux . 

3- Unix 

4- MS-DOS  

5- Windows NT ،Windows 2000  ،Windows Xp  ،Windows Vista  ،

Windows 7       ،Windows 8  .وهً من إنتاج شركة ماٌكروسوفت 

6- OS/2  من إنتاج شركةIBM. 

7- Macintosh  من إنتاج شركةApple. 

 أنظمة تشغٌلٌة خاصة بأجهزة حوسبة متخصصة. -8

مكونات النظام الحاسوبي 1-4المخطط   

http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=162059&vid=17
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 أنظمة التشغيلمراحل تطور  4-2-1

قدر كبٌر من التأثٌر بعضها على بعض، فقد جرى تطوٌر نظم  الحاسوبكان لنظم التشغٌل وبنٌة     

 التشغٌل لتسهٌل استخدام المكونات المادٌة .

، ولم ٌكن المستخدِم consoleراض عفً البداٌة، استخُدمت النظم الحاسوبٌة ما سمً بالمُحاِور أو المِ

ل  الحاسوبٌتفاعل مباشرة معها، بل كان  مثل  برمجٌات. وأدّت operatorٌدُار بوساطة مشغِّ

، إلى تحسٌن ملائمة Translatorsوالمترجِمات  linkersوالرابطات  assemblersالمجمّعات 

 تهٌئة طوٌلٍ.برمجة النظام ، ولكنها فً نفس الوقت احتاجت إلى زمن 

الواحد تلو الآخر آلٌاً، من خلال  jobsالى تنفٌذَ الأعمال  batch systemأتاحت النظمُ الدُفعٌة 

وحسّنت إلى حدٍّ بعٌدٍ الاستخدام الكلً للحاسوب. فلم  ، residentنظام تشغٌل موجود فً الذاكرة 

ومــع ذلك ظلتّ نسبـة استخـدام وحدة .تعد ثمة ضرورة أن ٌنتظرَ الحاسوبُ أعمالاً ٌقوم بها المستخدِم 

ُ نسبٌاً من وحدة المعالجة. ولتحسٌن  المعالجة منخفضةً، ذلك أنّ تجهٌزاتِ الادخال/ الاخراج أبطأ

. ٌتٌح تعددُ  multi-programmingالأداء الكلً للنظام أدَخــل المطورون مفهوم تعدد البرمجة 

 المعالجة ة فً وقت واحد، حٌث تسٌطر وحــدةالبرمجة الاحتفاظ  بعدد من الأعمال فً الذاكر

بعض البرمجٌات المساعدة سوف ٌؤدي الى تقلٌل  استخدامالمركزٌــة على كافة الأعمال، كما أن 

 (.2-4الزمن اللازم  لتنفٌذ تلك الأعمال، لاحظ الشكل )

ثؼض الأشكبل لأَظًخ انزشغٍم  1-4انشكم   

http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=3912&vid=17
http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=3912&vid=17
http://www.google.iq/imgres?q=operating+systems&start=280&hl=ar&sa=X&tbo=d&biw=1366&bih=647&tbm=isch&tbnid=TaIYmQKGYLg2BM:&imgrefurl=http://www.moschip.com/service/SoftwareDevelopment/2&docid=Q_QdQ6VJLKjWVM&imgurl=http://www.moschip.com/uploads//OperatingSystems.jpg&w=340&h=315&ei=h7rdUOiqF4zFtAb_04CABw&zoom=1&iact=hc&vpx=2&vpy=280&dur=2821&hovh=216&hovw=233&tx=104&ty=109&sig=105332082633855898156&page=11&tbnh=133&tbnw=148&ndsp=27&ved=1t:429,r:6,s:300,i:22
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إذ تَسمح نظم التشغٌل باقتسام الزمن لعدد  Time-Sharingأتاح تعددُ البرمجة أٌضاً اقتسام الزمن 

استخداماً تفاعلٌاً إضافة الى  معاً  الحاسوبإلى عدة مئات( لدى استخدامهم  1من المستخدمٌن )من 

 السٌطرة على جمٌع عملٌات الإدخال والإخراج فً الجهاز المحوسب.

مع انخفاض أسعار المكونات المادٌة ظهرت نظم الحواسٌب الشخصٌة وهً حواسٌب صغٌرة أصغرُ 

، وأقل كلفةً منها. وقد استفادت نظم التشغٌل mainframeحجماً من نظم الحواسٌب الرئٌسة 

لخاصة بتلك الحواسٌب من تطورها. ولم تعد نسبةُ استخدام وحدة المعالجة المشكلة الأولى التً ا

ٌنصبُّ الاهتمام علٌها، لأن الأفراد ٌنفردون باستخدام الحاسوب، لذلك نجد أن بعض قرارات التصمٌم 

 نها.المتَّخذة فً نظم تشغٌل الحواسٌب الرئٌسة غٌر ملائمة للنظم التً هً أصغر حجماً م

ثم ظهرت النظم المتوازٌة وهً تحوي عدة وحدات معالجة تعمل فً اتصال وثٌق وتتشارك وحدات 

المعالجة فً الخطوط الناقلة فً الحاسوب، وتتشارك أحٌاناً فً الذاكرة والتجهٌزات الطرفٌة. 

ل تدفق متزاٌد وموثوقٌة محسّنة.  وتستطٌع هذه النظم توفٌر معدَّ

اسوبٌة، ظهرت النظم الموزعة وهً مجموعة معالجات لا تتشارك فً ومع انتشار الشبكات الح

وتتصل المعالجات بعضُها  الذاكرة أو المٌقاتٌة. وبدلاً من ذلك ، ٌحوي كل معالج ذاكرةً محلٌةً، 

ببعض بوساطة خطوط اتصال متنوعة ، مثل المساري العالٌة السرعة وخطوط الهاتف. ٌسمح النظام 

الإفادة من  نفاذ إلى موارد متنوعة موجودة فً حواسٌب بعٌدة، وتحسٌنالموزع للمستخدمٌن بال

 (.3-4، لاحظ الشكل )المعطٌات وموثوقٌتها

ٌىضخ عٍطشح َظبو انزشغٍم ػهى ػًهٍبد الإدخبل والإخشاج  2-4انشكم   

http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=3912&vid=17
http://www.google.iq/imgres?q=operating+systems&hl=ar&sa=X&tbo=d&biw=1366&bih=647&tbm=isch&tbnid=LUZst4P-BevG5M:&imgrefurl=http://www.ts.avnet.com/uk/products_and_solutions/storage/technology/operating_systems.html&docid=Dqq1JTh0X6rdUM&imgurl=http://www2.ts.avnet.com/uk/images/storage_operating_systems.jpg&w=450&h=400&ei=7bndUMHTB4qWswbLqIDgBg&zoom=1&iact=hc&vpx=2&vpy=224&dur=6715&hovh=212&hovw=238&tx=72&ty=127&sig=105332082633855898156&page=3&tbnh=135&tbnw=155&start=55&ndsp=28&ved=1t:429,r:75,s:0,i:315
http://www.google.iq/imgres?q=operating+systems&hl=ar&sa=X&tbo=d&biw=1366&bih=647&tbm=isch&tbnid=LUZst4P-BevG5M:&imgrefurl=http://www.ts.avnet.com/uk/products_and_solutions/storage/technology/operating_systems.html&docid=Dqq1JTh0X6rdUM&imgurl=http://www2.ts.avnet.com/uk/images/storage_operating_systems.jpg&w=450&h=400&ei=7bndUMHTB4qWswbLqIDgBg&zoom=1&iact=hc&vpx=2&vpy=224&dur=6715&hovh=212&hovw=238&tx=72&ty=127&sig=105332082633855898156&page=3&tbnh=135&tbnw=155&start=55&ndsp=28&ved=1t:429,r:75,s:0,i:315
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 نظام التشغيلفوائد  4-2-2

ٌوفر نظام التشغٌل بٌئة عمل لتنفٌذ البرامج، فهو ٌقدم خدمات للبرامج ولمستخدِمً تلك البرامج.       

وتختلف هذه الخدمات من نظام تشغٌل إلى آخر، غٌر أنه ٌمكن تمٌٌز بعض التصنٌفات العامة لها، 

 تجعل هذه الخدمات المبرمجٌن أكثر مقدرة على البرمجة وتسهل علٌهم عملهم.

ٌكون النظام قادراً على تحمٌل البرامج فً الذاكرة ٌجب أن م التشغٌل بتنفٌذ البرامج الأخرى ٌقوم نظا 

ولأنه لا ٌسُمح  (وتنفٌذها، قد ٌحتاج تنفٌذ برامج إلى إجراء عملٌة الادخال/الاخراج )من ملف مثلاً 

للمستخدِم عادةً التحكم مباشرةً فً أجهزة الادخال/الاخراج، وذلك لضمان الفعالٌة والحماٌة، فإنه ٌجب 

 عملٌة الادخال/الاخراج. على نظام التشغٌل توفٌر بعض الوسائل لإنجاز

ات وكذلك إنشاء ٌعتبر التعامل مع نظام الملفات مهماً وذلك لأن البرامج تحتاج إلى قراءة وكتابة ملف

 وحذف ملفات محددة.

قد تحتاج إجرائٌة ما إلى تبادل ٌقوم نظام التشغٌل بنقل رزم المعلومات بٌن اجرائٌات الاتصالات، 

. الأول ٌحصل بٌن الاتصالفهناك أسلوبان أساسٌان لتوفٌر هذا  المعلومات مع إجرائٌة أخرى،

إجرائٌاتٍ تُنفذّ على نفس الحاسوب والثانً ٌحصل بٌن إجرائٌات على حواسٌب مختلفة ومرتبطة فٌما 

عبر ذاكرة مشتركة أو بتقنٌات تمرٌر الرسائل  الاتصالبٌنها بوساطة شبكة حاسوبٌة. ٌمكن توفٌر 

message passing .التً ٌتولى فٌها نظام التشغٌل نقل رزم المعلومات بٌن الإجرائٌات 

 

 

انُظى انًىصػخ فً انشثط انشجكً نهحىاعٍت اعزخذاوٌىضخ   3-4 انشكم   

http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=372&vid=17
http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=372&vid=17
http://www.google.iq/imgres?q=distributed+systems&start=148&hl=ar&tbo=d&biw=1366&bih=647&tbm=isch&tbnid=gUGiUVq3K2JTxM:&imgrefurl=http://www-ds.csl.cornell.edu/&docid=TYcwSdpXGkW83M&imgurl=http://www-ds.csl.cornell.edu/images/dist.jpg&w=408&h=231&ei=qNXdUJmSD9DIsga8qYDICA&zoom=1&iact=hc&vpx=395&vpy=28&dur=23751&hovh=169&hovw=299&tx=96&ty=90&sig=105332082633855898156&page=7&tbnh=143&tbnw=281&ndsp=26&ved=1t:429,r:51,s:100,i:157
http://www.google.iq/imgres?q=distributed+systems&start=148&hl=ar&tbo=d&biw=1366&bih=647&tbm=isch&tbnid=gUGiUVq3K2JTxM:&imgrefurl=http://www-ds.csl.cornell.edu/&docid=TYcwSdpXGkW83M&imgurl=http://www-ds.csl.cornell.edu/images/dist.jpg&w=408&h=231&ei=qNXdUJmSD9DIsga8qYDICA&zoom=1&iact=hc&vpx=395&vpy=28&dur=23751&hovh=169&hovw=299&tx=96&ty=90&sig=105332082633855898156&page=7&tbnh=143&tbnw=281&ndsp=26&ved=1t:429,r:51,s:100,i:157
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قد ٌحتاج نظام التشغٌل أن ٌكون حذراً من الأخطاء الممكن إمكانٌة نظام التشغٌل على كشف الأخطاء 

، (حدوثها. فمثلاً ٌمكن حدوث الأخطاء فً وحدة المعالجة المركزٌة والذاكرة )كخطأ انقطاع التغذٌة

أو أجهزة الادخال/الاخراج أو فً برنامج المستخدِم لذا ٌجب على نظام التشغٌل اتخاذ الإجراء 

خرى من إضافةً إلى الوظائف السابقة هناك مجموعة أ المناسب لكل خطأ، للتوثق من صحة العمل.

الوظائف لنظام التشغٌل مهمتها لٌست مساعدة المستخدِم بقدر المحافظة على فعالٌة نظام التشغٌل فً 

 حد ذاته منها:

 : ressources allocationـ تخصيص الموارد 1 

عند وجود عدة مستخدِمٌن أو عدة مهام ٌجري تنفٌذها فً نفس الوقت، ٌجب تخصٌص الموارد       

لكل منها. فالنظام ٌوفِّر أنواعاً مختلفة من الموارد مثل زمن وحدة المعالجة المركزٌة، والذاكرة 

لبرامج الرئٌسٌة، والملفات، وأجهزة الادخال/الاخراج. وٌدٌر نظام التشغٌل هذه الموارد وٌخصصها 

. فمثلاً، لتحدٌد الاستثمار الأمثل لوحدة المعالجة tasksومستخدمٌن محددٌن وفقاً لحاجة المهمات 

تأخذ بالحسبان  CPU-schedulingالمركزٌة، ٌطبِّق نظام التشغٌل إجرائٌات خاصة لجدولتها 

 سرعتها، والأعمال الواجب القٌام بها، إضافةً إلى عوامل أخرى.

 ـ الحماية: 2

قد ٌرغب مالك المعلومات المخزنة على نظام حاسوبً متعدد المستخدِمٌن أن ٌتحكم فً      

، لا ٌسُمح لإجرائٌة واحدة أن تتعارض مع فٌذ عدة إجرائٌات منفصلة تنفٌذاً استخدامها. لذلك عند تن

الإجرائٌات الأخرى أو مع نظام التشغٌل نفسه. ٌجب أن تضمن الحماٌة السٌطرة على كل عملٌات 

النفاذ إلى موارد النظام، وحماٌة النظام من المستخدمٌن أنفسهم. تبدأ هذه الحماٌة بأن ٌقوم كل مستخدِم 

موارده، بالتعرٌف بنفسه وعادةً ما ٌكون هذا التعرٌف بوساطة كلمة ٌرٌد الدخولَ إلى النظام واستخدامَ 

مرور ٌتحقق النظام من صحتها. وٌمنع أٌضاً النفاذ غٌر المشروع إلى أجهزة الادخال/الاخراج 

وتسجل كل هذه الاتصالات   Network Adaptersالخارجٌة، ومنها المودِمات وموائمات الشبكة 

النظام محمٌاً وآمناً ٌجب الحذر واتخاذ الإجراءات الوقائٌة لحماٌة لكشف الاختراقات .لكً ٌصبح 

 (.4-4جمٌع أقسامه، فقوة السلسلة تعتمد على قوة أضعف حلقاتها، لاحظ الشكل )
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نظم التشغٌل لتغٌٌرات سرٌعة ٌخضع موضوع  ان وهي وهناك فوائد اخرى لنظام التشغيل

جداً، لأن الحواسٌب صارت الٌوم سائدة افتراضٌاً فً كل تطبٌق، من العاب الأطفال إلى أدوات 

التخطٌط الخاصة بالحكومات والشركات المتعددة الجنسٌات. ومع ذلك، تبقى المفهومات الأساسٌة فً 

 هذا الإطار جلٌة إلى حدّ ما، منها الأمور الآتٌة:

 رة العمليات: ـ إدا1

هما محورا نظم التشغٌل العصرٌة. العملٌة  concurrencyوالتساٌر  processالعملٌة   

Process  هً وحدة العمل فً النظام. ٌتضمن نظام التشغٌل جَمْعاً من العملٌات المتساٌرة ٌجري

وبقٌة العملٌات  (تنفٌذها، بعضها عملٌات خاصة بنظام التشغٌل )وهً تلك التً تنفِّذ ترمٌز النظام

. تتناول ادارة الإجرائٌات طرائقَ فً جدولة (خاصة بالمستخدِم )وهً تلك التً تنفذ ترمٌز المستخدِم

 .Dead lockمن العملٌات، معالجة الانسداد فٌما بٌن العملٌات ،تزا الاتصالالإجرائٌات، 

 : storage managementـ إدارة الخزْن 2

 الحاسوبوسرعة استجابتها لمستخدمٌها، ٌجب أن ٌُبقً  CPUلتحسٌن استخدام وحدة المعالجة     

عدة إجرائٌات فً الذاكرة. توجد أسالٌب متعددة ومختلفة لإدارة الذاكرة. تكون الذاكرة الرئٌسٌة عادةً 

 بصفة دائمة، لذا وَجَب المعطٌاتوالبرامج، ولا تستطٌع تخزٌن  المعطٌاتصغٌرة جداً لتناسِب كل 

توفٌر خزن ثانوي لمساندة الذاكرة الرئٌسٌة. تَتخذ معظمُ نظم الحواسٌب  الحاسوبعلى نظام 

ًّ للمعلومات )برامج ومعطٌات . وٌوفِّر نظامُ الملفات آلٌةً (المعاصرة الأقراصَ وسطَ خزنٍ أولً آن

 والبرامج القاطنة على الأقراص. المعطٌاتللخزن الآنً والقدرة على النفاذ إلى 

يوضح بعض البرمجيات المستخدمة لحماية أجهزة الحاسوب  4-4 الشكل   

http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=372&vid=17
http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=3912&vid=17
http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=159477&vid=17
http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=159477&vid=17
http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=3912&vid=17
http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=159477&vid=17
http://www.google.iq/imgres?q=system+protection&hl=ar&tbo=d&biw=1366&bih=647&tbm=isch&tbnid=VcbptxbX1ll9_M:&imgrefurl=http://blog.wondershare.com/wondershare-time-freeze-free-system-protection-tool/&docid=LbmvmqktveKX7M&imgurl=http://www.wondershare.com/blog/wp-content/uploads/2010/03/time-freeze-.png&w=450&h=200&ei=SePdULOAAszJsgb5yoDoDQ&zoom=1&iact=hc&vpx=726&vpy=204&dur=15703&hovh=150&hovw=337&tx=156&ty=92&sig=105332082633855898156&page=4&tbnh=136&tbnw=306&start=86&ndsp=30&ved=1t:429,r:96,s:0,i:381
http://www.google.iq/imgres?q=system+protection&hl=ar&tbo=d&biw=1366&bih=647&tbm=isch&tbnid=VcbptxbX1ll9_M:&imgrefurl=http://blog.wondershare.com/wondershare-time-freeze-free-system-protection-tool/&docid=LbmvmqktveKX7M&imgurl=http://www.wondershare.com/blog/wp-content/uploads/2010/03/time-freeze-.png&w=450&h=200&ei=SePdULOAAszJsgb5yoDoDQ&zoom=1&iact=hc&vpx=726&vpy=204&dur=15703&hovh=150&hovw=337&tx=156&ty=92&sig=105332082633855898156&page=4&tbnh=136&tbnw=306&start=86&ndsp=30&ved=1t:429,r:96,s:0,i:381
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 ـ النظم الموزعة: 3

موزع آلٌات مختلفة لمزامنة الإجرائٌات وللاتصال فٌما بٌنها، ولمعالجة ٌجب أن ٌوفِّر النظام ال  

 مشكلة الانسداد والأعطال المختلفة التً لا تصادَف فً النظام المركزي.

 ـ الحماية والأمن:4

وٌوووووة المعلومووووووات المخزنووووووة فووووووً النظووووووام الحاسوووووووبً   وٌوووووات)وهووووووً المقصووووووود بووووووالأمن حما  المعط

وٌوووب أو تبوووودٌل والرمووووز(  وٌوور مخووووول لووووه، ومووون تخر وٌوووة، مووون نفوووواذِ غ إضووووافة إلوووى الموووووارد الفٌزٌائ

 مقصود، ومن إحداث عدم اتساق عرضً.

لوووووة لجعووووول النظوووووام الحاسووووووبً قوووووابلاً للاسوووووتخدام فوووووالغرض احووووودثت نظوووووم التشوووووغٌل وسوووووٌلة مقبو

وٌووذ بوووورامج المسوووتخدم وتسوووهٌل حووول مشوووكلاته، لوووذا جوووورى  الأساسوووً مووون الووونظم الحاسووووبٌة هوووو تنف

وٌوووة لسجهوووزة المحوسووووبة، ولمّووووا كانوووت هووووذه المكونووووات المجووورّدة لٌسووووت سووووهلة  بنووواء المكونووووات الماد

 الاستخدام ، جرى تطوٌر البرامج التطبٌقٌة. 

 

 أنظمة تشغيل الحاسوب المحمول 4-2-3

ٌعرف نظام تشغٌل الحاسوب المحمول بأنه مجموعة برامج تتكون من مجموعة كبٌرة من       

تتحكم فً سٌر العمل على الحاسوب وتعد الوسٌط بٌن المستخدم  Functionالوظائف والعملٌات 

 والجهاز، بعبارة أخرى هً البرامج التً تساعد الحاسوب على إدارة نفسه.

أن نظام التشغٌل هو أول برنامج تشاهده عند تشغٌل جهازك وآخر برنامج تشاهده عند إغلاق 

مل بشكل صحٌح. ٌقوم بإخبار جهازك. هو عبارة عن حزمة برامج تجعل جهاز الحاسوب ٌع

 الحاسوب كٌف ٌتعامل مع البرامج الأخرى وٌتحكم فً المكونات المادٌة المركبة على الجهاز.

من الاتصال و العمل مع برامج  Hardwareٌمكن أجهزة الحواسٌب  هو برنامج حاسوبً 

كما أن نظام . لهذا فأن الحاسوب بدون نظام تشغٌل سٌكون عدٌم الفائدة. Softwareالحاسوب 

التشغٌل ٌوفر بٌئة تمكّن مستخدم الجهاز من تشغٌل البرامج بشكل سهل وفعّال وٌوفر حماٌة لنظام 

 (.5-4الحاسوب من الأخطار والتدخلات التً ٌمكن أن تسببها هذه البرامج، لاحظ الشكل )

 

http://www.arab-ency.com/index.php?module=pnEncyclopedia&func=display_term&id=159477&vid=17
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 في الأصناف الستة التالية: -بشكل عام  -تتلخص وظائف نظام التشغيل 

 :Processor Managementإدارة المعالج  -1

التحكم المباشر بعمل المعالج والتأكد من وصول البٌانات المرسلة بصورة مستمرة، وٌستفٌد      

وتعدد المعالجات  multithreadingوتعدد الروابط  multitaskingالنظام من تقنٌة: تعددٌة المهام 

multiprocessing  . 

 

 

 

 

 

 

 

وكٍفٍخ رقغًٍهبٌىضخ ثؼض أَظًخ انزشغٍم انًغزخذيخ فً أجهضح انحبعىة   5-4 انشكم   

ً جًٍغ انؼًهٍبد ووظبئف انحبعىة  رؼًم ػهى صٍبَخ انجهبص  رزحكى ف

رُظٍف انقص وغٍشِ ( )  

 Multiprocessing   يوضح وتعدد المعالجات  6-4 الشكل  



151 
 

 

 :Memory Managementإدارة الذاكرة  -2

 ٌخُصص موقعاً فً هذه الذاكرة لكل برنامج ٌتم فتحه ، وٌمنع تسرٌب المعلومات من مكان لآخر.  

 

 

 

 

 

 

 :Device Managementإدارة المكونات المادية  -3

استخدام برامج تشغٌل للتحكم وتنظٌم عملٌة نقل التحكم بأجهزة النظام المتصلة بالحاسوب، أي هو  

 البٌانات المستلمة والصادرة من وحدات الادخال والاخراج.

 

 

 

 :Storage Managementإدارة عملية التخزين  -4

التحكم بالملفات ومواقعها وتنظٌم تخزٌن واسترجاع البٌانات وحفظ عناوٌن الملفات التً ٌتم   

 تخزٌنها.

 

 

 

 

 

 

 

الذاكرة في الحاسوب  7-4 الشكل   

يوضح الاجهزة الطرفية  8-4 الشكل   

القرص المدمج احد وسائل خزن البيانات   9-4 الشكل   
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 :User Interfaceواجهة المستخدم   -5

أي توفٌر واجهة العمل على الجهاز وهً مكان لقاء البرامج والأجهزة والتً تمكن المستخدم من   

 .Windows نظامأو رسومٌة مثل  Dos نظام العمل مع نوعٌة انظمة التشغٌل ، فمثلا  كتابٌة مثل

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 :Application Interfaceواجهة التطبيقات  -6

( 3-4( و)2-4مساندة البرامج التطبٌقٌة وتحمٌلها الى الذاكرة لتمكٌنها مــن العمل ،لاحظ المخططٌن )

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يوضح المخطط الكتلي لوظائف أنظمة التشغيل المستخدمة في أجهزة الحاسوب  2-4 المخطط     

  Windows ونظام   Dos   واجهة المستخدم في نظام  10-4 الشكل  



153 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أهم مزايا نظام التشغيل  4-2-4

 تمتاز أنظمة التشغيل الخاصة بأجهزة الحواسيب المحمولة بما يلي :

  سهولة استخدامهاuser friendly . 

  القدرة على القٌام بأكثر من عملٌة فً الوقت نفسهMultitasking مثل : طباعة ملف أثناء .

 العمل على ملف آخر.

  .سهولة الانتقال من برنامج لآخر 

 العمل على أكثر من جزء من نفس المهمة فً نفس الوقت  Multithreading . 

 . سهولة نقل المعلومات وتبادلها بٌن البرامج أو الملفات 

 إمكانٌة نقل المعلومات والملفات بٌن أجهزة الحاسوب. 

  أن ٌعمل أكثر من شخص على الحاسوب فً الوقت نفسهMulti-users. 

  أن ٌعمل وٌتحكم بأكثر من معالجMultiprocessing  . 

  عدد ونوعٌة البرامج التً ٌتم تشغٌلها من خلال بٌئة النظامPlatform . 

 

 

 

يوضح المهام التي يقوم نظام التشغيل بإدارتها والتحكم بها   3-4 المخطط    
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 للحاسوب المحمول( Booting)التحفيز الذاتي  خطوات عمل نظام التشغيل 4-2-5

 (.4-4تلخٌص مراحــل عمل نظــام التشغٌل عند تشغٌل جهاز الحاســوب المحمول بالمخطط )ٌمكن 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مباشر بشكل المستخدم تساعد التي التشغيل نظام خدمات 6 -4-2

 الخدمات والفعالٌات ٌمكن إجمالها بما ٌلً :ٌقدم نظام التشغٌل عزٌزي الطالب العدٌد من 

  (User Interface):واجهة المستخدم  -1

أشكال  شكل، ومن من أكثر الواجهة هذه وتأخذ للمستخدم واجهة على تحتوي التشغٌل أنظمة جمٌع

 : المستخدم  واجهة

 (Command Line Interface-CLI) -1النصٌة الواجهة. 

 (Graphical User Interface - GUI)-2شٌوعا واستخداما الأكثر الرسومٌة،هً الواجهة. 

 بعض الأنظمة مزودة باثنتٌن أو ثلاث من الواجهات المختلفة.

 (:Program Executionالبرامج ) تنفيذ -2

 البرامج، وٌجب تلك وتنفٌذ الذاكرة فً البرامج لتحمٌل كافٌة قدرة التشغٌل لنظام ٌكون أن ٌجب    

 الأخطاء. بعض وجود عادٌة عند غٌر أو عادٌة إما بطرٌقة التطبٌق لاختتام مؤهلا ٌكون أن أٌضا

يوضح المخطط الكتلي لمراحل عمل نظام التشغيل   4-4 المخطط   
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 ( I/O Operations):والإخراج  الإدخال عمليات 3-

 ملف بطلب ٌقوم بحٌث وإخراج إدخال عملٌات إلى بحاجة ٌكون قد تطبٌقه ٌتم برنامج أي إن    

 بالإدخال للقٌام الوسٌلة هو التشغٌل نظام ٌكون أن ٌجب .والإخراج الإدخال أجهزة أو معٌن

 وذلك مباشرة والمخرجات بالمدخلات ٌتحكم أن عادة ٌستطٌع لا المستخدم لأن وذلك والإخراج

 .الفعالٌة وزٌادة لحماٌتها

 :(File System Manipulation)الملفات  نظام تشكيل 4- 

 على كثٌرة بعملٌات تقوم البرامج لأن وذلك التشغٌل نظم فً خاص اهتمام الملفات لنظام     

 عن البحث أو اسمها خلال من والأدلة الملفات هذه وحذف وتكوٌن، الملفات وكتابة الملفات كقراءة

 .والأدلة الملفات على تتم التً العملٌات من وغٌرها ،ملف معٌن

 :(communications)الاتصالات  5-

 والبٌانات المعلومات لتبادل البعض بعضها مع للاتصال الحالات بعض فً العملٌات تحتاج قد     

 عبر مختلفة حاسبات على أو الحاسوب نفس على ٌكون قد الاتصال وهذا  .بٌنها ومشاركتها فٌما

( أو عن shared memoryالمشتركة ) الذاكرة : هما بطرٌقتٌن تتم وهذه المشاركة .الشبكة

  (Message passing) .طرٌق الرسائل العابرة

 :(Error Detection)الخطأ  كشف 6-

 ٌقوم المشكلة هذه مثل لتفاديو النظام ، فً كاملاً  عطلاً  ٌسبب قد النظام من جزء من واحد خطأ إن

 بالإجراءات وٌقوم تحدث قد التً الأخطاء لاكتشاف مستمر بشكل النظام بمراقبة نظام التشغٌل

 .حدوثها عند المناسبة لتصحٌحها

 

 (Resource Sharing)دراالتي تساعد في مشاركة المص التشغيل نظام خدمات 4-2-7

 ب المحمول ٌمكن إٌجازها بما ٌلً:وهناك خدمات أخرى ٌقدمها نظام التشغٌل الخاص بالحاس

 (Resource allocation) :الموارد  تخصيص1- 

تخصٌص  ٌتم أن ٌجب ، الوقت بنفس تنفٌذه ٌتم عمل من أكثر أو ، مستخدم من أكثر لدٌنا وجد إذا  

 : مثل خاص كود تخصٌص إلى تحتاج بعضها ، الموارد من أنواع عدة وتوجد ، منهم لكلٍ  الموارد

 .عاماً  ترمٌزاً  تتطلب والإخراج الإدخال كأجهزة وأخرى الملفات وتخزٌن الذاكرة الرئٌسٌة

 (Accounting) :المحاسبة   2-

 . مستخدم كل قبل من المستخدمة الموارد أنواع ومعرفة ، المستخدمٌن تتبع أجل من الخدمة هذه تستخدم
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 (Protection and security) :والأمن  الحماية  3-

من  عدد ٌستخدمه جهاز فً أو بشبكة ما موصولة أجهزة فً معلومات ٌمتلكون الذٌن الأشخاص  

 مع الوقت بنفس تتم التً العملٌات تداخل وعدم ، المعلومات حماٌة ضمان ٌرٌدون المستخدمٌن،

 . بعضها البعض

 (User Operating System Interface)  التشغيل نظام مستخدم واجهة 4-2-8

  (shell)قشرة  عن عبارة وهً .النظام لمستخدمً المرئٌة الواجهة هً التشغٌل نظام مستخدم واجهة

 إصدار للمستخدمٌن وٌتٌح النظام من العلٌا الطبقة فً ٌعمل برنامج وهو التشغٌل،  لنظام أو غلاف

 .الأوامر إلٌه

أغلب  فً نهاأ أي،  التشغٌل نظام إلى والوصول الأوامر لإدخال خدمة برنامج سوى لٌست فالقشرة

 .التشغٌل نظام جوهر من جزءًا تمثل لا الأحٌان

 ٌونٌكس اومستخدمو C  Korn , Bourne , Bash , مثل ، البرامج من عدد ٌونٌكس لنظام ٌوجد

 لبٌئات مناسبة وٌضبطونها لتصبح الكامنة، إمكانٌاتها فٌستغلون ٌختارونها، التً ٌفضلون البرامج

 بعض برامج لتنفٌذ وٌكتبون بكثرة، ٌستخدمونها التً لسوامر المستعارة الأسماء وٌنشئون عملهم ،

ًٌا النظام أوامر  .تلقائ

 : المستخدم واجهة مهام

 .خلالها من التعامل ٌتم بواجهة المستخدمٌن تزود -

  (kernel). النواة خدمات إلى الوصول من تمكن -

  .البرامج أو التطبٌقات تشغٌل من تمكن -

  .خلالها من الأدلة محتوٌات استعراض إمكانٌة -

 : المستخدم ومنها واجهات من وأشكال أنواع عدة وهناك

 (Command Line Interface-CLI):النصية  الأوامر واجهة -أولاا 

 باستخدام التشغٌل نظام أو البرامج مع المستخدم تفاعل فٌها ٌتم طرٌقة هً النصٌة الأوامر واجهة

 الأوامر طباعة خلال من التوجٌهٌة الحاسوب رسائل مع المستخدم ٌستجٌب بحٌث الأوامر الخطٌة

 والأشخاص الأنظمة ومدٌرو المبرمجون عادة وٌستخدمها .النظام من إجابة ٌتلقى المستخدم ثم ومن

 التقنٌة. الخبرة ذوو

 ٌقرأ برنامج وهو command line interpreterٌسمى  مترجم إلى الواجهة هذه تحتاج 

 .المستخدمة البرمجة لغة أو التشغٌل نظام سٌاق فً وٌترجمها المستخدم من المدخلة الأوامر الخطٌة

 نظام فً المستخدمة وهً MS-DOS command line interface : الواجهة هذه أمثلة من

 .دوزال
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ا  (Graphical User Interface- GUI) :الرسومية  المستخدم واجهة -ثانيا

رسومٌة       صور و أغراض باستخدام الحاسوب مع التفاعل تؤمن الرسومٌة المستخدم واجهةان     

 لاستخدام المستخدم توجه نصوص إلى إضافة .تحكم عناصر من تتكون ماغالبًا  )أٌقونات( وهً

 المستخدم ٌرٌده بما الحاسوب لٌقوم نصوص إدخال إلى توجهه الفأرة، أو مثل نقر مخصصة أحداث

 على لأحداث المباشر التطبٌق طرٌق عن تتم تنفٌذها للحاسوب التً ٌمكن المهام و الأفعال جمٌع .

 التحكم(. )عناصر الرسومٌة العناصر

 أغلب أن ، كما الخطٌة الأوامر واجهة على الرسومٌة الواجهة ٌفضلون الٌوم المستخدمٌن ان أكثر

  .للمستخدم الواجهتٌن كلا توفر الٌوم أنظمة التشغٌل

 (ZUI - zoomable user interface): للتكبير القابلة الرسومية الواجهة -ثالثا

 تستخدم لا نهاأ فً العادٌة الواجهة عن تختلف ولكنها ، الرسومٌة الواجهات أنواع من نوع هً      

فإنه بدلاً من أن ٌفتح  العنصر اختٌار تم المكتب، وإذا سطح على تظهر العناصر أن النوافذ، حٌث

 سطح على تصغٌره ٌتم الانتهاء وعند علٌه،  والعمل المطلوب المستوى إلى فً نافذة فإنه ٌتم تكبٌره

 ،...  . Google Earth،Google Mapsمنها  النوع هذا تستخدم عدة تطبٌقات هناك. المكتب

 (System Calls ) النظام  نداءات 4-2-9

 نظام بها ٌقوم خدمة على للحصول التطبٌقات برامج تستخدمها مٌكانٌكٌة هً النظام نداءات       

 .معٌن شًء لفعل التشغٌل نظام لٌسأل المستخدم( )عملٌة ٌستخدمها التً الطرٌقة أو هً .التشغٌل

 نظام خدمات إلى تحتاج حٌث الذاكرة فً التشغٌل برامج معالجة وقت فً النظام نداءات تحدث

 الرسومات بطاقة أو الصوت بطاقة أو الشبكة كبطاقة بالنظام الملحقة الأجهزة استخدام التشغٌل، مثل

 .التطبٌقٌة البرامج بٌن فً الاتصالات أو

 عند الحاجة ولكن ، تهاومنادا المطلوبة الدالة اسم تحدٌد ٌتم ببساطة النظام، فإنه نداءات تستخدم عندما

طرٌق معاملات  عن الإضافٌة البٌانات هذه إرسال ٌتم الحالة هذه فً إضافٌة معلومات إلى

(parameters) وهً المعاملات لإرسال تستخدم طرق عدة وهناك : 

هذه الطرٌقة  .(register)المسجلات  أحد فً وضعها طرٌق عن النظام إلى المعاملات إرسال -1 

 من عدد محدود لوجود وذلك المعاملات من قلٌل عدد لدٌنا ٌكون عندما فقط تفضل ولكنها سرٌعة

 .المعالج داخل المسجلات

ثم  ومن داخلها المعاملات بدفع البرنامج ٌقوم بحٌث  stackنوع  من بٌانات تركٌب استخدام  -2

 .المخزنة البٌانات كمٌة فً تحددنا لا الطرٌقة هذهو باستخراجها التشغٌل نظام ٌقوم

( tableأو توضع فً جدول فً الذاكرة ) (blockالذاكرة ) فً محدد مكان فً المعاملات تخزٌن -3

نظام  إلى العنوان هذا وٌمرر  (register)مسجل  فً الجدول أو المكان عنوان ٌوضع ذلك بعد ثم
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فً  تحددنا لا لأنها وذلك الثلاث الطرق أفضل من تعتبر الطرٌقة هذه أن القول ونستطٌع  .التشغٌل

على  بسهولة معلومة أي إلى الوصول ٌستطٌع النظام أن إلى بالإضافة ، المخزنة المعلومات كمٌة

)المكدس( فسوف ٌضطر  stackعكس الطرٌقة السابقة، حٌث إذا أراد النظام معلومة من أسفل الـ 

 لإخراج جمٌع المعلومات التً تقع فوقها.

 :الأنواع هذه إلى النظام نداءات تصنيف يمكن

 كتابة. / قراءة ، ملف فتح /حذف / خلق  :الملفات أعمال -1

 كتابة. / قراءة ، تحرٌر / طلب : الأجهزة إدارة -2

على  الحصول وعملٌة التارٌخ و الوقت معرفة ، المعلومات أخذ/ طلب : المعلومات صٌانة -3

 المعلومات.

 الرسائل . استقبال / وإرسال ، الروابط حذف / خلق : التواصل -4

 .العملٌات فً التحكم -5

 application program interface(API) واجهة البرامج التطبيقية  4-2-10

 التً (API's) الموجودة فً واجهة البرامج التطبٌقٌة تجعل نظام التشغٌل البرمجٌة الأوامر       

 نظام إلى تنتقل ثم (kernel mode)النظام  قلب فً( (system callالنظام  نداءات بمناداة تقوم

-4الأمر. المخطط ) لهذا النظام نداء ٌستدعً فإنه( (openالأمر البرمجً  عمل عند فمثلاً  .التشغٌل

 النظام . نداءات مع البرمجٌة الأوامر لعلاقة العام المفهوم لنا ٌوضح (5

 

 

 

                                                                  

 تقوم بمناداة                                                                

 

 

                                                              

 تنفذ                                                               

 

 

 

 

(API) 

 فً انجشَبيج

)System calls( 

انُظبوَذاءاد   

(OS services) 

 خذيبد َظبو انزشغٍم

( يوضح علاقة الأوامر البرمجية مع نداء نظام التشغيل5-4المخطط )                 
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 :شيوعا البرمجية الأوامر أنواع أكثر من

1- Win32 API  ًالوٌندوز. نظام فً تستخدم الت 

2- POSIX API  ًأنظمة  فً تستخدم التUNIX وMac OS X  و Linux  

3- JAVA API  جافا. للغة الوهمٌة الآلة فً المستخدمة 

لسسباب  وذلك النظام، نداءات من بدلاً  البرمجٌة الأوامر استخدام ٌَفضل أنه بالذكر الجدٌر من إن

 :التالٌة

 فإننا الجافا بلغة برنامج كتابة البرمجٌة. فمثلا عند الأوامر فً  (Portability)النقل  قابلٌة -1

 و Linux و Mac النظام  نداء أوامر فً تغٌٌر أي مثل بدون تشغٌل نظام أي فً تشغٌله نستطٌع

Windows. 

     لنظام ، نظام من وتختلف معها التعامل وٌصعب وتعقٌدًا تفصٌلاً  أكثر النظام استدعاء أوامر -2

 .تعقٌدًا وأقل أسهل البرمجٌة بٌنما الأوامر

   (System Programs) :النظام برامج

 المستخدمٌن قبل من المطورة والبرامج التشغٌل نظام بٌن تخاطبٌة بٌئة توفر برامج مجموعة هً  

 ولٌس النظام برامج طرٌق عن التشغٌل نظام مع ٌتعاملون المستخدمٌن وأكثر ومطوري البرامج، 

 .التشغٌل بنظم الاتصال المباشر طرٌق عن

 :النظام برامج أنواع

 :وهً  أقسام عدة إلى النظام برامج تقسم

على  العملٌات من وغٌرها نسخ، تسمٌة  حذف، اعادة خلق، عن المسؤولة وهً  :الملفات إدارة •

 .والأدلة الملفات

عدد  الذاكرة ، التارٌخ ، حجم الوقت، عن النظام تسأل برامج هً :النظام حالة معلومات  •

 .المستخدمٌن

 محتوٌات فً تغٌرات لعمل النصوص محررات من مجموعة عن عبارة وهً : الملفات تعديل •

 .الملفات

 .البرمجة لغات برامج فً التجمٌع عن المسؤولة وهً    :البرمجة ملفات دعم •

 .تحمٌلها بعد البرامج تنفٌذ عن المسؤولة وهً   :البرامج وتحميل تنفيذ •

أخرى  أجهزة بٌن أو المستخدمٌن بٌن أو العملٌات بٌن التواصل عن المسؤولة وهً  :الاتصالات •

 .مختلفة
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 Operating Systems) التشغيل في الحاسوب المحمول  نظم تركيب 4-2-11

Structure) 

 :وهً التشغٌل نظم وتركٌب لبناء طرق عدة هناك

 (Monolithic): البسيط التركيب -1

 (.6 -4كما فً المخطط ) ، نمستوٌٌفً  أو واحد مستوى فً التشغٌل نظام ٌكون بحٌث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  نفس على تقع جمٌعا نهالأ منخفضة تكون النظام فً الداخلٌة التفاعلات تكلفة : الرئيسية الميزة

 .المستوى

 :العيوب

 . الفهم صعوبة • 

 . التعدٌل صعوبة • 

 . الصٌانة صعوبة • 

 . فٌه موثوق غٌر • 

 

 (Layered) :الطبقات  تركيب  -2

 جـزء كل ٌكون بحٌث )مستوٌات( لطبقات فً الحاسوب المحمول مقسم التشغٌل نظام أن أي      

للمكونات المادٌة  مخصصة (layer 0)الطبقة النواة  أن بحٌث مستقلة، طبقة فً النظام من

 هو كما المستخدم لواجهة مخصصة (layer N)الأخٌرة  والطبقة (Hardware)وتعرٌفها 

 (.7-4)المخطط  فً موضح

 

  يوضح تركيب  نظام التشغيل في الحاسوب المحمول  6-4 المخطط 



161 
 

 

 

 

 . الصٌانة عملٌة تسهٌل إلى أدى الطبقات وجود : الرئيسية الميزة

  .للترتٌب واضحة طرٌقة لدٌنا توجد فلا ، الطبقات ترتٌب عملٌة فً تكمن المشكلة :العيوب

 

 (Microkernel) :الصغيرة  النواة تركيب -3

أما  . الأساسٌة الوظائف سوى بداخلها ٌوضع ولا ، جدًا صغٌرة التركٌب هذا فً النظام نواة تكون

عن  والنواة المستخدم مساحة بٌن الاتصال وٌكون ، المستخدم مساحة فً فتوضع الأخرى الوظائف

 (message passing).العابرة  الرسائل طرٌق

 : الميزات

 .النظام )تمدٌد( توسٌع السهل من  •

 .أمنًا أكثر و ثقة أكثر النظام  •

 .مكلفة عملٌة النظام ونواة المستخدم مساحة بٌن ان الاتصال : العيوب

 

 (Modules-based) :الوحدات  تركيب  -4

 وبقٌة المركز فً الأساسٌة النواة تكون حٌث الطرٌقة، بهذه مبنٌة الحدٌثة التشغٌل أنظمة معظم

 .كفاءة وأكثر مرونة أكثر ولكنها للطبقات بهةمشا وهً منها، الوظائف تتفرع

 

يوضح طبقات ومستويات نظام التشغيل في الحاسوب المحمول  7-4 المخطط   
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 Virtual Machines) التخيلية ) أو الافتراضية الآلات 4-2-12

 افتراضً تخٌلً تشغٌل نظام من أكثر بتشغٌل ٌسمح برنامج عن عبارة هً الافتراضٌة الآلة      

 نفس على تشغٌل نظام من أكثر تثبٌت ٌمكن بحٌث  الواحد، جهاز الحاسوب المحمول الشخصً على

 تعمل و  .الأداء فً كبٌرة خسارة ودون الحالً بالنظام دون المساس الأنظمة هذه بٌن والتنقل الجهاز

 .التشغٌل المضٌف نظام على كتطبٌق الافتراضٌة الآلة

 :خصائصها

 تشغٌله لإعادة الحاجة دون بٌنها والتنقل واحد جهاز على متعددة تشغٌل أنظمة استخدام من تمكن - 1

  .الصلب للقرص جدٌد تقسٌم دون متعددة تشغٌل أنظمة تركٌب من تمكن - 2

 .واحد شخصً جهاز على متعددة تشغٌل أنظمة بٌن الاتصال توفر - 3

 :فوائدها

  .التكالٌف بأقل متعددة تشغٌل أنظمة تجربة إمكانٌة - 1

التً ٌستخدمها  الموارد لأن وذلك بحرٌة التخٌلً النظام على وتجارب تعدٌلات إجراء إمكانٌة-2

 .الأساسً النظام موارد عن تمامًا معزولة

 والبحوث بالتجارب القٌام التشغٌل أنظمة ٌتٌح لمطوري مما  جٌدة برمجٌة بٌئة توفٌر على ٌساعد - 3

 النظام  هذا أداء على ٌؤثر لا وبالتالً الأساسً النظام علىبها القٌام  من بدلا الوهمٌة الآلة على

 تمكن التً (JAVA Virtual Machine)الوهمٌة  جافا آلة  الافتراضٌة الآلات على مثال

 .التشغٌل أنظمة معظم أو جمٌع على العمل من الجافا ملفات

 (Operating system generation)التشغيل  نظام تنشئة 4-2-13

 واحد، لكن مكان فً واحد لجهاز خصٌصًا تنفٌذه أو برمجته أو تشغٌل نظام تصمٌم الممكن من     

 مكان أي فً الحاسوب المحمول أجهزة من نوع أي على للعمل مصممة عام بشكل نظم التشغٌل

 وعملٌة  حدة على جهاز لكل النظام تركٌب ٌجب لذلك  .الطرفٌة الأجهزة نوع من أي مع ومتصلة

 .(SYSTEM GENERATION)  "النظام تنشئة" ٌطلق علٌها  هذه التركٌب

 النظام تنصٌب عملٌة تتم ( ولكCDًمدمجة ) أقراص على التشغٌل نظم الشركات تنتج العادة فً

  بٌانات بقراءة ٌقوم الذي "SYSGEN"اسم  علٌه ٌطلق برنامج استخدام ٌجب صحٌح بشكل

حول  النظام بتنصٌب ٌقوم الذي الشخص إلى أسئلة بتوجٌه ٌقوم أو معٌن،  ملف من التركٌب

 :المثال سبٌل على المعلومات هذه ومن ، النظام تخص معلومات

 .حدة على معالج كل وصف ٌجب المعالجات تعدد حالة المستخدم فً المعالج نوع  -1

 .المتوفرة الذاكرة حجم  -2

 .خاصة مواصفات وأي والطراز النوع تحدٌد ٌجب حٌث المتوفرة ، الأجهزة  -3

 من الأقصى العدد المعالج، أو جدولة طرٌقة اختٌار المرغوبة مثل التشغٌل نظام خٌارات  -4

 .العملٌات
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تنصٌب  عند استخدامها ٌتم بحٌث وتخزٌنها،  جداول فً حفظها ٌمكن فإنه المعلومات تحدٌد ٌتم حالما

 المعلومات هذه جمٌع إدخال تكرار عناء المستخدم على توفر وبالتالً أخرى،  أجهزة على النظام

 .(11-4، لاحظ  الشكل )مرة كل فً كل جهاز على

 

 

 الفرق بين أنظمة تشغيل الحاسوب المحمول 4-2-14

هناك فروق مختلفة وواضحة بٌن أنظمة التشغٌل العاملة فً الحواسٌب المحمولة ٌمكن إجمال أهمها   

 ( .13 -4( و )12 -4بما ٌلً وكما فً الشكلٌن )

 :DOSونظام التشغيل  Windowsالفرق بين نظام التشغيل  -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 DOSو  Windowsيوضح الفرق بين نظامي التشغيل 12-4الشكل                      

 

يوضح ملخصاا لعدة أنواع من أنظمة التشغيل   11-4 الشكل   
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 :ونظام التشغيل يونكس MAC –الفرق بين نظام التشغيل أبل   -2

 

 

 

 

 

 

 

 

 واليونكس MAC –التشغيل  أبل  الفرق بين نظامييوضح   13 -4 الشكل                       

   

 البوكس تورنا دو 4-3

التورنٌدو هو صندوق مادي )بوكس( مخصص لإجراء عملٌة البرمجة للهاتف المحمول وفك     

وعلاج بعض عٌوب  السابقةالشفرات والتعرٌب وتحدٌث النظام للمحمول لتلافً العٌوب فً أنظمته 

وهو من انتاج شركه ساراس   ،الهاتف الناتجة عن خلل فً البرمجة ومعرفه بعض عٌوب الصناعة

، توجد منه عدة أنواع مثل التوٌستر والباور فلاشر ، ومن اهم مزاٌاه انه من   Saras Softسوفت 

ارخص انواع البوكسات بالنسبة لإمكانٌاته ، توجد لهذا البوكس فٌش خاصة تربطه بالحاسوب الشخصً 

، ٌرافق جهاز البوكس وحسب الفٌشة المخصصة لنوع الهاتفوفٌش أخرى تربطه بالهاتف المحمول 

متخصصة بواجهات تطبٌقٌة مختلفة مدعمة بملفات لكل نوع من أنواع الهواتف  رمجٌاتبوجود 

المحمولة مثل الواجهة التطبٌقٌة لربط هواتف النوكٌا والواجهة التطبٌقٌة لربط هواتف السامسونج 

 .وهواتف السونً أركسون وهواتف الموتورولا 

هو صندوق صغٌر ، معظم أنواعه لا ٌتجاوز حجم  (tornado box) إن صندوق الـ تورنا دو

( ومنفذ USB_HUB( تحتوي على منفذ )13-4قبضة الٌد وله واجهة أمامٌة كما فً الشكل رقم )

( الذي ٌؤدي الى جهاز الموباٌل , كما تحتوي هذه الواجهة على أربعة مصابٌح دلالة RJ45أخر )

 .(RX( والثالث بـ )TX( والثانً بـ )PWها بـ )( : ٌعلم  أولLED،هً فً الواقع داٌودات ضوئٌة )
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( OUT( ومنفذ أخر للـ )USB_INأما الواجهة الخلفٌة للصندوق فتحتوي على منفذ )

(USB_HUB( كما فً الشكل رقم )15-4،)  . ولكل من هذه المنافذ كابل خاص 

 

 

 

 

 

 

 برنامج البوكس تورنا دو 4-4

تثبٌت برامج الموباٌل المختلفة وكذلك إجراء الصٌانة لأجزاء البرمجٌات  هو فائدة البوكس تورنا دو

 عند توقف واحد أو أكثر من أقسام الموباٌل .)السوفت وٌر( 

 

 

 

 

 الواجهة الأمامية 14-4  شكل رقم 

 للصندوق

 n Boxالواجهة الخلفية لـ   15-4شكل رقم   
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 خطوات التنصيب:

( افتح برنامج السوفت وٌر الخاص به واضغط على خٌار tornadoبعد تعرٌف الصندوق ) -1

 ( . Connect)ربط 

 ( .fw v2.5اختر بعد ذلك ) -2

 ( .write firmwareاضغط الخٌار الذي ٌلٌه وهو ) -3

أٌضا أمام )ے( ( وعلامة صح Write EEPROMأمام الخٌار ))ے( اشر بعلامة صح  -4

 ( .Write 93c46الخٌار )

 ( )تثبٌت وتحدٌث( وبذلك تكون عملٌة السوفت وٌر لصندوق  Fix &Updateاضغط على ) -5

 ( ثم إعادته .USBالـ تورنا دو قد تمت فٌجب إغلاق البرنامج ونزع موصّل الـ )     

 ( .Connect( واضغط على توصٌل )DCT XBB5افتح واجهة )تورنا دو( ) -6

 ستظهر رسالة تخبر بضرورة إجراء تحدٌث بوجود ثلاث خٌارات : -7

YES  موافق(( . 

NO  )غٌر موفق( . 

Cancel  . )إلغاء الأمر ( 

 موافق  . فٌتم التحدٌث بشكل سرٌع . yes)اختر منها )

 

 

 

12 

 

 رُصٍت ثشَبيج ثىكظ رىسَب دو

 

تمرين 

 رقم



167 
 

 

 

                   

    

 

 تثبيت البرنامج الدائم لموبايل نوكيا:

 . cfw sympian)افتح أٌقونة ) -1

 

 

 

 

 

 

 

 فتظهر اللائحة الآتٌة: -2

 

 

 

 

 

 

 

تمرين 

 رقم
 

 (Nokiaجهضح انـ )أرُصٍت فلاشبد 

 
13 
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 الحاسوب فتظهر النافذة computer)ومنها اختر ) بداٌةال start)ثم نذهب الى أٌقونة )  -3

 :تٌةالآ

 

 

 

 

 

 ( .cاختر القسم )

 .archives)ستظهر لائحة اختر منها الأرشٌف )  -4

 

 

 

 

 

 

 

 

 .Nokia) اختر نوع الجهاز ولٌكن نوكٌا ) -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Archives 

Nokia 
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 ( .phonicsستظهر لائحة اختر منها ) -6

 

 

 

 

 

 

 ( .(productsستظهر نافذة جدٌدة اختر منها المنتجات   -7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( .RM-675ستظهر لائحة أخرى اختر منها )  -8
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 ستظهر نافذة فٌها خط التحمٌل , انتظر حتى ٌتم هذا التحمٌل .  -9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( من أسفل الشاشة. phoenixثم أغلق النوافذ التً تم فتحها سابقا واضغط على تنظٌم ) -10

 

 

 فتظهر النافذة الآتٌة:    

 

 

 

 

 

 ( .phoenixوعند ظهور نافذة ) -11

 

 

 

 

 

 نافذة التحميل
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 . Connection)فً مستطٌل توصٌل  ) USB1ختر ا  

 

 

 

 

 

  

  فتظهر أٌقونة موباٌل فً أسفل الشاشة . -12

 

 

 

 

 

 . scan product)اختر كشف المنتج  ) file)ثم من زر ملف )  -13    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 usbاختر 
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تحدٌث البرنامج الدائم لتظهر لائحة    firmware update)( اختر )flashingثم من زر ) -14

 جدٌدة .

 شفرة المنتج. product code)لٌظهر صندوق حوار  جدٌد , اضغط فٌه على الزر المقابل لـ ) 
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 ستظهر لائحة على شكل جدول كالآتً : -15

 

 

 

 

 

 

 

 ( . (okاضغط فٌها على موافق

 خٌارات. options)سٌظهر صندوق حوار , اختر منه ) -16
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 ( .RM675سٌظهر صندوق حوار أخر, اختر منه ) -17

 

 ( .(okحذف . فٌظهر صندوق حوار لتأكٌد الحذف اختر منه موافق  delete)ثم اضغط زر ) -18

 

 

 خروج . exit)ستظهر لائحة جدٌدة اختر منها ) -19
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 ( .(okوضع المستخدم ثم اتبعها بـ موافق  user case)) ٌظهر صندوق حوار اشر فٌه   -20

 

 

 

 

 

 

 ( . (okستظهر لائحة اختر منها موافق -21

 

 

 

 

 

 

 

 . ((refurbishستظهر لائحة اختر منها جدد  -22
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 ( .ok)ستظهر عبارة التأكٌد , اختر فٌها موافق  -23

 

 

 

 

 

 

 وبهذا تكون العملٌة قد تمت بنجاح .

 (Nokiaلبرنامج بوكس تورنا دو الخاصة بأجهزة )الواجهة الرئيسة  4-5

 ( كما ٌأتً :15-4ٌمكن التعرّف على مكوّنات النافذة الرئٌسة فً الشكل )        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( واجهة برنامج البوكس تورنا دو15-4شكل رقم )                               
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 وظٌفة هــذا الزر ربط البرنامج  بـ البوكس وتشغٌله                      ( وصل:connectزر ) -1          

 ( أي فصل البرنامج .disconnect) وعند ضغطه مرة أخرى تظهر عبارة

  وظٌفة هـــــذا الزر التعرّف على إصــدار الموباٌـــل .                ( اختبر:checkزر ) -2

 

 لعرض المعلومات التً تخص الموباٌل وكذلك التعرف( معلومات:                 infoزر ) -3

  هل الموباٌل متصلا بـ البوكس أم لا ؟   

 )فـــلاش  MCUلتنزٌـل أنــــواع فلاشات مثل              ( الذاكرة السريعة:flashزر ) -4 

 بوساطتها التعرٌب.)فلاش اللغة( والتً ٌتم  PPM( وكذلك SOFTWAREالبرمجٌات  

   ٌضغط هـذا الزر بعد اختٌار احد فقرات                    ( تنظيم :SETTINGS UIزر ) -5

     (UIOption( المشار إلٌها فً الرقم )على النافذة وذلك لتنفٌذ ما تم اختٌاره.11 ) 

 

 مــن خلال هذا الزر ٌمكن اختٌار وضعٌة الهاتف المحمول وهً                     زر ) ؟ (: -6

 محلً( عند إجراء الصٌانة . localاختبار,  testاعتٌادي,  normalاحدى ثلاثة خٌارات )   

 

 وهــو زر مهم بوساطته ٌمكن إطفاء ( إعـادة ابتداء التشغيل:                   Restartزر ) -7

 الموباٌل وإعادة تشغٌله ثانٌة .  

 

    (:UFSو  DCT4-WD2و  DCTLو   DCT3أربعة أزرار ) -8

 ٌحتوي كل منها على  طراز متنوع من نوكٌا , ٌمكن اختٌار الموباٌل المطلوب . 
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 (  وٌحتوي على :File and Setting)الملفات والتنظٌم  الأزرار ضمن المستطيل: -9

 

 

 

 

 

 منه ٌمكن اختٌار نوع الموباٌل المطلوب. ( :productالمنتج ) -أ

 اضغط الزر الصغٌر المقابل لتجد الملف :MCU( softwareفلاش البرمجيات الرئيس ) -ب

 المطلوب .    

 

 

 بوساطتها ٌمكن اختٌار اللغة المطلوبة )العربٌة مثلا( . :  PMMفلاش اللغة  -ت

 انتبه:

 ( التً سوف نتطرق الٌها لاحقا .13ٌمكننا الدخول الى اللغة من خلال الفقرة رقم ) 

 

 وظٌفته تثبٌت الصور والنغمات  وٌعّد مــن الملفات الثانوٌة مــن  ( :CNTملف التطبيقات ) -ث

 .CNTحٌث الأهمٌة وامتداده هو     

ٌتم تثبٌته لأجل استعادة الشبكة , وله من ا لأهمٌة بعد استعمال زر    ( :PMملف الشبكة ) -ج

               .  PM( . وله امتداد هو Erase Flashمسح الفلاش )

 ٌمكنك إٌجاد الملف بوساطة : )# ...#( أٌضا .ملاحظة :

 اضغط على كل واحد من هذه الأزرار للتعرف على محتوٌاته .   :ملاحظة
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 ٌستعمل هذا الموضع لاختٌار نوع البلوتوث,                 : BT Hwخيارات )البلوتوث (  -10

 ( .Autoاختر منه )تلقائً              

 ٌحتوي على الخٌارات الآتٌة : :UI Options( UIخيارات )  -11

 فك التشفٌر -

 فك رمز الحماٌة  -

 استعادة اعدادات المصنع .  -

 

 

 

 ( وقبلها وضع UI Setting( السابق )5وٌتم تفعٌل استعمال هذه الخٌارات بضغط الزر رقم )        

 ( وهــو أخر  (Reboot in Normal Modeإشارة )صح( أمــام كل الخٌارات ما عــدا خٌار 

 الخٌارات .

 (: AUX Functionsالوظائف المتنوعة ) -12
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 ٌحتوي هذا المستطٌل على : 

مساحة الذاكرة  عادة تهٌئةلإٌستعمل  (:Format User Area) اعادة تهيئة الذاكرةزر  - أ

 الذاكرة المضافة.اعادة تهٌئة المتوفــــرة داخل موباٌل المستخدم , ولا تعنً 

 ( .ASKٌستعمل هذا لزر لإنشاء ملف له امتداد )استطالة( ) (:Read UEMزر الملف ) - ب

 ( .RPLهذا الزر لإنشاء ملف له امتداد )ٌستعمل  (:Write UEM-SLزر الملف ) - ت

 ( وظٌفته استعادة الشبكة  .PMلكتابة ملف له امتداد   ) (:Wr PMزر ملف الشبكة ) - ث

ٌستعمل هذا الزر فً حالة الخلل التً تجعل الهاتف المحمول  (:Erase FLASHزر المسح ) - ج

لا ٌتقبل تثبٌت البرمجٌات )السوفت وٌر( أو انه ٌعمل بتلكؤ , أي أن وظٌفة هذا الزر هً مسح 

 ( .PM , MCU, PPM)إلغاء( السوفت وٌر للجهاز ) أي 

لسوفت وٌر للنوع ٌقوم بتسهٌل مهمة تثبٌت ا (:Create Ini Fileزر إنشاء الملف الأساسي ) - ح

( فً الركن الأٌسر العلوي من Use Ini File Settingالمتشابه أكثر من مرة بعد اختٌار ) 

 الواجهة . 

 

 (:Language Packمجموعة اللغات ) -13

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٌبٌن مجموعة اللغات المتوفرة ضمن الفلاش . 
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الموضع   تعرض على هذا(: Results /Eventsمربع النتائج ومجريات الأحداث ) -14

 نتائج نجاح أو فشل العملٌات التً تم تنفٌذها .

 

 

 

 

 

 

 

 (:Start/Stopزر الابتداء/ الإيقاف ) -15

 

 

 

 

 ٌستعمل لبدء تنفٌذ أي واحدة من العملٌات التً قمنا بها ) كتثبٌت السوفت وٌر أو غٌره( .
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( وحمل برنامج نوكٌا لتعرٌف الجهاز على   Googleافتح صفحة الانترنٌت )محرك البحث  -1

 الحاسوب .

 

 (. Nokia pc suiteستظهر لائحة اختر منها ) -2

 

Nokia PC 

Suite 

ثشيجخ أجهضح انهبرف انًحًىل يٍ َىع َىكٍب 

(Nokia ثىعبطخ )ثىكظ رىسَب دو 

تمرين 

 رقم

14 
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 ( من أسفل الصفحة .downloadستظهر لائحة جدٌدة اختر منها ) -3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( .software updateثم نرجع الى برنامج التحدٌث ) -4
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 ( .software updateاختر ) -5

 

 ستظهر لائحة اختر منها نوع الجهاز المطلوب .   -6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( حتى انتهاء التحمٌل .(nextثم التالً  -7

 

Software 

 update 
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 ادخل القرص الخاص بتنصٌب هذا المعالج . -1

 ستظهر لائحة اضغط فٌها على أسم البرنامج . -2

 ( .Nextالتالً ) ستظهر لائحة ترحٌب )انظر الشكل( واضغط فٌها على زر -3

 

 ( . (nextستظهر لائحة أخرى اختر فٌها التالً -4 

 

 

 

 

 

 

يٍ خلال  Troubleshooting)رشخٍص الاػطبل )

 انفلاشبد نهـ ) ثىكظ رىسَب دو(رُصٍت 

تمرين 

 رقم

15 
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 ( . installستظهر لائحة أخرى اختر منها تنصٌب ) -5

 

 

 ( (install shield wizard completeستظهر لائحة أخرى بعنوان اكتمال التنصٌب -6

 ( .(finishاخترمنها إنهاء    
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 المواد والأدوات:       

 ( نوع سامسونج . Z3Xبوكس ) -1

 z3x v804-043 RJ45موصّل )كابل( ) -2

Cable.) 

 : (procedureالإجراءات )

 ( .2Gأدوات سامسونج )افتح  - أ

 ( .E250iاختر سامسونج مودٌل )  - ب

 (. Z3X COMاختر المنفذ )  - ت

  ( .Bin/Cla Fileأدرج ملف ) - ث

 .( Tfsأدرج ملف ) - ج

 ( فً منطقة الكتابة.Firmwareأدرج ) - ح

 وصّل الموباٌل الى كابل لبطارٌة. - خ

 اضغط زر توصٌل القدرة بصورة قصٌرة. - د

 انتظر حتى تتم هذه العملٌة. - ذ

 

 

 

 

 

 

( ثىعبطخ SAMSUNGجهضح انـ )أرُصٍت فلاشبد 

 ثىكظ رىسَب دو

تمرين 

 رقم

16 
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 سير العمليات: سجل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  (SAMASUNG)الـ  الواجهة الرئيسة لبرنامج بوكس تورنا دو الخاصة بأجهزة 4-6 

الخاص ببرمجة  SAMSUNG TOOLS v 2.2.0.1تحتوي الواجهة التطبٌقٌة لبرنامج       

على العدٌد  (Box Tornado)والذي ٌكون مرافقاً وملحقا للـ ، الهواتف المحمولة من نوع سامسونج

من الدوال التطبٌقٌة الخاصة بتنفٌذ العدٌد من التطبٌقات والفعالٌات البرمجٌة التً من الممكن تنفٌذها 

ونقلها للهواتف المحمولة من هذا النوع ،حٌث تتضمن هذه الواجهة بصورة عامة كما هو مبٌن فً 

 الشكل الآتً :

 

 

 E250iانطشاص انًخزبس : 

 COM34( انًخزبس : M) COيُفز

 921600يُفز انغشػخ :

 رىصٍم انزهفىٌ وضغط صس انقذسح ثصىسح قصٍشح

 كشف انزهفىٌ

 (OK( ..... ثى )LOADERإسعبل انًحًم )

 (OK( ... ثى )2يحًم الإسعبل )

 (TFSاثزذاء فشيزخ )

 (OK(.... ثى )NORاثزذاء فلاػ )

 (OK( ... ثى )DIRإَشبء )

 (OKثى ) ( ...TFSفلاػ )

 (OKرحًٍم ... ثى )

 ثبٍَخ .  702انىقذ انًصشوف : 
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 Read Flashو Disconnectمن شرٌط علوي ٌحوي العدٌد من الدوال الإختٌارٌة مثل 

... الخ من الدوال التنفٌذٌة ، فضلاً عن إحتواء الواجهة على العدٌد من الأزرار  Write Flashو

التطبٌقٌة للفعالٌات )واقعة فً الجهة الٌسرى( من الواجهة ، فضلاً عن إحتوائها على الجزء المرئً 

 برمجة فً ٌمٌن الواجهة.لل

 

 

 

 

     

قرص مدمج ٌحوي العدٌد ( (Box Tornadoالـ لابد من الإشارة عزٌزي الطالب الى أن ٌرفق مع 

من البرامج التنصٌبٌة الملحقة الخاصة بالأنواع المختلفة بالأجهزة المحمولة المختلفة مثل )نوكٌا ، 

الموتورلا، سونً أركسون ، سامسونج( ، فمن البرامج التنصٌبٌة الخاصة مثلا بأجهزة المحمول نوع 

استعماله وكٌفٌة برمجة أجهزة الذي سٌتم التعرّف على (  (UFS SAMsسامسونج هو برنامج 

 الهواتف المحمولة نوع سامسونج من خلاله وذلك كما ٌأتً :

 

 (SAMASUNGثشيجخ أجهضح انهبرف انًحًىل يٍ َىع )

 ثىعبطخ ثىكظ رىسَب دو

تمرين 

 رقم

17 
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 عند تنصٌب عزٌزي الطالب هذا البرامج  وتنفٌذه ستظهر لك الواجهة التطبٌقٌة الآتٌة :  -1

 

 

 

 

 

 

 

 

وأزرار الاختٌار فً واجهة التطبٌق هذه   الأٌقوناتلاحظ عزٌزي الطالب ظهور العدٌد من   -2

خاصة بالإٌصال أو التوصٌل  Connect))حٌث ٌكون لكل أٌقونة دالة وفعالٌة خاصة بها مثلا 

خاصة  (Write Flash)خاصة بقراءة الفلاشات من جهاز المحمول و  (Read Flash)و 

ة إضافٌة الٌه باستعمال هذا بالكتابة وبرمجة جهاز المحمول من خلال كتابة وإدخال برامج تطبٌقٌ

 البرنامج والتً سنتطرق لها من خلال هذه التجربة. 

( ، n-boxفً الـ ) (SAMSUNG S3580)أربط عزٌزي الطالب جهاز المحمول ولٌكن   -3

ثم قم باختٌار هذا النوع وتحدٌده من خلال البرنامج أعلاه وذلك بالنقر على الأٌقونة المسماة 

(QC/BCM) ( من خلال 3580الموجودة فً واجهة التطبٌق واختٌار المودٌل المطلوب )

(Model) : ًكما هو واضح فً الشكل الآت 
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بعد اختٌار نوع جهاز المحمول الملائم من خلال اللائحة المنسدلة ، اعمل عزٌزي الطالب على  -4

اختٌار نوع التطبٌق المراد كتابته وبرمجته للجهاز المحمول كما هو واضح وموجود فً الجهة 

، أنقر على الحقل ( (BOOTالٌسرى من واجهة التطبٌق ، فمثلا عند اختٌارك وتنفٌذك للتطبٌق 

 الخاص بهذا الاختٌار كما هو واضح فً الشكل الآتً :
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بعد ذلك حدد موقع الملف الخاص بهذا التطبٌق من خلال الواجهة الفرعٌة الخاصة بذلك كما هو   -5

 واضح فً الشكل الآتً :
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بعد ذلك ستلاحظ عزٌزي الطالب ظهور الملف المراد نقله الى المحمول فً الواجهة الٌمنى   -6

مما ٌدل على  (BOOT)فً مربع الاختٌار المقابل لـ )ے( للتطبٌق وظهور علامة صح 

 جاهزٌة هذا الملف للنقل كما هو واضح فً الشكل الآتً :

 

 

الموجودة فً الجهة الٌسرى مع تحدٌد الملفات اعمل عزٌزي الطالب على اختٌار باقً التطبٌقات  -7

الخاصة بها ، وبالتالً ستحصل على تهٌئة كافة التطبٌقات الموجودة ضمن مكتبة هذا البرنامج 

 وسوف ٌتم برمجتها ونقلها للجهاز المحمول كما واضح فً الشكل الآتً :

 

 

 

 

 

 

برمجتها الى الجهاز المحمول لاحظ عزٌزي الطالب بعد انتهائك من اختٌار التطبٌقات المراد   -8

بأن هناك تقدماً حاصلاً فً شرٌط نسبة التحمٌل الأزرق الظاهر أسفل واجهة التطبٌق الى أن تصل 

 % كما هو واضح فً الشكل الآتً :100نسبة التحمٌل 
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بعد إطفائه ثم أعد تشغٌله لتكون التطبٌقات التً تم  box)بعدها  أفصل الجهاز المحمول من الـ )

 ها فٌه حٌز التنفٌذ .برمجت

 

 شريط النسبة المئوية للتحميل                 

 SONY)الواجهة الرئيسة لبرنامج )بوكس تورنا دو( الخاصة بأجهزة الـ  4-7

ERICSSON)                                                                    

بوكس تورنا دو( )لقد تعلمت عزٌزي الطالب من خلال الشروح والتجارب السابقة الخاصة بالـ       

بأن هذا البوكس لٌس مصمماً لبرمجة نوع محدد فقط من الأجهزة المحمولة بل أنه مصمم لبرمجة 

 أنواع مختلفة مــن الهواتف المحمولة مثل الـ )نوكٌا وسامسونج وسونً أرك سون والـ جً موتورولا

معٌنة ٌمكن اختٌارها وفتحها لتنتج واجهة  وسٌم نز( ، حٌث أن لكل نوع من هذه الأنواع توجد أٌقونة

 تطبٌقٌة لبرمجة هذا النوع من الهاتف وحسب المودٌلات المحددة فً هذا التطبٌق.

لذا فعند برمجة الهواتف المحمولة من نوع  سونً أركسون من خلال بوكس تورنا دو ، لابد لك    

سونً أركسون  الخاصة بأجهزة الـ ((UFS ATRzزٌزي الطالب من اختٌار الأٌقونة الخاصة ع

 المبٌنة بالشكل الآتً : (SeDBx)واختٌار واجهة 
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لغرض برمجة أجهزة الهواتف المحمولة من نوع سونً أركسون من خلال هذه الواجهة التطبٌقٌة 

الخاص بها ومن ثم اختٌار  USBالخاصة بها لابد عزٌزي الطالب من ربطها بسلك موصّل الـ 

 الخاصة بالفلاش.  MCUالملفات التطبٌقٌة الخاصة ببرمجتها مثل ملفات 

 

 

 

 

المرفق مع البوكس  (UFS_ATRZ.exe)اعمل عزٌزي الطالب على تنفٌذ الملف التنفٌذي   -1

تورنا دو والخاص بظهور الواجهة التطبٌقٌة الخاصة ببرمجة أجهزة الهواتف المحمولة من نوع 

 سونً أركسون  المتمثلة بالشكل الآتً :

 

 

 

 

أجهضح انهبرف انًحًىل يٍ َىع عىًَ  (Unlocking)فزخ قفم 

 جىكظ رىسَب دوانثىعبطخ   (Sony Ericsson)أسكغىٌ 

تمرين 

 رقم

18 
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( فان الحالة GOجهاز سونً أركسون ثم أنقر زر ) Modelأختر عزٌزي الطالب نوع   -2

( بعد عملٌة إعادة إقلاع النظام MOBILE( سوف تتغٌر إلى )IDLEالسكون )

BOOTING))  ًسوف ٌدل على عملٌة الفتح كذلك من خلال واجهة معلومات الهاتف ف

 البرنامج.

أختـر ملف الفتــح المسمى ( (Z200( ، إذا كـــان نـــوع INIT LOCKSانقــر على زر ) -3

(z200_cust-std.bis( أو ملف )z200_cust_virgin.bis )( ًالموجـــود فــ(Cust 

 ( . flash custثم أنقر على )

 

 

 

 

ضد الفٌروسات للهاتف المحمول ، احرص عزٌزي  (NetQin)لتنصٌب برنامج ألنت كوٌن   -1

الطالب قبل البدء بعملٌة التنصٌب أن ٌكون هناك برنامج مناسب لتحمٌل التطبٌقات على الهاتف 

فً جهاز الحاسوب الذي سٌتم ربط الهاتف  Nokia PC Suite))المحمول مثل برنامج 

 المحمول به .

( ضذ انفٍشوعبد Net Qinرُصٍت ثشَبيج انُذ كىٌٍ )

 نههبرف انًحًىل

تمرين 

 رقم

19 
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الحاسوب بوساطة سلك نقل البٌانات جهاز قم عزٌزي الطالب بربط جهاز الهاتف المحمول ب  -2

من خلال الموقع الإلكترونً  (NetQin)المخصص لذلك ،ثم حمّل برنامج ألنت كوٌن 

http://www.netqin.com/en/guard/  . 

لإتمام  Install))الآتٌة فً الهاتف المحمول ، أختر عزٌزي الطالب  عندها ستظهر الواجهة -3

 عملٌة تنصٌب البرنامج ، ثم أستمر بتنفٌذ الأوامر التً ستظهر لك على شاشة الهاتف.

ستظهر بعد ذلك "عزٌزي الطالب" واجهة تنصٌب البرنامج على شاشة الهاتف المحمول ،  -4

 هو واضح فً الشكل الآتً:حٌث  سٌظهر لك شرٌط استمرار التنصٌب كما 

 

 

 

 

 

 

 

 . Memory Card))أنسخ "عزٌزي الطالب" هذا البرنامج على بطاقة الذاكرة  -5

http://www.netqin.com/en/guard/
http://www.netqin.com/en/guard/
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ابحث عزٌزي الطالب عن الملف الذي تم فٌه حفظ هذا البرنامج على الهاتف المحمول أو  -6

ثم أختر تنصٌب  - (Applications)عادة ٌكون قد حفظ ضمن التطبٌقات  -بطاقة الذاكرة 

 لغرض تنصٌب البرنامج على الهاتف المحمول كما هو واضح من الأشكال الآتٌة :

.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قنٌات فً هذا التمرٌن العملً سنقدم لك عزٌزي الطالب شرحا تطبٌقٌاً تعرٌفٌاً مختصراً عن أهم الت    

الحدٌثة فضلاً عن التطرق الى بعض المواصفات الفنٌة المستجدة لها سبة المستجدة فً الأجهزة المحو

 وكما ٌأتً:

 (:(I Phoneالهواتف المحمولة نوع أيفون  -1

وهً الهواتف المحمولة الحدٌثة التً ظهرت فً السنوات الأخٌرة ، حٌث عمدت شركة     

(Apple)  المحمولةالأمٌركٌة الى استحداث أجٌال جدٌدة من هذا النوع من الهواتف 

 (I Phone, iPhone3G, iPhone3GS, iPhone4, iPhone4S)  التً تعّد قفزة نوعٌة

مهمة على مستوى الهواتف المحمولة ، حٌث تتصف هذه الأنواع من الهواتف بالدقة العالٌة فً إظهار 

( توجد iPhone4sفً هواتف ) (64GB)الصور على شاشاتها ، وحجم ذاكرتها الواسع لٌصل الى 

اللاسلكٌة والتً من خلالها ٌمكن الاتصال بشبكة الإنترنت ، دقة الكامٌرا لتصل  Wi-Fiتقنٌات  فٌها

 انزقٍُبد انًغزجذح
تمرين 

 رقم

20 
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بكسل فضلاً عن وجود كامرتٌن فً الجهاز أحداها فً الجهة الأمامٌة للتصوٌر الأمامً ،  مٌكا 8الى 

اع من الهواتف والأخرى فً الجهة الخلفٌة فضلاً عن وجود الفلاش فً الجهة الخلفٌة ، ان هذه الأنو

، كما أنها تمتاز بقابلٌتها على التصوٌر  (iPhone4s)فً  A5تكون مزودة بمعالج سرٌع جدا مثل 

التً تسمح بتقلب  (Hap tic)الفٌدٌو وطول مدة بقاء البطارٌة لمدة طوٌلة فضلاً عن تقنٌة هابتك 

..ألخ من المواصفات الفنٌة الصورة فً الشاشة حسب تغٌٌر اتجاه الهاتف المحمول طولٌاً أو عرضٌاً .

 التً جعلت هذه الأجهزة فً الوقت الحاضر تعادل جهاز حاسوب محمول صغٌر.

 

 

 

 

 (:iPod)أجهزة  -2

وهو من أجهزة الحوسبة الحدٌثة التً تمتاز بصغر حجمها وقابلٌتها العالٌة على عرض الوسائط   

عله ٌتصل التً تج Wi-Fiمن الأفلام وسماع الموسٌقى فضلاً عن قابلٌة  ((Multimediaالمتعددة 

، قابلٌته على الخزن لٌصل الى لاً عن قابلٌته كمساعد رقمً شخصً، فضبشبكة الإنترنت لاسلكٌا

(32GB) الشكل الآتً ٌوضح أحد أنواع هذا واع ولكنه ٌخلو من وجود الكامٌرافً بعض الأن ،

 الجهاز .
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 :((I Padأجهزة  -3

والتً تمتاز بقابلٌتها على احتوائها  (Apple)وهو من أجهزة الحوسبة الحدٌثة التً أنتجتها شركة 

مثل الحاسوب، وسعتها الخز نٌة تصل الى  -كتابة وتصفح إلكترونً  -على التطبٌقات المكتبٌة 

(64GB)  تكون مزودة بكامٌرا خلفٌة ، ومزودة بتقنٌة ،(GPS) وتقنٌة الـ Wi-Fi  وبذلك تكون لها

 قابلٌة الاتصال بشبكة الإنترنت ، والشكل الآتً ٌوضح أحد أنواعها :
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 نًقصىد ثبنجشيجٍبد ؟  ا يب: 1ط

 نًقصىد ثأَظًخ انزشغٍم ؟ ا : يب2ط

ً انحبعىة انًحًىل. 3ط  : أركش أسثؼخ أَظًخ رشغٍم رغزخذو ف

ً انهىارف انًحًىنخ.4ط  : أركش ثلاثخ أَظًخ رشغٍم رغزخذو ف

ً أي أجهضح  ٌغزخذو ؟ : يب5ط  هى َظبو أَذسوٌذ ؟ وف

ً انحبعىة انًحًىل ؟ ا : يب6ط  نًقصىد ثبنجشيجٍبد انًغبػذح ف

ً انهبرف انًحًىل ؟  انًقصىد : يب7ط  ثبنجشيجٍبد انًغبػذح ف

 انجىكظ رىسَبدو. ثشيجٍبد: يب فبئذح 8ط

 انزً رزًٍض ثهب انهىارف انًحًىنخ انزكٍخ .  الاعزحذاثبد : أركش أهى انفشوقبد و9ط

 :  يب هى انجىكظ رىسَبدو كجهبص وكجشَبيج ؟11ط 

 : ػذد خطىاد رُصٍت انجىكظ رىسَبدو .11ط 

ً يكىَبد انُبفزح انشئٍغخ نجشَبيج انجىكظ رىسَب دو انخبصخ ثأجهضح 12ط   ؟ (Nokia): يبه

ً الإجشاءاد انًزجؼخ فً ػًهٍخ رُصٍت أجهضح انغبيغىَج ثىعبطخ ثىكظ رىسَب دو ؟13ط   : يبه

 : أششح انهىارف انًحًىنخ َىع أٌفىٌ .14ط 

 .iPod  ،iPad: ػشّف : 15ط 

 

شاثغاعئهخ انفصم ان  
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 انفبيروضبد واوىاعهب

 الفصل الخامس

 

  اهداف الفصل

 من المتوقع ان ٌتعرف الطالب على :

 وسات وانواعها التً تصٌب جهاز الحاسوب المحمول .رالفاٌ -1

 .روسات وانواعها التً تصٌب جهاز الهاتف المحمول الفاٌ -2

 . كٌفٌة حماٌة الحاسوب والهاتف المحمول -3

 المحتوٌات

 مقدمة 5-1

 (Viruses) الفاٌروسات 5-2

 ٌروسات والبرامج الضارة التً تصٌب جهاز الحاسوب المحمول .اأنواع الف 5-3

 ٌروسات والبرامج الضارة التً تصٌب جهاز الهاتف المحمول .اأنواع الف 5-4

 حماٌة الحاسوب المحمول . 5-5

 حماٌة الهاتف المحمول . 5-6
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 الفصل الخامس

 الفاٌروسات

 مقدمة 5-1

مع التطور الهائل فً صناعة البرمجٌات وتحدٌثها من نظم تشغٌل ولغات حاسوب وبرامج     

تطبٌقٌة جاهزة اقبل الكثٌر من الناس على نسخها واستخدامها أٌاً كان هذا النسخ قانونٌاً أو غٌر 

ب ذلك وقد ساعد على ذلك وجود هذه البرمجٌات فً متناول الجمٌع إما مع مستخدمً الحاسو

أو فً مواقع على شبكة الإنترنت متاح نسخها ولذلك قام بعض من المبرمجٌن المحترفٌن فً 

برامج صغٌرة لأغراض معٌنة ٌطلق علٌها اسم )الفاٌروسات(  بإنتاج البرمجة ذوي النٌة السٌئة

تنتشر مع البرمجٌات والملفات وتتسبب فً ابطال عملها أو بطء تنفٌذها أو حذف بعض 

من استخدام البرمجٌات  ً تتعامل معها مما تسبب فً إزعاج المستخدمٌن والحذرالبٌانات الت

كما انتشر  . تنتقل هذه الفاٌروسات إلى أجهزتهم التعامل مع الإنترنت حتى لا المنسوخة أو

ٌسرقون المعلومات من بعض أجهزة   Hackersأشخاص ٌطلق علٌهم القراصنة أو 

   جد بعض الأشخاص ٌستخدمون بعض برامج التجسسالحاسوب المتصلة بالإنترنت  كما ٌو

 Spy ware و سرٌة كما ٌتسبب الضرر للإطلاع على بعض المعلومات وقد تكون هامة أ

 .ولهذا السبب فأنه أصبح من الضروري أن نحمً أجهزتنا من هذه  الفاٌروسات  ،لأصحابها

المحمول وحماٌة أجهزة  فً هذا الفصل سنتناول عزٌزي الطالب كٌفٌة حماٌة أجهزة الحاسوب

الهاتف المحمول من مخاطر المتطفلٌن وسراق المعلوماتٌة والقراصنة من التعرض أو الضرر 

 بالبرامج التشغٌلٌة والتطبٌقٌة المنصبة فً هذه الأجهزة المحوسبة.

كما سنتناول أهم أنواع الفاٌروسات الشائعة التً من الممكن أن تصٌب البرامج المنصبة 

ً أجهزة الحاسوب المحمول والهاتف المحمول وكٌفٌة حماٌة هذه الأجهزة عند والمثبتة ف

 تعرضها للإصابة بها.

 (Viruses) ٌروساتاالف 5-2

ٌعتبر الفاٌروس أحد المواضٌع الغامضة التً تسبب الحٌرة والارتباك. وتتفاوت درجة رد   

الفعل تجاهه حسب المستوى التقنً ومدى الخبرة للفرد. والاختلاف ٌرجع إلى تناقض فكرة 

وجود الفاٌروس، فالأطباء ٌعتبرون الفاٌروس كائناً حٌاً ٌعٌش وٌتكاثر فً وسط مساعد 

 .ي أنه وسط بٌولوجً وفً الحاسوب ٌعتبر الفاٌروس  كٌانا برمجٌاكالجسم البشري أ
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 ٌروس هما:اوٌوجد تعرٌفان للف

  التعرٌف الأول:

الغرض منها إحداث أكبر قدر من  (Code))شفرة( برمجٌة ٳن الفاٌروس عبارة عن  

الضرر، ولتنفٌذ ذلك ٌتم إعطاؤه القدرة على ربط نفسه بالبرامج الأخرى عن طرٌق التكاثر 

 والانتشار بٌن برامج الحاسوب وبٌن مواقع مختلفة من الذاكرة حتى ٌحقق أهدافه التدمٌرٌة. 

 التعرٌف الثانً:

ٌمه من قبل أحد المبرمجٌن لكً ٌدمر ٳن الفاٌروس عبارة عن برنامج تطبٌقً ٌتم تصم 

 البرامج والأجهزة.

وٌمكننا أن نرجح التعرٌف الأول لعدة أسباب منها: أن الفاٌروس لا ٌستطٌع أن ٌعمل بمفرده 

دون وسط ناقل، وإلاّ كٌف ٌستطٌع أن ٌنتقل من حاسوب لأخر لأن أي عاقل لن ٌقبل أن ٌرسل 

 ٌروس بصورته المجردة.اله ف

 فاٌروس بهذا الاسم ؟لماذا سمً ال

ٌروس على الكائنات الدقٌقة التً تنقل الأمراض للإنسان وتنتشر بسرعة اتطلق كلمة ف     

مرعبة وبمجرد دخولها إلى جسم الإنسان تتكاثر وتفرز سمومها حتى تسبب دمار الأجهزة 

فانه العضوٌة للجسم ومنها ما هو قاتل ٌسبب الموت. عندما ٌدخل الفاٌروس إلى الحاسوب 

ٌتسبب فً نفس التأثٌرات ، وله نفس قدرة التكاثر وقابلٌة ربط نفسه بالبرامج الى ان ٌسبب  

 دمار ملفات الحاسوب دماراً شاملاً.

 وهناك بعض أوجه الشبه بٌن الفاٌروس الحٌوي والفاٌروس الإلكترونً منها: 

الفذاٌروس ٌقوم الفاٌروس العضوي بتغٌٌر خصائص ووظائف بعض خلاٌا الجسم وكذذلك  -1

 الإلكترونً ٌقوم بتغٌٌر خصائص ووظائف البرامج والملفات.

ذٌذدة  كذذلك الفذاٌروس الإلكترونذذً اٌتكذاثر الفذاٌروس العضذوي وٌقذذوم بإنتذاج ف -2 ٌروسذات جد

 ٌقوم بإعادة إنشاء نفسه منتجاً كمٌات جدٌدة.

( أي الخلٌة التً تصاب بالفاٌروس لا تصاب به مره أخرى )سنحتاج هذذه المعلومذة لاحقذا -3

ٌتكون لدٌها مناعة ، وكذلك الحال مع الفاٌروس الإلكترونً حٌث أنه ٌختبر البرامج المطلذوب 

 إصابتها فإن كانت أصٌبت من قبل لا ٌرجع إلٌها بل ٌنتقل إلى برامج أخرى وملفات جدٌدة. 

ذٌ روس قذذد ٌظذذل مذدة بذذدون ظهذذور أي أع  ذ راض )فتذذره الحضذذانة( ،  -4 الجسذم المصذذاب بالفا

 وكذلك البرام ج المصابة قد تظل تعمل مدة طوٌلة بدون ظهور أي أعراض علٌها. 
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ٌقوم الفاٌروس العضوي بتغٌٌر نفسه حتى ٌصعب اكتشافه )الإٌدز مثلاً( وكذذلك الفذاٌروس  -5

 ٌروسات باكتشافه. البرامج حتى لا ٌقوم أي مضاد للفالإلكترونً فإنه ٌتشبه با

ومن خلال هذه الأسباب ٌتضح لماذا سمً الفاٌروس بهذا الاسم رغم أنه فً الواقع لٌس سوى 

 برنامج من برامج الحاسوب.

 كٌف ٌعمل الفاٌروس  5-2-1

, دون المصابنهاٌة الملف  ٌقوم الفاٌروس فً حالة إصابة الملف بإضافة نفسه فً بداٌة أو    

ًٌا بأي تغٌٌر ( ٌوضح شكلاً لبرنامج 1 - 5فً مكونات الملف الأصلٌة. والشكل ) أن ٌقوم فعل

 ٌروس فعند استدعاء البرنامج فإنه ٌعمل بشكل طبٌعً .اغٌر مصاب بف

 

 

 

 

 

 

 ٌروسابرنامج غٌر مصاب بف  1- 5 الشكل 

ٌقوم الفاٌروس بلصق نفسه دون  ٌروس  فً الواقعاوالآن لنتصور أنه تمت إصابة البرنامج بف

البرنامج ،  أن ٌغٌر فً محتوٌات الملف شٌئًا وتكون طرٌقة اللصق، اما بلصق نفسه فً بداٌة

 ( .2-5بحٌث ٌتم تشغٌله قبل البرنامج نفسه ،كما فً الشكل )

 

 

 

 ٌروسابرنامج مصاب بف  2 – 5 شكل 
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فً نهاٌة البرنامج المصاب وٌضع  وقد تكون طرٌقة التحاق الفاٌروس بالملف بأن ٌضع نفسه

 (.3 - 5علامة فً بداٌته ،كما موضح بالشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 ٌروسابرنامج مصاب بف  3 -5 الشكل 

, وٌضع فً مقدمة البرنامج مؤشرًا بحٌث أنه روس ٌختبئ فً نهاٌة الملف المصابإن هذا الفاٌ

بدلاً من تشغٌل البرنامج. وفً ٌروس ا, ٌحول السٌطرة للفما ٌتم استدعاء البرنامج وتشغٌلهعند

 الحالتٌن قد ٌعود  الفاٌروس بعد الانتهاء من تنفٌذ عمله المؤذي لتشغٌل البرنامج ولكنه قد لا

ٌروس تقرٌبًا أن ٌقوم بنفس الشًء اوٌحاول كل ف.ٌعود  أٌضًا وٌسبب أضراراً جسٌمة للجهاز 

ومن هناك تحاول الشفرة نسخ  وهو الانتقال من برنامج إلى آخر ونسخ الشفرة إلى الذاكرة

, كما تحاول هذه الشفرة أن تغٌر العمل أو موجود بالفعل قٌد العملنفسها إلى أي برنامج ٌطلب 

, مما الذي حدثمن محتوٌات الملفات ومن أسمائها أٌضًا دون أن تعُلم نظام التشغٌل بالتغٌٌر 

 ٌتسبب فً فشل البرامج فً العمل.

 

 لى سرعة انتشار الفاٌروساتالعوامل التً أدت إ 5-2-2

 :(Compatibility)التوافقٌة  -1

ً قدرة البرنامج الواحد على أن ٌعمل على حواسٌب مختلفة وعلى أنواع وإصدارات      وتعن

مختلفة من نظم التشغٌل، وهذا العامل رغم تأثٌره الإٌجابً والهام بالنسبة لتطوٌر الحواسٌب 

انتشار الفاٌروسات. كما ساعدت أٌضا البرامج المقرصنة إلا أن أثره كان كبٌراً فً سرعة 

 فً سرعة انتقال الفاٌروسات.
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 (:Communicationsوسائل الاتصالات ) -1

كان لوسائل الاتصالات الحدٌثة السرٌعة دور هام فً نقل الفاٌروسات. ومن أهم هذه      

ٌستقر فٌها الفاٌروس فهً  الوسائل: الشبكات بما فٌها شبكة الإنترنت. أما وسائط التخزٌن التً

وخاصة إذا كانت صادرة  CDوالأقراص المضغوط ة   Floppy Diskالأقراص المرن   ة 

 عن جهاز مصاب.

 خصائص الفاٌروسات 5-2-3 

 القدرة على التخفً : -1

ٌروسات قدرة كبٌرة على التخفً والخداع عن طرٌق الارتباط ببرامج أخرى. كما تم أٌضاً اللف 

الفاٌروسات بخاصٌة التموٌه والتشبهّ. حٌث أن الفاٌروس ٌرتبط ببرنامج ٌقوم بأعمال تزوٌد 

لطٌفة أو له قدرة عرض أشٌاء مثٌرة، وعند بداٌة تشغٌله ٌدخل إلى النظام وٌعمل على 

ٌروسات عدة وسائل للتخفً منها ارتباطها بالبرامج المحببة إلى المستخدمٌن، اوللف  تخرٌبه.

لنظام على شكل ملفات مخفٌة بحٌث لا تستطٌع ملاحظة وجوده عن طرٌق ومنها ما ٌدخل ا

عرض ملفات البرنامج. وبعض الفاٌروسات تقوم بالتخفً فً أماكن خاصة مثل ساعة 

الحاسوب وتنتظر وقت التنفٌذ، كما أن بعضها تقوم بإخفاء أي أثر لها حتى أن بعض مضادات 

 وم بنسخ نفسها إلى البرامج بخفة وسرٌة .الفاٌروسات لا تستطٌع ملاحظة وجودها ثم تق

 الانتشار: -2

ٌتمٌز الفاٌروس أٌضاً بقدرة هائلة على الانتشار ، وقد سبق وأن قدمت العوامل التً تساعده  

 فً ذلك. 

 :القدرة التدمٌرٌة  -3

تظهر عندما ٌجد الفاٌ  روس المفجر الذي ٌبعثه على العمل كأن ٌك  ون تارٌخ اً معٌناً  

((Chernobyl Virus . 

 

 أنواع الفاٌروسات والبرامج الضارة التً تصٌب جهاز الحاسوب المحمول  5-3

ً الراهن فً مجال الشبكة العنكبوتٌة نجد مدى اقتران الأٌدي البشرٌة        مع التقدم التكنولوج

بالأجهزة الحاسوبٌة ٌزداد ٌوماً بعد ٌوم بل أصبح هذا الاقتران من أهم مكملات الحٌاة 

وأٌاً كان المستخدم فهو معرض لدفع ضرٌبة استخدام الانترنت والاستفادة من التطور البشرٌة.

ومن أشهر هذه البرمجٌات  منه، وذلك من خلال الإصابة بالبرمجٌات الخبٌثة. الحاصل
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ٌروسات التشغٌل ( فنجد اٌروسات وبرامج التجسس و حصان طروادة، ودٌدان الحاسوب وفا)ف

كلما زادت سرعة الانترنت وسهولة تداوله من قبل الجمٌع وثراؤه بمختلف البرامج أصبحت 

 راً.الخدع الاحتراقٌة أكثر انتشا

 أنواع الفاٌروسات 5-3-1

 (:Boot Sectorفاٌروسات قطاع التشغٌل ) -1

، وهو الجزء الذي ٌقرأه ً القرص الصلبتصٌب ه   ذه الفاٌروسات قط  اع لتشغٌل ف   

كما  ،النظام عند كل مرة حٌث تظهر ناف  ذة تحتوي على رسالة ٌتم فٌها طلب تشغٌل الجهاز

 ( . 4 - 5فً الشكل )

 

 

 

 

 

 

 رسالة عند إصابة الحاسوب بالفاٌروس  4 -5 الشكل 

 فاٌروسات الملفات: -1

او  command.comتلصق هذه الفاٌروسات نفسها مع ملفات البرامج التنفٌذٌة مثل: 

win.com  . 

 الفاٌروسات المتعددة الملفات:  -3

 تنسخ هذه الفاٌروسات نفسها فً صٌغة أولٌة ثم تتحول إلى صٌغ أخرى لتصٌب ملفات أخرى. 

  الفاٌروسات الخفٌة )الأشباح(: -4

ٌروسات مخادع  ة  إذ أنها تختبئ ف  ً الذاك  رة ثم تتصدى لطلب تشخٌص وفحص اه  ذه ف

 إلى السجل بأن القطاع غٌر مصاب.  قطاع التشغٌل، ثم ترسل تقرٌراً مزٌفاً 
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ٌّة -5  : الفاٌروسات متعددة القدرة التحول

ه  ذه الفاٌروسات لها القدرة الدٌنامٌكٌة على التحول وتغٌٌر الشفرات عند الانتقال م  ن ملف 

 إلى آخر، لكً ٌصعب اكتشافها. 

 فاٌروس الماٌكرو:  -6

رو, وتسمح تعلٌمات التهٌئة المتطورة بأن هذا النوع من الفاٌروسات ٌختبئ فً ملفات الماٌك

تُنفذّ تلقائٌاً ضمن أي صٌغة تختارها ،كما ٌسمح "وورد بٌسك" بالوصول المباشر لملفات 

ٌروس الماٌكرو قادراً على محو ملفات النظام أو حتى إعادة تهٌئة النظام االنظام مما ٌجعل ف

 (.Formatكاملاً )أو ما ٌعرف بعملٌة تهٌئة القرص 

 

 بالفاٌروس الإصابة أعراض 5-3-2

 تصاحب الأعراض التالٌة ظهور الفاٌروس، وتعتبر علامات الإصابة به:  

نقص شدٌد فً الذاكرة :وٌلاحظ أن للذاكرة ثلاث حالات، فقبل دخول الفاٌروس تكون  -1

 الذاكرة فً حالة طبٌعٌة ثم بعد أن ٌبدأ الفاٌروس فً العمل فإنه ٌلاحظ نقص شدٌد فً الذاكرة

 Swap،وذلك لأن الفاٌروس فً هذه الحالة ٌبدأ فً تدمٌر الذاكرة وكذلك ملفات التبادل )

Files عن طرٌق إزالة البٌانات المخزنة، مما ٌنتج عنه توقف البرنامج العامل ،و فً نفس )

الوقت لعدم وجود أي بٌانات فً الذاكرة، حٌث ٌستبدلها الفاٌروس بمجموعة من الأصفار فً 

 مات التشغٌل. أما بعد أن ٌكرر الفاٌروس نفسه ٌحتل الذاكرة. مكان تعلٌ

 بطء تشغٌل النظام بصورة مبالغ فٌها. -2

 عرض رسائل الخطأ بدون أسباب حقٌقٌة. -3

 تغٌٌر فً عدد ومكان الملفات وكذلك حجمها بدون أي أسباب منطقٌة.  -4

اطئة عند النقر الخطأ فً استعمال لوحة المفاتٌح عن طرٌق إظهار أحرف غرٌبة أو خ -5

 على حرف معٌن. 

 توقف النظام بدون سبب . -6

استخدام القرص الصلب بطرٌقة عشوائٌة ، وتستطٌع أن تلاحظ ذلك من إضاءة مصباح  -7

 القرص الصلب حتى وإن كان لا ٌعمل. 

 اختلاط أدلة القرص أو رفض النظام للعمل منذ البداٌة. -8
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 أماكن الفاٌروس الاستقرارٌة 5-3-3

ً لا ٌستطٌع أي       ٌبحث الفاٌروس عن أهداف ٌضمن وجودها فً أي نظام تشغٌل، وهً الت

نظام أن ٌعمل بدونها. وفً نظام وٌندوز أو أي إصدار من أي نظام تشغٌل آخر ٌعتمد على 

DOS  فإن الملف المستهدف دائماً من قبل الفاٌروسات هوCOMMAND.COM  وذلك

 دلٌل الرئٌسً للفهرس الخاص بالنظام، وحٌث أن هذا الملف هولأن الملف موجود دائماً فً ال

المسؤول عن استقبال أوامر التشغٌل التً تدخلها وتقرٌر تنفٌذها إن كانت من أوامر التشغٌل 

 COM, EXE, BATالداخلٌة أو م  ن أوامر التشغٌل الأخرى التً تنتهً بالامتدادات 

كٌاء وهً تغٌٌر اسم هذا الملف لكً ٌصعب على وهناك حٌلة ٌلجأ إلٌها بعض المبرمجٌن الأذ

( SYS, CONFIG, BAT, AUTOEXECالفاٌروس ربط نفسه به. هناك أٌضا ملفات )

لأن النظام ٌبحث عن هذه الملفات عند بدء التشغٌل، وٌنفذ ما بها من تعلٌمات. وهناك ملفات 

فات ( وذلك لأنها ملIBMBIO.COM, IBMDOS.COMأخرى تجذب الفاٌروس وهً: )

مخفٌة، فبالرغم من وجودها فً الفهرس الرئٌسً إلاّ أنه ٌصعب اكتشاف الفاٌروس عند 

وهو مكان فً الذاكرة  COMSعرض دلٌل الملفات. ومن أماكن الفاٌروسات المفضلة مخزن 

 ٌتم عن طرٌقه ضبط ساعة النظام وهذا المكان فً منتهى الخطورة لأنه : 

البطارٌات التً تستخدم فً المحافظة على توقٌت النظام توجد به طاق  ة عن طرٌ  ق  -أولاا 

 حتى بعد أن ٌتم إغلاق الحاسوب. 

لأنها أول مكان ٌتم تشغٌله عند ب  دء التشغٌل كما أن ه ذا المكان لا ٌظهر عند عرض  -ثانٌاا 

وعن طرٌق هذا المكان ٌحدد الفاٌروس توقٌت تشغٌله متى ما حانت  DIRالملفات بالأمر 

  الصفر.ساعة

انتشرت الفاٌروسات ف  ً الآون  ة الأخٌرة بل وأصبحت هواٌ  ة. لذلك نشر ف   ً موق  ع 

(LCNN أخطر الفاٌروسات التً تصل للمستخدم عن طرٌق البرٌد، ه   ذه الفاٌروسات تقوم )

تهٌئة القرص  ولا تغادره أبداً مهما  قمت بعمل Hard Diskبمسح كلً للقرص الصلب أي 

Format  . لذلك ٌرج  ى الانتباه م   ن ه   ذه الرسائل وعدم فتح أي رسائل غرٌبة إلا بعد

 التأكد منها ومما تحتوٌه.
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 (Trojan Horse)ٌروس حصان طروادة اف  5-3-4

ٌروسات وهو عبارة عن برامج تجسس أو تخرٌب أو سرقة ٌكتبها اوهو من أخطر الف     

برامج أو تطبٌقات آمنة فً ظاهرها وٌكثر المستخدمون مخفٌة داخل   المخترقون بحٌث تكون

مثل برامج الحماٌة من الفاٌروسات أو برامج تطبٌقٌة أو ألعاب ترفٌهٌة ,  من فتحها أو تحمٌلها

. هذه البرامج الاختراقٌة لا تستطٌع أن تعمل وبمجرد فتح هذه البرامج أو التطبٌقات ٌتم تنفٌذها

فبمجرد تحمٌل هذه البرامج ٌكون  ,لتنشٌط فعلها التخرٌبً بنفسها إنما تحتاج ٌد المستخدم

هو أتلاف ملفات معٌنة من جهاز الضحٌة أو  قد نجح فً عمله الذيTrojan Horse صانع 

تعطٌل نظام جهازه أو الوصول إلى جهازه عن بعد وبدون علم الضحٌة لٌبدأ بعدها بسرقة 

من خلال عدة طرق, أشهرها من خلال Trojan Horse وٌمكن انتشار بٌانات سرٌة خاصة

الملفات المرفقة فً البرٌد الالكترونً فبمجرد فتح المستخدم لبرٌده الالكترونً ٌكون منشئ 

Trojan Horse  حقق هدفه الخبٌث أو ٌمكن انتشاره من خلال دسّها فً برامج مشهورة قد

 وغٌره. ت السائدة مثل الماسنجر والسكاٌبآمنة أو من خلال برامج المحادثا

 :Trojan Horseأنواع فاٌروس الـ 

ً ٌستهدفها    اختلاف الأهداف العدائٌة و المقاصد السٌئة  بناء على      Trojan  Hors الت

 ٌمكننا تقسٌمه إلى عدة أنواع من أهمها :

 Trojan Horse الخاص بالإدارة عن بعد: 

 Trojanفبمجرد فتح   ٌهدف هذا النوع إلى السٌطرة و التحكم بجهاز الضحٌة,    

Horse ًٌقوم المخترق بالوصول إلى جهاز الضحٌة, ومن ثم مراقبة العملٌات المسجلة ف

النظام أو تغٌٌر الضبط الخاص بجهاز الضحٌة أو تحمٌل ملفات معٌنة وحذف أخرى أو 

الضحٌة وأجهزة أخرى على نفس الشبكة ، عادة هذا مقاطعة الاتصالات المختلفة بٌن جهاز 

 النوع ٌصل إلى جهاز الضحٌة من خلال تحمٌل البرامج أو الألعاب. 

 Trojan Horse ( الخاص بإرسال البٌاناتData-Sender :) 

هذا النوع ٌشكل خطراً كبٌراً خاصة بانتشار سرقة معلومات إثبات الهوٌة، الهدف الرئٌسً 

المعلومات الشخصٌة مثل رقم البطاقة الائتمانٌة والأرقام السرٌة  من هذا النوع سرقة

على لوحة المفاتٌح وتتم  ما ٌحدث  عن طرٌق تشغٌل مسجل ٌحفظ رسائل الالكترونٌةوال

 بواسطة المستخدم .  كتابته
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  Trojan Horseًالخاص بالبروكس (Proxy): 

الخاص بالإدارة عن بعد لأنه ٌمكّن المخترق Trojan Horseهذا النوع ٌشبه إلى حد كبٌر 

-من التحكم بجهاز المستخدم الضحٌة ولكن ٌختلف عن النوع السابق انه ٌمكن المخترق

من عمل مختلف النشاطات على أجهزة أخرى مع التظاهر أن Trojan Horseصاحب 

ةٌ،  Trojan  الجهاز الضحٌة الذي أصٌب ب  صاحب هو من قام بعمل هذه النشاطات التخرٌب

 وهذا النوع تكمن خطورته فً إٌهام صاحب الجهاز المخترق بأعمال لم ٌفعلها.

 Trojan Horse الخاص بتلف نظام التشغٌل: 

ٌهدف ه ذا النوع إلى هدم وإتلاف كل ما ه و موجود ف ً نظام المستخدم م  ن أقراص 

 ع تسبب ضٌاع النظام بأكمله.وملفات وبرامج، الإصابة بهذا النو

 :Trojan Horseأعراض الإصابة بـ 

 Trojanهناك عدة إشارات تحذٌرٌة تظهر فً نظام الحاسوب تخبر المستخدم انه وقع فً فخ 

Horse  :ومن أهمها 

 تغٌٌر تلقائً فً إعدادات الضبط الخاصة بخلفٌة سطح المكتب بدون تدخل المستخدم.  -1

 الفأرة من حٌن إلى آخر.اختفاء مؤشر   -2

 تحمٌل البرامج تلقائٌا وبدون أمر من المستخدم. -3

 ظهور صفحات ورسائل تحذٌرٌة غرٌبة. -4

 إرسال رسائل من البرٌد الالكترونً تلقائٌا إلى جمٌع قائمة الاتصال الخاصة بالمستخدم. -5

 بشكل تلقائً.  إغلاق صفحات النظام -6

 طلب من المستخدم.إعادة تشغٌل الجهاز بدون   -7

 فً سرعة الحاسوب.  بطء ملحوظ  -8

  Trojan Horse:كٌف ٌعمل فاٌروس الـ

( لاستقبال الأوامر Client/ Serverٌقوم المهاجم بزرع برنامج مستقبل او خادم )     

والتعلٌمات على جهاز الضحٌة، وٌفتح منفذاً خاصاً به للاتصال عن طرٌق الانترنت، ثم ٌقوم 

( للمهاجم، بعد ذلك ٌقوم المهاجم بالاتصال IPبإرسال عنوان جهازك على الانترنت )البرنامج 

 .بذلك البرنامج لٌبدأ التحكم بجهاز الضحٌة
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  :Trojan Horseطرق الوقاٌة من الـ  

ذٌذة ٌجذذب مراعاتهذذا لتجنذذب الوق ذذ وع ف      ر           ذذ  ً خط         ذذهنذذاك ع ذذ دة أم ذذ ور وقائ

Trojan Horse  ومنها:  

 تجنب تحمٌل ملفات أو برامج من أشخاص لا نثق بهم. -1

م  ن مصادر ثقة ٌجب معرف  ة محتوى ومضمون  عند استقبال ملفات أو برام  ج أو رسائل -2

أوتوماتٌكً  ٌحاول نشر    Trojan  Horseالشًء المرس ل قبل فتحه , لان بعض أن واع 

 حٌة والموجودة فً برٌده الالكترونً.جهات الاتصال الخاصة بالض  نفسه إلى جمٌع قائمة

الانتباه والحذرم  ن الامتدادات المخفٌة للملف  ات , فعادة نظام الوندوز ٌخفً الامتداد الأخٌر  -3

للملفات لذا قد ٌبدو للمستخدم أن الملف ٌتبع امتداد برنام  ج أو ملفاً آمناً ولكن ف ً الحقٌقة 

 .هناك امتداد مخفً بعد هذا الامتداد الآمن

 وماتٌكٌا بعد ما ٌتم تحمٌلها.عدم تنشٌط خاصٌة البرامج التً تتٌح فتح أو عرض الملفات أوت -4

 فTrojan Horseً الحرص على تحمٌل برنام ج مكافحة الفاٌروسات وبرام  ج مكافحة   -5

 الجهاز مع مواصلة تحدٌثها بشكل مستمر .

 (Worms) الدٌدان 5-3-5

تكتفً الدودة بنفسها للانتشار دون  ،عن برامج حاسوب ذاتٌة الاستنساخ الدٌدان هً عبارة   

الحاجة إلى ربط نفسها ببرامج أو أدوات أو مضٌفات تساعدها على ذلك كما ٌفعل الفاٌروس 

تستخدم الدودة الشبكات لإرسال نسخ منها من حاسوب إلى  وربما هذا سبب تسمٌتها بالدودة.

 اعدها على ذلك بطرٌقة سرٌعة .آخر وذلك باستخدام تقنٌات تس

 

 

 

 

 

 



214 
 

 :Wormsٌروس انبذة مختصرة عن نشأة ف

على الرغم من الاكتشاف المبكر للدٌدان ومعرفة البنٌة الأساسٌة لها إلا أنها لم تصُبح      

معروفة ومنتشرة تحت الاختبارات إلا متأخرا وذلك عن طرٌق طلبة العلوم وبعض 

المتخصصٌن بواسطة إطلاق دودة خطٌرةٍ جدا وسٌئة السمعة فً وقت انتشارها سُمٌت بدودة 

(. تكمن خطورتها على أنها دودة متعددة الأنماط حٌث ُ أنها قامت مورٌس أو)الدودة العظٌمة

،حٌث ُ تم استغلال كلمات  BSD  العالمٌة وكذلك  SUNعلى مهاجمة أنظمة التشغٌل لشركة 

السر الضعٌفة بالإضافة إلى استغلال نقاط الضعف الموجودة فً البرٌد الإلكترونً لنظام 

التشغٌل ٌونٌكس وذلك لأن كل هجوم على خادم معٌن فً منطقة ما ٌتسبب فً هج   وم 

 (DOSللأجهزة المتصلة على ذلك الخادم وع  ن طرٌق ه  ذه العملٌة حدث أول هج وم )

Denial of   service خادم فً ذات اللحظة بمعدل  6666( وقد تسبب فً إصابة أكثر من

ملٌون م  ن قٌمة الأضرار. إم  ا ف  ً الوقت الحاضر فبسبب تط  ور  166ملٌون إلى  16

التً بدلت   WormsMelisaٌروس االحاس وب خمدت أخطار الدٌدان قلٌلا حتى ظهور ف

 ٌلً :كما والدٌدان فقد تبعتها بعد ذلك أنواع كثٌرة من الدٌدان الخمود إلى انفجار فً عالم 

  أنواع الدٌدان:

تنتشر بواسطة رسائل البرٌد ،بأي شكل من أشكال الملفات  دٌدان البرٌد الإلكترونً : 

المرفقة أو روابط لمواقع خطٌرة ، وٌكمن الخطر فً حالة تم تحمٌل الملف المرفق أو عن 

طرٌق الضغط على الرابط غٌر الموثوق، ثم ترسل نسخ منها إلى جمٌع قوائم البرٌد وذلك 

 .MAPI functionsباستعمال عدة طرق منها 

وذلك عن طرٌق إرسال رابط لموقع مُبطن بالدودة باستخدام  لمراسلة الفورٌة :دٌدان ا 

 أحد برامج المراسلة الفورٌة .

ٌقوم باستغلال نقاط الضعف فً النظام والمنافذ المفتوحة لٌتم اختراقها  دٌدان الانترنت : 

 ونشر الدٌدان عن طرٌقها.

رسال الروابط و الملفات المبطنة تنتشر بواسطة قنوات الدردشة وذلك بإ ( :IRSدٌدان ) 

 (، وتعتبر من الطرق المؤثرة جدا لانتشار الدٌدان.IRSفٌها الدٌدان عن طرٌق بروتوكول )

تنتشر عن طرٌق نسخ نفسها فً أحد ملفات المشاركة  دٌدان شبكات مشاركة الملفات : 

 البٌتلورد.وٌتم انتشارها بٌن المستخدمٌن الموجودٌن فً نفس الشبكة عن طرٌق برنامج 

 المخاطر الناجمة عن تلك الدٌدان:

تكمن خطورة الدٌدان فً أنها تستطٌع أن تنتشر بذاتها دون الحاجة إلى حدث من قِبل   

المستخدم، فٌعتقد المستخدم بأنه فً أمان فً حالة لم ٌضغط على أي ملف أو على أي ملف 

وهذا الاعتقاد خاطئ جدا ً، حٌث ُ أنها تنتقل بمجرد فتح البرٌد  الإلكترونًمرفق فً البرٌد 

أنها تنتشر عن طرٌق خداع المستخدم فً الصٌغة النهائٌة للملف المرفق   الإلكترونً لا أكثر،

 فٌعتقد المستخدم بأن الملف لبرنامج معروف وهو فً الواقع مُبطن بالدٌدان الخطٌرة .
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 الدٌدان:سُبل الوقاٌة والتخلص من 

على الرغم من الأبحاث الكثٌرة التً تسعى إلى الحد من انتشار دٌدان الحاسوب إلا   

التقدم التقنً والسرعات الكبٌرة التً تم تدشٌنها فً أجهزة الحاسوب ساعدت كثٌرا فً   إن

انتشارها وكذلك من تطورها إلى دٌدان أكثر خطورة من ذي قبل، وهذا فً الواقع ضرٌبة من 

لذلك ٌنصح مهندسو التقنٌة فً مجالات الحماٌة من أخطار الدٌدان ،التطور التقنً  ضرائب

 على التأكد من وجود عدة أمور للوقاٌة من الدٌدان تتلخص فً عدة خطوات أهمها :

 شغل جدار الحماٌة الموجود على الجهاز.  -1

 اجعل نظام التشغٌل مواكب لجمٌع تحدٌثات الحماٌة. -2

 برامج مكافحة الفاٌروسات من مصادر موثقة.جدد استخدام  -3

 استخدم كلمات سر قوٌة وخصوصا على شبكتك الخاصة -4

 ٌروسات والبرامج الضارة التً تصٌب جهاز الهاتف المحمولاأنواع الف 5-4

تختلف كثٌراً الفاٌروسات التً تصٌب الهاتف المحمول عن تلك التً تصٌب الحاسوب  لا      

فقد ظهر فً الآونة الأخٌرة جٌل جدٌد من الفاٌروسات تضرر منها مستخدموا المحمول 

الهواتف المحمولة. وحقٌقة الأمر ان هذه الفاٌروسات تصٌب فقط نوعاً معٌناً من الهواتف 

وذلك بسبب استخدامها نظام  Symbianالمحمولة ألا وهً الهواتف الذكٌة والمسماة ب  

. مما ٌتٌح Windowsقرٌب من نظام الحاسوب  وهو نظام Symbianتشغٌل من نوع 

لمستخدم هذا النوع من الهواتف المحمولة إضافة وإزالة البرامج حسب الإرادة. وبسبب وجود 

مثل هذا النظام على الهاتف المحمولات الحدٌثة حالٌا أتاح هذا النظام لمبرمجً الفاٌروسات ان 

مار على من ٌحمل هذا النوع من الهواتف. ٌبدءوا بإنتاج جٌل جدٌد من الفاٌروسات لنشر الد

وٌوجد حالٌا عدد من الفاٌروسات التً تقوم بأعمال تدمٌرٌة مختلفة على الهاتف المحمولات 

  الذكٌة، وإلٌكم قائمة بالفاٌروسات المنتشرة حالٌا.

 

 Infected by Commwarrior:فاٌروس  -

ٌصنف من نوع الدود وتنتقل عبر البلوتوث وبطاقات الذاكرة  Commwarriorفاٌروس      

ولكن هذا الفاٌروس اخطر من سابقاته لأنه ٌنتشر Commwarrior وهو شبٌه جداً بالدودة 

تلقائٌا سواء بالبلوتوث او عبر اي كرت ذاكره ٌتم ادخاله بالجهاز المصاب ، ٌقوم هذا 

س وهً فاٌروس" وعبارة خاصه بالفاٌر الفاٌروس بتغٌٌر شعار الخدمة وٌضع بدلاً منه

Infected by Commwarrior وعند محاولة  كوم ورٌور " ومعناها مصاب بفاٌروس
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تقوم الدودة بفتح صفحة انترنت عن طرٌق الوسائط  mmsاو  smsالعضو إرسال اي رسالة 

قرٌبة او المتعددة وٌقوم اٌضا الفاٌروس بنشر نفسه عن طرٌق البحث بالبلوتوث عن الأجهزة ال

التً ٌجدها  مصاب بالفاٌروس للأجهزة sisفً نطاق البحث وٌقوم بأرسال نفسه فً ملف 

عشوائً إضافة الى ذلك ٌقوم الفاٌروس بإرسال نفسه عن طرٌق  باسموٌتم إرسال الملف 

  smsالوسائط المتعددة وباستخدام الأسماء المخزنة بالجهاز وعن طرٌق الرسائل القصٌرة

 smsللأسماء والرسائل المخزنة بالجهاز حٌث ٌتم إرسال الرسائل فً ال   وٌرسلها تباعاً 

بعناوٌن ومحتوى عشوائً سواء من الرسائل الموجودة بالجهاز والفاٌروس ٌعمل  mmsو

أو أي جهاز ٌقبل الوسائط المتعددة وٌقوم الفاٌروس   Symbianعلى جمٌع اجهزة السٌمبٌان

 .بنسخ نفسه بأي بطاقة ذاكرة سلٌمة 

 

 : Cabir فاٌروس -

.  SymbOS /Cabir فاٌروسو EPCC/Cabirوٌوجد نوعٌن من هذا الفاٌروس وهما   

وٌنتقل هذا الفاٌروس عبر تقنٌة البلوتوث الموجودة فً أجهزة السامبٌون الذكٌة. وٌتم استقباله 

وعند الضغط  Indexوستجده فً مجلد ال   Caribe.sisملف باسم  فً جهاز الضحٌة على 

علٌه لكً ٌعمل ٌقوم هذا الفاٌروس بالعمل مباشرة ونشر نفسه والانتقال من جهاز إلى آخر 

 عبر البلوتوث. 

تحتاج إلى تقنٌة البلوتوث ان تكون فً جهازك لذلك الأجهزة  Cabirال   فاٌروسلكً ٌصلك 

 فاٌروسالوصول الٌها الا عن طرٌق  Cabirال   فاٌروسالتً لا تدعم هذه التقنٌة لا ٌمكن ل

 Discoverآخر. ولكً تمنع انتقال هذا الفاٌروس إلى جهازك ٌجب ان لا ٌكون على الوضع 

Mode  إذا كان لدٌك برنامج حماٌة فسوف ٌقوم بحذف هذا الفاٌروس، شركة كاسبرسكاي .

 هً أول شركة اكتشفت هذا الفاٌروس.

 

 :l Gearفاٌروس **** -

كما ٌقوم   Symbianوٌقوم بتعطٌل برامج الحماٌة على أجهزة الهاتف المحمول الذكٌة   

هو اسم  l Gearبتعطٌل برامج التصفح الخاصة بالإنترنت على الهاتف المحمول، اسم ****

ات فاٌروسمأخوذ من اسم للعبة تعمل على الهواتف النقالة وهً لعبة خالٌة من أي مشاكل أو 

وس ٌستغل هذا الاسم المشهور لكً ٌنتشر بسرعة . ٌقوم هذا الفاٌروس أٌضا ولكن هذا الفاٌر

أزرار  وٌقوم هذا الفاٌروس بإبطال عمل xxy.sisمن نوع آخر تحت اسم *** فاٌروسبنشر 

, كما ٌقوم هذا الفاٌروس أٌضا  lGear.A الهاتف الهاتف المحمول وهو ما ٌسمى ب  ****

 .Cabirال   فاٌروسبنشر 
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 :Lasco Aفاٌروس  -

قام بعمل هذا الفاٌروس مبرمج من البرازٌل، وٌنتقل هذا النوع من الفاٌروسات عبر تقنٌة       

البلوتوث أو ان ٌقوم بإلحاق نفسه من ضمن برامج أخرى. وٌعتبر هذا النوع من الفاٌروسات 

ٌقوم باستخدام طرٌقتٌن مختلفتٌن فً التنقل فً نفس الوقت. وٌصٌب هذا  فاٌروسأول 

 Symbianوتعنً  SISوٌلحق نفسه بملفات ال   Symbianلفاٌروس أٌضا هواتف ال  ا

Instlation System   هذا الفاٌروس سوف ٌبدأ بالعمل وذلك بعد الضغط على ملف ال .

SIS  فاٌروسالمصاب. أحد الأعراض التً قد تدل على وجود Lasco فً الهاتف هً ان

رفت على الانتهاء مع ان الجهاز لا ٌزال ٌوجد فٌه مؤشر البطارٌة ٌبٌن لك ان البطارٌة شا

 طاقه كافٌة للعمل لساعات. 

 :Skullsفاٌروس  -

هذا الفاٌروس مختلف عن الفاٌروسات الأخرى حٌث ٌقوم هذا الفاٌروس بعملٌات محددة      

وٌعتبر من  7616على الهواتف المحمولة وٌعمل هذا الفاٌروس فقط على أجهزة النوكٌا 

روسات عملا ، وٌنقل عن طرٌق جهاز الحاسوب الموصل بهاتفك المحمول ومن اصعب الفاٌ

 Nokia Themeثم ٌجب علٌك ان تقوم بتثبٌته وٌقوم هذا الفاٌروس بإبطال عمل 

Manger  وبعد ذلك بتحوٌل كل الصور والأٌقونات على المحمول إلى جماجم ثم ٌقوم بعد

 ذلك بإبطال عمل الهاتف بالكامل فٌقوم الهاتف فقط باستقبال وإرسال المكالمات لا اكثر.

 

 

 

 

 

 Skullsٌروس اف  5 -5 الشكل 

ٌقوم بالانتقال من جهاز إلى آخر عن  Skulls Bالجٌل الجدٌد من هذا الفاٌروس والمسمى  

طرٌق تقنٌة البلوتوث وقد قٌل ان فً البداٌة كان هذا الفاٌروس هو نتٌجة تحدٍ بٌن مبرمج 

بكل  فاٌروسات وشركة هاتف لإثبات ان جوالات السامبٌون بإمكانها ان تصاب بفاٌروس

 سهولة.
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 حماٌة الحاسوب المحمول 5-5

ة جداً فالإجراءات الوقائٌة تمنع تضخم المشاكل البسٌطة, العناٌة بالحاسوب ضرورٌ     

وأجهزة الحاسوب المحمولة المعروفة باسم "لاب توب" بصفة خاصة تكون معرضة لظروف 

التطرف، نتٌجة لذلك فإن أجهزة الحاسوب المحمول قد تصاب بالتلف السرٌع كالخدوش  شدٌدة

المفاتٌح أو ضعف فً البطارٌة وغٌرها التً تظهر على الشاشة أو صعوبة التعامل مع لوحة 

من الأمور لذلك لابد من عمل إدامة وقائٌة للحاسوب المحمول والحفاظ علٌه من المخاطر 

 والتلف نتبع الخطوات التالٌة :

الحفاظ على جهاز الحاسوب المحمول )لاب توب( بعٌدا عن الغبار والأتربة من خلال  -1

 حفظه داخل حقٌبة مخصصة للجهاز .

الحفاظ على درجة حرارة الجهاز وذلك من خلال الحصول على حامل التبرٌد الخاص  -2

 بجهاز اللاب توب .

 

 

 

 

 

 

 الحفاظ على درجة حرارة الجهاز  6 -5 شكل 

سنوات فً  5 - 2الحفاظ على بطارٌة اللاب توب فلكل بطارٌة عمر معٌن ٌصل من  -3

 على البطارٌة لأطول فترة ممكنة وهً :بعض الانواع لذلك هناك امور ٌجب اتباعها للحفاظ 

الحرارة المرتفعة المباشرة للبطارٌة التً تنتج عن طرٌق نزع البطارٌة من الجهاز  - أ

ووضعها على المنضدة او بجانب حقٌبة المحمول ونتركها عرضة لأشعة الشمس 

 المباشرة.

لوقت مع مرور ا العمل على المحمول وهو موصل بالكهرباء والبطارٌة فً آن واحد - ب

سوف تبدأ البطارٌة بفقدان فعالٌتها الخزنٌة وٌقل العمر الافتراضً لها لذلك ٌفضل 

 العمل على البطارٌة وهً مفصولة عن المحول المتصل مباشرةً بالكهرباء .

% مثلاً فمن 56اذا كانت البطارٌة غٌر ممتلئة تماماً أي الاجمالً الخزنً لها ٌصل الى - ت

 % ومن ثم تقوم بإعادة شحنها.16ان تصل الى  الافضل استخدام البطارٌة الى
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ذٌذق اتبذذذاع  -4 ذٌذتم ذلذذك ع ذذ ن طر ذٌذة الحاسذذوب المحمذذول م ذذ ن الفاٌروسذذات والاختذذذراق و حما

 التالٌة :الخطوات 

  (Firewall) :الحصول على جدار حماٌة ناري - أ

كما ذكرنا سابقاً فجدار الحماٌة الناري هو برنامج ٌقوم بفرز وتصفٌة الفاٌروسات والدٌدان  

والمتسللٌن والمعتدٌن الذٌن ٌحاولون الوصول إلى جهاز الحاسوب عبر الإنترنت. وٌعتبر 

تركٌب جدار الحماٌة الناري أكثر الطرق فاعلٌة، وأهم خطوة أولٌة ٌمكنك اتخاذها لحماٌة 

اسوب لدٌك هً القٌام بتركٌب جدار حماٌة ناري قبل الدخول إلى الإنترنت للمرة جهاز الح

 .الأولى والإبقاء علٌه عاملاً فً كافة الأوقات

 :ٌروساتاالحصول على برنامج مكافحة ف - ب

، فإنه ٌجب الحصول على برنامج مكافحة (Firewall) إضافة لبرنامج الحماٌة الناري  

ٌروسات قبل الدخول إلى الإنترنت للمرة الأولى حٌث ٌقوم برنامج مكافحة الفاٌروسات اف

بفحص الجهاز لمعرفة الفاٌروسات الجدٌدة التً أصٌب بها ومن ثم تنظٌف هذه الفاٌروسات 

وكما هو الحال فً جدارالحماٌة .بما ٌكفل عدم إلحاق المزٌد من الأذى بجهاز المحمول 

لابقاء على برنامج مكافحة الفاٌروسات فاعلاً فً جمٌع الأوقات بحٌث أنه الناري، فإن علٌنا ا

بمجرد تشغٌل الجهاز ٌبدأ البرنامج بالعمل للكشف عن الفاٌروسات مما ٌضمن التعامل معها 

بأسرع ما ٌمكن، كما ٌقوم برنامج مكافحة الفاٌروسات بالكشف عن الفاٌروسات فً الأقراص 

المحمول والبرٌد الإلكترونً الذي تستلمه والبرامج التً نقوم  المدمجة المدخلة فً الجهاز

ٌروس إلى الجهاز فإن اففً حالة دخول ف.ت الى الحاسوب المحمول بتحمٌلها من الإنترن

برنامج مكافحة الفاٌروسات سٌعلمنا بذلك وم  ن ث  م سٌقوم بمحاول ة إصلاح الملف المصاب، 

ات التً لا ٌستطٌع إصلاحها م   ع محاول  ة إنقاذ كما ٌقوم هذا البرنامج بعزل الفاٌروس

وإصلاح أٌة ملفات مصاب   ة ٌستطٌع إصلاحها مع العلم أن بعض برامج مكافحة الفاٌروسات 

تطلب منا إرسال الفاٌروس إلى شركة مكافحة الفاٌروسات، كً ٌتسنى لها إدخاله ضمن 

لحصول على برامج مكافحة ٌمكنك ا.قاعدة بٌاناتها إذا كان من الفاٌروسات الجدٌدة

الفاٌروسات عبر الإنترنت أومن محلات بٌع البرمجٌات، كما ٌستحسن التأكد فٌما إذا كان 

ٌجب أن ٌكون برنامج .مزودة بخدمات الإنترنت الذي تتعامل معه ٌزود مثل هذه البرمجٌات

د من أنواع مكافحة الفاٌروسات مناسباً لجهاز الحاسوب والبرامج التً لدٌنا. وهناك العدٌ

 البرامج المتوفرة التً تناسب مستخدمً أنظمة التشغٌل وٌندوز ولٌنكس وماكنتوش

(Marcos) ًعلماً بأن أكثر برام   ج مكافحة الفاٌروسات استخداماً ه : 
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1- ESET NOD32 Smart Security. 

2- .Kaspersky Internet Security  

3- Symantec Norton Internet Security. 

4- Norton Antivirus. 

5- Avira Premium Security Suite. 

لتوضٌح طرٌقة تنصٌبه ( Kasperskyات )فاٌروسولقد قمنا باختٌار البرنامج المضاد لل

 .لاحقاً 

 :الحفاظ على تحدٌث برامج جهاز المحمول  - ج

نظراً لأن الفاٌروسات تتغٌر باستمرار فمن الضروري القٌام بالتحدٌث المستمر لنظام 

التشغٌل الموجود فً جهاز المحمول وبرنامج جدار الحماٌة الناري وبرنامج مكافحة 

الفاٌروسات المركب فً الجهاز، بحٌث ٌتم إدخال آخر التحدٌثات التً تصدر عن هذه 

ة الفاٌروسات بالسؤال تلقائٌاً بتحدٌث البرنامج وعلٌنا التأكد البرامج. وسٌقوم برنامج مكافح

 من قٌام عملٌة  التحدٌث. 

 عدم فتح رسائل البرٌد الإلكترونً المشكوك فٌها :  -د

حٌث تصل معظم الفاٌروسات إلى أجهزة الحاسوب عبر البرٌد الإلكترونً، لذا ٌجب علٌنا 

عدم فتح أي من المرفقات التً تصل مع البرٌد الالكترونً الذي لا ٌعرف مصدره أو غٌر 

ات مع ملاحظة أنه ٌمكن فاٌروسمتأكدٌن من محتوٌاته حتى ولوكنا نستخدم برنامج مكافحة 

برٌد إلكترونً مصابة بالفاٌروسات حتى من الأصدقاء والزملاء  أن تصل الٌنا رسائل

والمسجلٌن لدٌك فً قائمة البرٌد الإلكترونً، ولا ٌكون الفاٌروس خطٌراً إلا إذا تم فتح 

المرفقات المصابة. فٌجب علٌنا التأكد من أن محتوٌات الرسالة تبدو منطقٌة قبل فتح 

رٌر أو إحالة أي مرفقات قبل أن نتأكد من أنها آمنة. المرفقات، كما ٌجدر بنا أن لا نقوم بتم

بتفرٌغ الرسائل المحذوفة من المجلد الذي  القٌام بحذف أٌة رسالة نعتقد أنها مصابة وٌتم ذلك

 . ٌحتوي علٌها بشكل منتظم 

 عمل نسخ احتٌاطٌة من ملفات الحاسوب المحمول: -هـ 

لجهاز للإصابة بالفاٌروسات، علٌنا التأكد لتفادي فقدان ملفات العمل لدٌنا فً حالة تعرض ا

من عمل نسخ احتٌاطٌة لملفاتنا المهمة. وإذا كنا نقوم بشكل منتظم بعمل نسخ احتٌاطٌة 

للمعلومات الموجودة فً الجهاز على أقراص صلبة خارجٌة أو أقراص ضوئٌة قابلة للكتابة 

إذا نا ً جهاز الحاسوب لدٌأو أقراص مرنة، فلا نضع أقراص النسخ الاحتٌاطٌة المساندة ف

 .ٌروس الانتشار إلى تلك الأقراصاٌروساً فً الجهاز، لأنه ٌمكن للفاكنا نعتقد أن لدٌنا ف

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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كما  (Kaspersky)وسنتطرق ألان إلى طرٌقة تنصٌب احد برامج الحماٌة المعروف باسم 

  ذكرنا سلفاً :

على مجموعة من الأدوات التً تقوم بتعزٌز الحماٌة والحفاظ على  باحتوائهٌتمٌز هذا البرنامج 

ُ من الفاٌروسات كما ٌعمل على تشغٌل التطبٌقات والمواقع الالكترونٌة المشكوك  الجهاز امنا

سر باستخدام لوحة فٌها بنظام التشغٌل الأمن كما وٌقوم بإدخال كلمات المرور وكلمات ال

مفاتٌح افتراضٌة امنة , كما وٌقوم بفحص النظام والتطبٌقات بحثاً عن الثغرات التً ٌنفذ من 

خلالها الفاٌروس .والان عزٌزي الطالب سوف نتعرف على عملٌة التنصٌب لبرنامج 

Kaspersky خطوات المبٌنة بالأشكال التالٌة : وحسب ال 

 ( .7-5كما موضح بالشكل ) Kasperskyٌتم الضغط على الأٌقونة الخاصة ببرنامج  -1

 

 

 

 

 

 Kasperskyاٌقونة برنامج   7-5 شكل 

 

 (.8-5كما موضح فً الشكل )  Kasperskyفً هذه الخطوة تتم عملٌة انطلاق برنامج  -2

 

 

 

 

 Kasperskyبدء برنامج   8-5 شكل 

 

 

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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فً هذه الخطوة تتم عملٌة تهٌئة البرنامج للبدء بالتثبٌت أو التنصٌب الخاصة ببرنامج  -3

Kaspersky ( 9 -5كما موضح فً الشكل.) 

 

 

 

 

 

  Kasperskyتهٌئة برنامج   9 -5 شكل 

( والتً نقوم من خلالها بالضغط 16-5فً هذه المرحلة تظهر لنا النافذة المبٌنة بالشكل ) -4

 .للأستمرار بعملٌة التنصٌب   NEXTعلى زر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Kaspersky برنامجنافذة معالج  تنصٌب   11-5 شكل 

 

 

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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بالضغط على زر  Kasperskyفً ه  ذه الخطوة تتم الموافقة على شروط برنامج  -5

 ( .11-5كما مبٌن فً الشكل  )( I agreeمواف  ق )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Kasperskyنافذة الموافقة على شروط برنامج   11-5 شكل 

( للبدء بعملٌة تثبٌت برنامج Install( نضغط على الزر تثبٌت )12-5فً الشكل ) -6

Kaspersky. 

 

 

 

 

 

 

 

 (Installنافذة تثبٌت )  12-5 شكل 

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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 ( .13-5هنا تتم عملٌة تنصٌب البرنامج كما موضحة فً الشكل ) -7

 

 

 

 

 

 

 

 

 نافذة استمرار التنصٌب  13-5 شكل 

بنسخ ملفاته فً جهاز الحاسوب المحمول كما  Kasperskyبعد ذلك ٌقوم برنام   ج  -8

 (.14-5موضح بالشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نسخ ملفات البرنامج  14-5 شكل 

 

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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 ( .15 -5بنجاح كما مبٌن فً الشكل ) Kasperskyهنا تمت عملٌة تنصٌب برنامج  -9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نافذة نهاٌة التنصٌب   15-5 شكل 

تظهر لنا نافذة والتً ٌطلب فٌها البرنامج مفتاح او  Kasperskyلكً ٌتم تفعٌل برنامج  -16

فعالاً نقوم بأدراج المفتاح او الشفرة الملحقة مع البرنامج  Kasperskyشفرة لٌكون برنامج 

 (.16-5كما هو موضح فً الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 برنامج بكتابة الشفرةتفعٌل ال  16-5 شكل 

 

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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( وهً نافذة 17-5تظهر لنا النافذة المبٌنة فً الشكل ) Kasperskyعند تشغٌل برنامج  -11

 (.Scanالبرنامج الرئٌسٌة وللبدء بعملٌة البحث عن الفاٌروسات نضغط على الزر)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نافذة التهٌئة لفتح البرنامج  17-5 شكل 

( والتً من خلالها 18-5تظهر لنا النافذة المبٌنة فً الشكل ) Scanعند الضغط على  -12

 نستطٌع أن نحدد نوع البحث المطلوب. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نافذة البرنامج واختٌار عمل فحص على الجهاز  18-5 شكل 

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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المبٌن فً الشكل  updateالزرولعملٌة تحدٌث البرنامج من خلال الانترنت نضغط على  -13

( والتً ٌتم من خلالها تحدٌث برنامج 19-5( فتظهر لنا النافذة المبٌنة فً الشكل )5-17)

Kaspersky .عن طرٌق الانترنت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نافذة تحدٌث البرنامج عن طرٌق الانترنت  19-5 الشكل 

 حماٌة الهاتف المحمول 5-6

فً وقتنا الحالً أصبح استخدام الأجهزة المحمولة من أساسٌات حٌاتنا الٌومٌة , وكل ما        

ازدادت أهمٌة الجهاز المحمول كثرت الأخطار وزادت أهمٌة حماٌته. والمشكلة الأساسٌة فً 

أنه لا ٌوجد حل واحد فقط, بل تختلف الأخطار وحلولها على حسب  حماٌة الأجهزة المحمولة

 البٌئة المحٌطة بالجهاز. ومن أهم المشاكل والمخاطر التً تواجه الأجهزة المحمولة هً :

 السرقة أو الضٌاع : -1

أهم المخاطر التً تواجه أصحاب هذه الأجهزة المحمولة هً ضٌاعها أو سرقتها, وذلك    

محمولة تنتقل من مكان لآخر مع صاحبها. وكذلك تعتبر ذات أهمٌة عالٌة وذلك لأنها أجهزة 

 لاحتوائها على معلومات شخصٌة أو مالٌة خاصة. وقد ٌعتقد البعض أن وضع رقم سري

(PIN)   للجهاز ٌحمٌه, فهذا لٌس صحٌحاً, حٌث ٌمكن الوصول لهذه المعلومات بطرٌقة أو

ولذلك ٌفضل تشفٌر البٌانات ووضع كلمة سرٌة  تشفٌرها.بأخرى وذلك لأن المعلومات لم ٌتم 

 على الملفات المهمة وذلك لتصعب مهمة الوصول إلٌها.

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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 الفاٌروسات: -2

ٌروسات أجهزة الحاسوب فهً سرٌعة اٌروسات الأجهزة المحمولة شبٌهة جداً بفاف     

والملفات من  الانتشار و تستغل نقاط الضعف فً نظم التشغٌل, و كذلك تحمٌل التطبٌقات

( أو  SMSالانترنت فتقوم بالتحكم بالجهاز عن بعد عن طرٌق الرسائل النصٌة القصٌرة ) 

إجراء مكالمات من الجهاز المصاب أو سرقة معلومات خاصة. وتقوم أٌضاً بإرسال رسائل 

(MMS مصابة بالفاٌروس لجمٌع الأسماء الموجودة فً القائمة , وللحماٌة من الفاٌروسات )

( على الجهاز مع أهمٌة antivirusصح بتنصٌب برنامج الحماٌة من الفاٌروسات ), ٌن

 تحدٌثه باستمرار.

 ( :Trojan Horseحصان طروادة ) -3

كما ذكرنا سابقاً فأن حصان طروادة هو برنامج ٌتظاهر بكونه ذا أغراض مفٌدة وعند تحمٌله 

تكُشف حقٌقته بأنه ذو غرض خبٌث. وهذه البرامج تنتشر من خلال البلوتوث ورسائل 

(. وبمجرد تحمٌلها على الجهاز المحمول تبدأ بإرسال رسائل نصٌة (MMSالملتٌمٌدٌا 

(SMSٌأو رسائل الملتٌم ).وحسب إحصائٌة لموقع  دٌا ذات تكلفة عالٌة

threatcenter.smobilesystems.com  فإن أكثر المخاطر حدوثاً للأجهزة المحمولة

 (.26 -5هً أحصنة طروادة كما موضح فً شكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إحصائٌة لأنواع الفاٌروسات الأكثر فعالٌة وانتشاراا   21 – 5 شكل 
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 (:Spywareبرامج التجسس ) -4

هً برامج تقوم بجمع المعلومات مثل معلومات الدخول أو كلمات السر .. الخ عن     

المستخدمٌن بدون علمهم أو موافقتهم. كما ٌمكن أن تقوم بالتحكم جزئٌاً بتفاعل المستخدم مع 

الحاسوب. بالإضافة إلى ذلك، بإمكانها تعدٌل عملٌات جهاز المستخدم بدون علمه أو موافقته 

 على ذلك.

 ماذا ٌمكن أن تقوم به هذه البرامج ؟

قد تقوم بوضع روابط فً الرسائل النصٌة والمرئٌة أو رسائل البرٌد الالكترونً بدون    

موافقة المستخدم. وكذلك تقوم بمتابعة تحركات المستخدم ومعرفة موقع الشخص وذلك بتتبع 

 الجهاز  وأٌضاً تقوم بالتنصت على المكالمات دون علم الشخص. 

( و أربع من BlackBerryفً إحصائٌة تذكر أن اثنٌن من أصل ثلاث إصابات لأجهزة )و

( هً من برامج Windows Mobileأصل خمس إصابات لأجهزة وٌندوز المحمولة )

 التجسس .

وتأتً هذه البرامج غالباً مع تحمٌل الصور و النغمات و البرامج للجهاز المحمول. وللحماٌة  

( كذلك عدم تحمٌل antispywareمج الحماٌة من ملفات التجسس )منها ٌنصح بتثبٌت برا

 البرامج إلا من مواقع الانترنت الموثوق بها.

 ( :Spamالرسائل الاقتحامٌة ) -5

وهً عبارة عن رسائل غٌر مرغوب بها قد ٌكون القصد منها إعلانٌاً أو تجارٌاً أو      

تحتوي على محتوى غٌر لائ  ق. ٌتم إرسال ه  ذه الرسائل دون إذن مسبق بواسطة شرك  ات 

التسوٌ ق والإعلانات. وقد تصل هذه الرسائل إما عن طرٌق الرسائل النصٌة القصٌرة, 

توث، وخدمات المراسلة الفورٌة . والرسائل الاقتحامٌة من الصعب البرٌد الإلكترونً، البلو

التخلص منها, لكن ٌمكننا التقلٌل منها. فمثلاً المصدر الرئٌسً لهذه الرسائل هو جمع أرقام 

الهواتف من الإعلانات المنتشرة فً الإنترنت مثل تحمٌل النغمات المجانٌة أو الخلفٌات التً 

 محمول لتحمٌلها. تلزم إدخال رقم الهاتف ال

 اعتراض الاتصال: -6

مع انتشار الأجهزة المحمولة, ازداد استخدام الشبكات اللاسلكٌة وزادت الحاجة لتأمٌن       

هذه الشبكات وذلك لحماٌة الاتصال والجهاز نفسه ٌقوم مبدأ الشبكات اللاسلكٌة بالبث عن 

رف  ة الرسائل غٌر المشفرة طرٌق موجات الرادٌو فلذلك ٌستطٌع المتنصتون التنصت ومع

( وهو برنامج ٌقوم بملاحظة packet snifferع   ن طرٌ  ق مُلتقط ح زم البٌانات )
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وتسجٌل حركة التدفق عبر الشبكة . وكذلك مجال الاتصال اللاسلكً خلافاً للاتصال السلكً 

شبكة غٌر محدود وهذا ٌمكن الأشخاص غٌر المسموح لهم بدخول هذه الشبكة . ولحماٌة ال

 معاً. WPAو  WEPاللاسلكٌة ٌنصح باستخدام تشفٌر 

WEP - Wired Equivalent Privacy : وهو بروتوكول أمنً للشبكات المحلٌة

بحٌث ٌهدف إلى توفٌر نفس المستوى من الأمن  b802.11اللاسلكٌة تم تعرٌفه فً المعٌار 

تشفٌر البٌانات المتنقلة داخل وهً" طرٌقة تستخدم فً الموجود فً الشبكات المحلٌة السلكٌة. 

  شبكة لاسلكٌة وذلك لمنع المخترقٌن من الحصول على البٌانات".

WPA - Wi-Fi Protected Access: هو نظام تأمٌن و تشفٌر البٌانات أنشًء بواسطة

ولتصحٌح عٌوبه  وهو ٌزٌد من مستوى حماٌة البٌانات  WEPكبدٌل ل    Wi-Fiاتحاد

خول إلى الشبكة اللاسلكٌة حٌث لا ٌسمح إلا للأشخاص المصرح وكذلك فً التحكم فً الد

 لهم بالدخول.

 البلوتوث: -7

لقد تكلمنا مسبقا على هذه التقنٌة المنتشرة فً أغلب الأجهزة المحمولة لأنها تقدم سهولة       

التواصل بدون أسلاك, ولكنها فً ذات الوقت قد تكون سبباً فً اختراق الحماٌة. فمثلاً قد 

( وهو عبارة عن social engineeringٌستخدم البلوتوث فً الهندسة الاجتماعٌة )

ن معلومات )كلمة مرور مثلاً( بغرض استخدامها    محاول  ة لخداع شخص لكً ٌكشف ع

 فً الهجوم على الأنظمة أو الشبكات .

ً تؤدي إلى الكشف ع ن البٌا نات وهناك بعض الثغرات والعٌوب ف ً تقنٌة البلوتوث الت

 لسرٌة منها:ا

Blue Snarfing:  ٌقوم المخترق بالدخول بشكل سري على البٌانات الخاصة مثل الصور

 والرسائل والتقوٌم وسرقتها بدون علم صاحب الجهاز.

Blue jacking: وهو إرسال رسائل غٌر مرغوب بها لجهاز الضحٌة عن طرٌق البلوتوث، 

حٌث ٌقوم المخترق بالبحث عن أجهزة البلوتوث المفتوحة ثم ٌقوم بإرسال بطاقة عمل مجهولة 

إلى أي جهاز قرٌب وقد ٌقوم بتغٌٌر خانة الاسم واستبداله بنص ٌوحً بأنه تنبٌه فٌتم الاتصال 

 بهذا الشخص.

Blue bugging:  ٌستطٌع المخترق الارتباط مع جهاز آخر و إصدار الأوامر عن بعد ،

بحٌث ٌتمكن من إجراء المكالمات الهاتفٌة وإرسال الرسائل النصٌة واستراق السمع على 

 المحادثات التً ٌجرٌها أصحاب هذه الأجهزة المخترقة.
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ونستطٌع القول ٳن أفضل طرٌقة للحماٌة من هذه الأخطار هً إقفال البلوتوث عند عدم الحاجة 

ص موثوق بهم لحماٌة الهاتف المحمول من له، وأٌضاً عدم قبول طلب اتصال إلا من أشخا

المخاطر التً تم التطرق لها مسبقاً سنأخذ احد البرامج الاكثر انتشاراً لحماٌة الهواتف 

 المحمولة من تلك المخاطر وسنتعرف على فائدة وطرٌقة تنصٌب ذلك البرنامج بالتفصٌل .  

 Kasper skyبرنامج الحماٌة للهاتف المحمول  5-6-1

ٌعتبر هذا البرنامج من البرامج المهمة والحدٌثة والهواتف الذكٌة فً الكشف والقضاء عن     

( ٌمتاز هذا 21-5الفاٌروسات فً الهاتف المحمول وبالأخص الهواتف الحدٌثة، لاحظ الشكل )

 زات التالٌة :البرنامج بالممٌ

  

 

 

 

 

 

 

 Kasperskyبرنامج حماٌة الهاتف المحمول   21-5 الشكل 

 

للرسائل القصٌرة  (BLOCKمؤقتاً ) هذا النظام ٌعمل إٌقافاً  ضد السرقة: حماٌةنظام ال -1

وٌمنع الوصول للهاتف الذكً مطلقاً وٌقوم أٌضا بتنظٌف ذاكرة الرسائل بشكل كامل اي مسح 

 الرسائل المراد حماٌتها من السارق .

من الرسائل غٌر  حماٌةالنظام ٌوفر لنا الكثٌر من الهذا  من البرٌد المزعج : حماٌةنظام ال -2

المرغوب فٌها كالرسائل النصٌة القصٌرة والمرسلة لغرض الإزعاج ولأغراض  الدعاٌات 

 وغٌرها.

هذه المٌزة  من البرمجٌات والفاٌروسات الخبٌثة والمزعجة والهجمات الشبكٌة: حماٌةال -3

رائعة حٌث ٌقوم بعمل فحص للجهاز بشكل دائم لجمٌع الملفات الواردة والاتصالات وٌقوم 

نً بفحص ذاكرة الهاتف الداخلٌة وبطاقات الذاكرة الخارجٌة وٌمكن ان ٌقوم بتحدٌد وقت زم

بشكل  جدٌدةلعملٌة الفحص به وٌقوم اٌضاً بتحدٌث قاعدة بٌانات المعلومات والفاٌروسات ال

 تلقائً .

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
http://www.jsoftj.com/Category/40/Protection-programs
http://www.jsoftj.com/Category/40/Protection-programs
http://www.jsoftj.com/Category/40/Protection-programs
http://www.jsoftj.com/Category/40/Protection-programs
http://www.jsoftj.com/New-Software.html
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 وات المبٌنة بالأشكال التالٌة :حسب الخط Kasperskyتتم عملٌة تنصٌب برنامج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3(                                              )2(                                     )1) 

 Kasperskyخطوات تنصٌب برنامج   22 -5 شكل 
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 :عرف الفاٌروس موضحاا سبب تسمٌته بهذا الاسم . 1س

 :ما هو الفرق بٌن الفاٌروس الحٌوي والفاٌروس الالكترونً ؟ 2س

 : أشرح مبدأ عمل الفاٌروسات ثم أذكر العوامل التً أدت إلى انتشار الفاٌروسات . 3س

 المحمول وأشرحها بإٌجاز .: عدد أنواع الفاٌروسات التً تصٌب جهاز الحاسوب  4س

 وما هً أنواعه ؟  Trojan Horse:  ما هو الـ5س

 : ما المقصود بالدٌدان ؟ وضح سبل الوقاٌة منها . 6س

 : عدد أنواع الفاٌروسات التً تصٌب جهاز الهاتف المحمول وأشرحها بإٌجاز . 7س

 : ما هً المخاطر التً ٌتعرض لها جهاز الهاتف المحمول .8س

 وبماذا ٌمتاز؟ )Kasperskyبرنامج ) : ما هو9س

 : كٌف تتم حماٌة الحاسوب المحمول ؟ أذكر أهم  أنواع برامج الحماٌة .11س

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نخبمصاضئهخ انفصم ا  

http://www.jsoftj.com/Software/483/%3ca%20href=
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